
INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARTES - IDARTES  
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2023  

ÁREA DE COMUNICACIONES 
 
 
Justificación  
 
El área de Comunicaciones del Instituto distrital de Artes - Idartes es responsable de generar las 
estrategias de comunicación y difusión dirigidas a promover la participación de todos los interesados 
en los diferentes escenarios de comunicación permanente y rendición de cuentas que la entidad 
establezca, al igual que, dar a conocer los informes resultantes de los mecanismos utilizados.  
 
Esta Rendición de Cuentas, como parte del cierre de la administración actual, y los mensajes que 
establezca en esta estrategia de comunicación deberán estar encaminada a evidenciar los logros 
alcanzados y metas cumplidas.  
 
Así mismo para este año tendremos la particularidad de contar con eventos virtuales  focalizados de 
rendición de cuentas para los temas de presupuesto y talento humano.  
 
Objetivo general  
 
 
Incentivar la participación de la ciudadanía a las diferentes ejercicios de Rendición de Cuentas como 
lo son la consulta previa sobre de temas de interés, eventos virtuales de rendición focalizada para 
temas de presupuesto y talento humano, la audiencia general, entre otros por medio de piezas 
gráficas y audiovisuales publicadas a través de canales de comunicación propios como la página web 
y redes sociales.  
 
Objetivos específicos  
 

 
● Informar a la ciudadanía las noticias y eventos importantes en relación a la Rendición de 

Cuentas, a través de la página web y redes sociales, teniendo en cuenta emplear un lenguaje 
claro e inclusivo (subtítulos en vídeos, lenguaje de señas, entre otros).  

 
● Apoyar la realización de la  audiencia pública de rendición de cuentas según corresponda al 

área  
 
Mensajes 
 
Los mensajes de la anterior rendición de cuentas para la  Consulta a los artistas, gestores culturales y 
ciudadanos en general previo a la realización del evento 
se centraron en  “¿Qué quisiera preguntarle a Idartes?” y ¿Cómo Idartes ha transformado su 
vida? Para este año dando continuidad a los mensajes de rendiciones de cuentas anteriores, pero 



buscando destacar lo que ya se logró y  las metas cumplidas se sugiere preguntar:  ¿Qué quiere 
preguntarle a Idartes?  y ¿Qué fue lo que más le gustó?  
 
Así mismo, el año pasado los mensajes para la rendición de cuentas general estuvieron centrados en 
“Nos sentimos orgullosos” y “marcamos la diferencia”, este año teniendo en cuenta la función del arte 
en la sociedad y los logros alcanzados por idartes como transformador  
 
Mensaje 1: Llenamos tu vida de arte (en pasado)  
Mensaje 2: Idartes le cumplió a Bogotá (uniéndonos a la campaña de Distrito) 
Mensaje 3: Tus historias tienen mi nombre, Idartes  (uniéndonos a la campaña de posicionamiento) 
 
Línea gráfica  
 
La línea gráfica de esta rendición de cuentas 2023 fue diseñada por Paula López. En está se busca, 
usando fotografías y fondos de colores fuertes, mostrar la diversidad de los funcionarios y 
colaboradores (artistas plásticos, músicos, actores, bailarines, personal administrativo, etc).  
 

 
 
Etapas de Comunicación: 
 

Expectativa 
 

● Eventos previos a la Audiencia de Rendición de Cuentas:  
 
Se desarrolló una transmisión en vivo bajo el nombre Rendición de Cuentas Focalizada de 
Presupuesto y Rendición de Cuentas Focalizada de Presupuesto, fueron eventos muy técnicos que 
respondieron a las solicitudes de la ciudadanía de ahondar en estos temas.  
 



 
 
Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=fXAK-LFnW_A   
135 visualizaciones  Emitido el 7 de septiembre 
 

 
 
Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=RhMla2-yKkI 
153 visualizaciones  Emitido el 7 de septiembre 
 
 
Se realizaron dos encuestas,que se publicaron en la página web de idartes para conocer las 
inquietudes de la ciudadanía, como parte del ejercicio de rendir cuentas   



 
 
Banners en página web: 

 

 
 
Respuestas:  
 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1WXcP2SKyieSOGLfWph20iGDnRyJ3eiWTKYwB-
_jyf0s/edit?usp=drivesdk 
 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Bnic3a4gKBJWjqHh634dIKr-HXeRYWgkGl777pj-
iV8/edit?usp=sharing 
 

 
Lanzamiento 
 
 

● Publicación de informe en página web:  

https://www.idartes.gov.co/sites/default/files/2023-
12/Informe%20de%20Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas%20vigencia.pdf  

Número de visitas: 27  

 
● Comunicaciones para la convocatoria a la Audiencia de Rendición de Cuentas  

 
Banner de invitación en página web e intranet  
 



 

 
 

● Parrilla redes sociales  
 

 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qU8NLE41YrV9qkKMHdyuFDibsxAUHgC1kJXCSRvhiu8/ed
it?usp=sharing  
 



 
 

● invitaciones  
 
Invitaciones personalizadas: 138 envíos por correspondencia certificada por Orfeo 
 
oficio enviado: 
 



 
 

Invitaciones masivas: 27.258 envios por PHPList  
 

 
 
Contenido enviado : 
 



 
 
Recordatorio - invitación 28.479 envíos  
 

 
 
Contenido enviado:  
 



 
Bases de datos de remitentes para invitaciones personalizadas y masivas  
 

Video de invitación en página web: https://youtu.be/_ZcgHzbzEHM 

 
 
Invitación en arte y parte: https://www.youtube.com/watch?v=68to6lM8_0w  
 



 
 
Evento en agenda de www.idartes.gov.co 
Número de visitas: 254  
 
 

 
 

Desarrollo del Evento:  
 
La Audiencia de Rendición de Cuentas 2023 se realizó en el Teatro el Parque, a las 9:00 a.m. tuvo 
transmisión en vivo por Youtube y retransmisión por varias redes sociales.  
 



🔴  Rendición de cuentas 2023 - Idartes 
Transmisión en vivo: 642 visualizaciones al 19 de diciembre de 2023 
 
El evento contó con 4 bloques, el primero; dirigido a destacar las cifras, el segundo; a hacer énfasis 
en los logros  de las subdirecciones y el tercero; trató temas transversales como los recientes 
desarrollos tecnológicos entregados a la ciudadanía y las acciones de participación realizadas con la 
Asamblea de las Artes, la Comisión Fílmica, entre otros.    
 
Cada bloque contó con una intervención artística de la Unidad de Reacción Inmediata - URAI  
 
ver: Minuto a Minuto 
 

 
 
 

● Parrilla de redes sociales durante el evento: 
 

Hora Insumo Caption Facebook 

9:00 a.m. 

https://drive.
google.com/f
ile/d/1w9MB
pUi7kvcrshU
rMfyg27vbj

WL5Z4-
i/view?usp=
drive_link 

✨Entre 2020 y 2023, nos encontramos en 57 mil eventos 
que nos hicieron vibrar, reír y disfrutar de una oferta artística 

cada vez más grande y descentralizada.🏙🎭 
 

Sigue la transmisión aquí >> https://bit.ly/3NcfU92⚡⚡ 
 

#TusHistoriasTienenMiNombre 



10:00 a.m. 

https://drive.
google.com/f
ile/d/1MdO_
TETSOyfEL
DFE5iHRQl-
FNfYAHe-

H/view?usp
=drive_link 

Nos emociona contarte que 12 millones 700 mil bogotanos 
se gozaron los eventos del Idartes entre 2020 y 2023. 

Fuimos el epicentro de grandes emociones en la 
ciudad.😍🌆 

 
Conoce más detalles aquí >> https://bit.ly/3NcfU92 

 
#TusHistoriasTienenMiNombre 

11:00 a.m. 

https://drive.
google.com/f
ile/d/1k0Qj1
hf25RIUIMf-
iZK9u3UUbt
zhw38J/view
?usp=drive_l

ink 

Junto a 200 mil artistas residentes en Bogotá impulsamos la 
oferta artística en toda la ciudad entre 2020 y 2023. 
¡Estamos orgullosos de nuestro talento local! 👏👏 

 
 

Conoce más detalles aquí >> https://bit.ly/3NcfU92 
 
 

#TusHistoriasTienenMiNombre 

12:00 M 

https://drive.
google.com/f
ile/d/1Dan-
eGDCkWt_
UI8pk6yPCn
YxzI5Dz9yp/
view?usp=dr

ive_link 

Gracias al programa #EstímulosCultura2023 más de 7.400 
creadores bogotanos impulsaron sus proyectos haciendo 
grande el capital artístico y cultural de la ciudad.👏😍🥳 

 
 

Conoce más detalles aquí >> https://bit.ly/3NcfU92 
 
 

#TusHustoriasTienenMiNombre 

1:00 p.m. 

https://drive.
google.com/f
ile/d/1Dan-
eGDCkWt_
UI8pk6yPCn
YxzI5Dz9yp/
view?usp=dr

ive_link 

Solo podemos decir: ¡Gracias, Bogotá!💛❤ 
 

22 festivales consolidados nos acercan más con la música, 
la literatura, el teatro, el mundo audiovisual y mucho más. 

Seguiremos juntos apoyando a nuestros artistas.🤩🥳 
 

#TusHistoriasTienenMiNombre 

 
● Piezas de las publicaciones en redes: 



 
 
Adicionalmente, se hicieron historias en vivo de los que los líderes de las áreas destacaron 
algunos logros alcanzados durante el cuatrienio.  
 
 
Resumen de la gestión de redes sociales: 
 
En total se realizaron 41 publicaciones en Facebook, 19 en Instagram y 8 en Twitter, para un total de 
68 publicaciones  
 
 31 mil personas fueron alcanzadas en Facebook, mientras que en Instagram 351 mil personas fueron 
alcanzadas debido a la gran acogida de la pauta que allí se empleó. En X, tuvimos un alcance de 
9.668 personas.  
 
En cuanto a interacciones, se generaron: 
- 549  en Facebook.  
- 112  en instagram 
- 65 en Twitter 
 
 

● Resultados de evaluación de satisfacción del evento  



 
De acuerdo a los resultados de la encuesta realizada a los asistentes presenciales (80 personas 
respondieron)  se pudo evidenciar que la percepción del evento fue muy  buena, en cuanto a la 
calidad y claridad de la información, la elección de los temas,  la organización, entre otras, en los 
porcentajes que se muestran a continuación: 

 

 





 



 

 
 
 

Cubrimiento del evento  
 

● Noticia: 
Número de visitas: 37  

 



 
 

● Free press  
Se realizó el envío de kit de prensa por PhpList a los periodista incluidos en nuestras listas de 
correo, de la siguiente manera:  
 



 
 

● Este fue el Kit de prensa enviado: 
 
 



 



 
 
 
 
 
 

● Publicaciones logradas por medio de Free Press:  
 

 
Ejemplo publicación Canal 13 

 
 
INFOBAE::https://www.infobae.com/colombia/2023/12/08/teatro-el-parque-del-parque-nacional-de-
bogota-reabrira-sus-puertas-al-publico/ 
 
CANAL 13: https://canaltrece.com.co/noticias/el-teatro-el-parque-de-bogota-reabre-sus-puertas-tras-
dos-anos-de-restauracion/  
 
PORTAL BOGOTÁ: https://bogota.gov.co/mi-ciudad/cultura-recreacion-y-deporte/el-15-de-diciembre-
se-abren-las-puertas-nuevamente-de-teatro-al-parque 
 
EL ESPECTADOR: 
https://www.elespectador.com/bogota/escena-bogotana-abre-el-telon-a-teatro-cine-y-musicales-
navidenos-en-diciembre/  
 
PORTAL BOGOTA: (INVITACIÓN - AGENDA) 
https://bogota.gov.co/que-hacer/cultura/planes-de-bogota-sabe-centro-hasta-el-7-de-diciembre-2023  



 
PÁGINA DE LA SECRETARÍA DE CULTURA:  
https://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/es/bogota-sabe-centro/noticias/inicia-la-navidad-con-
estas-actividades-en-bogota-sabe-centro  
 
PORTAL BOGOTÁ:(INVITACIÓN) 
https://bogota.gov.co/que-hacer/cultura/audiencia-de-rendicion-de-cuentas-2023-ideartes  
 
 

● Productos realizados desde el área de comunicaciones  
 
 
*Invitación personalizada a la Rendición de Cuentas  
*Invitación masiva a la Rendición de Cuentas  
• 2 Formularios dirigidos a la ciudadanía, para conocer sus inquietudes con 
respecto a la entidad. 
* Formulario de registro  
• Identidad gráfica 
• Piezas para páginas institucionales y redes sociales - (ventanas flotantes, 
banners, piezas y adaptaciones para redes sociales). 
• Cortina animada y pisadores con la identidad gráfica de la Rendición de Cuentas para transmisión 
en vivo. 
• Envíos masivos - noticia e invitación 
• Publicaciones en medios institucionales 
• Producción del video  cuatrienio y vigencia  
* Producción del video del Teatro El Parque  
* Videos de archivo  
*Fotografías para galería   
• Bullets - presentadora (voz en off) 
• Minuto a minuto 
• Retransmisión (Redes - Intranet - Idartes) 
• Historias cubrimiento evento 
• Encuesta de evaluación de la audiencia 
 
 
 
 


