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INTRODUCCION

La rendicion de cuentas es un mecanismo de control social, por excelencia, al servicio de la
ciudadania en general, el cual involucra peticiones de informacion a las entidades publicas
por parte de las veedurias ciudadanas, es decir, las explicaciones que solicitan los
ciudadanos a la hora de la prestacion de los servicios o en los momentos de acercamiento y
evaluacion de la gestion de la Entidad. Este proceso tiene como finalidad aportar a la
transparencia en la gestion de la administracién publica, con miras a lograr el cumplimiento
de los principios de buen gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de
cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.

En la administracion publica colombiana la rendicion de cuentas es un ejercicio
fundamentado en el Articulo 48, Titulo. IV, Capitulo | de la Rendicion de Cuentas de la Rama
Ejecutiva de la Ley 1757 de 2015, “por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacién democratica”; en la citada Ley se
define la rendicién de cuentas como: “...el proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados, mediante los cuales, las
Entidades publicas como el Instituto Distrital De las Artes - Idartes “... Informan, explican y
dan a conocer los resultados de su gestién a los ciudadanos, la sociedad civil, otras
Entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.”

Mostrar resultados a la ciudadania y en general a todos los interesados, da cuenta del
cumplimiento a lo establecido para la rendicion de cuentas acerca de la misién del Idartes, la
cual orienta su quehacer en la ciudad como sus fines: “Garantizar el pleno ejercicio y disfrute
de los derechos culturales por parte de la ciudadania, acercando las practicas artisticas y la
vivencia de sus diferentes dimensiones a la vida cotidiana de las personas; mediante la
ejecucion de las politicas publicas, proyectos, planes y programas que aporten a la
construccion del plan de desarrollo Bogota Camina Segura que contribuya al desarrollo de
las personas como seres creativos, sensibles, solidarios y corresponsables con los otros
seres vivos que les rodean.”

Es asi que, el ejercicio de rendicion de cuentas se fundamenta en los siguientes principios:
continuidad, permanencia, apertura, transparencia, amplia difusion y visibilidad. Asi mismo,
cuenta con los siguientes elementos que le son esenciales para que el proceso cumpla con
su cometido, estos son: informacién, lenguaje comprensible al ciudadano y dialogo e
incentivos.

JUSTIFICACION

La presente estrategia de rendicion de cuentas del Instituto Distrital de las Artes - Idartes es
un instrumento de planeacion que busca generar en la ciudadania aprendizajes o
fortalecimiento de sus conocimientos con respecto a la rendicidon de cuentas y el control
social que todos los interesados pueden hacer a la gestion de los proyectos, programas y



actividades que desarrolla la Entidad. Esto, en aras de garantizar los derechos y dando
cumplimiento a lo definido en los procedimientos de disefio e implementacién del Plan
Institucional de Participacion y Rendicion de Cuentas publicados en el menu participa de la
Entidad:

https://www.ldartes.gov.co/es/transparencia/planeacion/informes-rendicion-ciudadania y
en concordancia con los lineamientos establecidos para que el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, disponga en el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas o en el documento que haga sus veces.

En este mismo sentido, esta estrategia contribuye a precisar el alcance, los roles y
responsabilidades de todos los directivos y equipos definidos institucionalmente y que se
relacionan con la implementacion de esta estrategia.

OBJETIVO

Establecer la Estrategia de Rendicion de Cuentas, como el instrumento institucional que
orientara el ejercicio permanente de interaccion, control social, dialogo entre los grupos de
valor e interés y el Idartes, fortaleciendo de esta manera los ejercicios de Gobierno Abierto y
las dinamicas de territorializacion de las actividades competentes, y en el marco de estas,
en la interaccién permanente con la ciudadania en general.

ALCANCE

La Estrategia de Rendicion de Cuentas dentro del Instituto Distrital de las Artes - |dartes,
siguiendo las directrices normativas, es un documento enmarcado en el proceso constante
y permanente de rendicion de cuentas que, inicia con el deber de la Entidad de mostrar la
informacién generada en su gestion, con un enfoque de derechos a través de diferentes
estrategias, espacios, instancias y recursos dirigidos a la ciudadania y finaliza con la
interaccion con la ciudadania que proponen mejora en la gestion y en las formas de
participacion.

La presente estrategia estd bajo los términos de cumplimiento de implementacién en la
Politica de Participacion Ciudadana, en la formulacién y en el Modelo de Gestion Publica
establecida en la Dimension Tres: Gestion con Valores para Resultados del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

RESPONSABLES

En la Entidad se reconoce la rendicion de cuentas como una responsabilidad de todas las
dependencias, funcionarios y contratistas. Pero es importante destacar como factor de éxito
la definicion y puesta en funcionamiento del equipo de coordinacion del proceso, el cual se



encuentra en cabeza de la Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la
Informacion.

En general, este equipo lo conforman los lideres o delegados de: Direccién
General, Subdireccion de las Artes, Subdireccion de Formacion Artistica, Subdireccion de
Equipamientos Culturales, Subdireccién Administrativa y Financiera - Area de
Relacionamiento con la Ciudadania, Area de Talento Humano, Area de Comunicaciones,
Area de Presupuesto, Subdireccion Juridica.

Cada una de las dependencias del Idartes esta encargada de disefar, ejecutar y hacer
seguimiento a los planes, programas y proyectos de inversion, asi como de establecer
desde sus actividades diarias un canal permanente y continuo de relacién y comunicacion
con la ciudadania, en especial desde los espacios de participacion en los que tengan
presencia o ejerzan la secretaria técnica, sin dejar de lado los espacios de participacion
informal en los que el Idartes tenga presencia.

Todos los funcionarios y contratistas de la Entidad, deben participar activamente en la
implementacién de los mecanismos de control social y la rendicion de cuentas del instituto,
como se explica enseguida:

Comité Directivo: Indica la fecha de realizacion de la audiencia, aprueba las lineas
del mensaje, entrega los lineamientos sobre la metodologia, tiempos y temas a presentar
durante el evento.

Direccién General: En su rol de direccionamiento a la rendicién de cuentas, se encarga de
dar lineamientos acerca de las metodologias a usar, temas priorizados, enfoques y
especificaciones sobre las maneras en que la Entidad dara a conocer su gestion a los
ciudadanos y partes interesadas.

Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacién: Como lider del
Proceso de Gestion de la Participacion Ciudadana y en él, de la Estrategia de Rendicion de
Cuentas, es el area encargada de coordinar y hacer seguimiento al proceso, en apoyo y
acompanamiento a la Direccién General. Ademas de las funciones correspondientes a la
coordinacion de todo lo necesario para que, responda por la compilacion y generacién de la
informacién relacionada con: ejecucién presupuestal, estados financieros, plan de accién,
programas y proyectos en ejecucion, informes de gestion, metas e indicadores. Tendra a su
cargo ademas la construccion del documento “Informe de resultados de la audiencia de
rendicion de cuentas” y una vez se reinicie el ciclo con el inicio de cada vigencia, también
sera responsable de la actualizacion articulada del documento “Estrategia de Rendicion de
Cuentas” y los demas instrumentos que se requieran para su implementacion.

Area de Comunicaciones: Es la responsable de generar las estrategias de comunicacién y
difusién dirigidas a promover la participacion de todos los interesados, en los diferentes
escenarios de comunicacién permanente y rendicion de cuentas que la Entidad establezca,
al igual que, dar a conocer los informes resultantes de los mecanismos de rendicion de
cuentas utilizados.

Subdireccién de las Artes: Es la responsable de disenar e implementar estrategias de
didlogos ciudadanos para responder las inquietudes y recibir los aportes frente a la
ejecucion de los planes, programas y proyectos de inversion a su cargo. Asi mismo, en el
marco del Sistema Distrital de Arte, Cultura y Patrimonio, tiene a su cargo el
acompanamiento a la gestion de los consejos distritales de las areas artisticas y los
espacios 0 mecanismos que emerjan del relacionamiento con los diferentes sectores,
donde es posible el didlogo y la concertacion permanente. Asi mismo tiene a su cargo la



planeacion y desarrollo de la Asamblea Distrital de las Artes, y las asambleas de las areas
artisticas, que se constituyen en escenarios de encuentro para el intercambio de
informacioén, asi como para la concertacién de acciones que beneficien las artes en todas
sus dimensiones.

Subdireccién de Formacion Artistica: Dado el alcance territorial de los programas de esta
subdireccion y la atencién directa en los centros Crea, los laboratorios Nidos y los procesos
localizados de Culturas en Comun, de manera regular los gestores y artistas implementan
procedimientos de dialogo con la ciudadania, la lectura conjunta de realidades, participacién
en la planeacion y desarrollo de procesos para la atenciéon a primera infancia, infancia,
juventud, poblacion adulta, persona mayor y comunidades con enfoque diferencial, en el
marco del reconocimiento y ejercicio de los derechos culturales. Mediante muestras de
procesos artisticos y acciones comunitarias se dan a conocer resultados y se generan
espacios de retroalimentacién como parte del proceso territorial. Asi mismo, a través de
estrategias de auto referenciacion y gestion del conocimiento, se sistematizan aprendizajes
para el fortalecimiento de las estrategias en el territorio.

Subdireccion de Equipamientos Culturales: pone a disposicidon los equipamientos
culturales que tiene a su cargo, junto con su capacidad instalada (equipos y personal
técnico), estos son: Teatro Municipal Jorge Eliécer Gaitan, Sala Gaitan, Teatro El Parque,
Teatro Al Aire Libre La Media Torta, Teatro El Ensuefo, Planetario de Bogota y Centro
Cultural Compartir en Sumapaz — CCCS (Pilona 10). Importante tener en cuenta que, los
equipamientos culturales: Casona de la Danza, Galeria Santa Fe y Cinemateca de Bogota
son administrados por la Subdireccion de las Artes.

e Equipo de Produccion: Se encarga de la produccion logistica (brigadistas y personal
de atencion de emergencias) y de la produccién técnica (luces, sonido, puesta en
escena) del evento, en coordinacion con cada uno de los integrantes del Comité
Directivo que hara la presentacién de sus resultados; de igual manera, genera la
produccion de toda la parte artistica del evento.

Subdireccion Administrativa y Financiera: En el marco del proceso de rendiciéon de
cuentas, esta Subdireccidén se encarga de recoger, sistematizar y presentar los informes
financieros y administrativos que dan cuenta del avance en el cumplimiento de las metas:
presupuestal, financiera y de gestion, requeridos para la rendicién de cuentas, los cuales
son publicados previamente en el portal de la Entidad, en el micrositio “Transparencia y
acceso a la informacién publica”.

e Relacionamiento con la Ciudadania: En el marco del proceso de rendicion de
cuentas, el defensor de la ciudadania, en cabeza del Subdirector Administrativo y
Financiero del Idartes y en virtud de sus funciones, se encarga de promover un
acompanamiento eficaz a través de un dialogo cercano con la ciudadania, grupos de
valor e interés y hacer las recomendaciones necesarias para la adecuacion de
informacion en los espacios de participacion ciudadana y rendicion de cuentas,
promoviendo a su vez, una articulacion para hacer presencia en estos espacios de
relacionamiento.

También formula recomendaciones a las estrategias de promocién de derechos y
deberes de la ciudadania, asi como, a la garantia del acceso efectivo a la
informacion de los servicios que ofrece el Idartes a través de los canales de
interaccion de la Entidad disponibles para la ciudadania; también, establece
sugerencias al representante legal de la Entidad, para implementar criterios
diferenciales de accesibilidad y un enfoque de derechos: diferencial, poblacional y



de género, en los escenarios de relacionamiento con la ciudadania. Finalmente,
promueve una articulacion efectiva de la ventanilla hacia adentro, para responder a
la luz de los atributos de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania.

o Areade Presupuesto: Como parte de la Rendicion de Cuentas Focalizada, previo a
la Rendicién de Cuentas al cierre de Vigencia, el area de Presupuesto responde
inquietudes frente a la ejecucion de los montos de gasto por cada uno de los
proyectos a través de sus Unidades funcionales.

o Area de Contabilidad: Acorde con los principios de transparencia, acceso a la
informacion publica y control social. El area de Contabilidad presenta la gestion de la
entidad a través de sus Estados Financieros.

e Talento Humano: Es responsable de desarrollar estrategias de divulgacion de los
concursos o convocatorias para proveer los empleos que se encuentren en vacancia
definitiva del Instituto Distrital de las Artes - Idartes, ya sea que el proceso lo
adelante la Comision Nacional del Servicio Civil o la Entidad, donde prime el mérito
sobre los mismos. Por otfra parte, también la Subdireccién Administrativa y
Financiera - Talento Humano responde por los requerimientos o solicitudes para el
reporte y entrega de las hojas de vida de las personas inscritas a la estrategia
“Talento no palanca” de acuerdo con las necesidades y la prestacion del servicio de
las dependencias al interior del Idartes.

Subdireccion Juridica:

Esta dependencia tiene la responsabilidad de brindar asesoramiento legal a la Direccién
General y a todas las areas de nuestra entidad. Se especializa en evaluar la viabilidad
juridica de las acciones emprendidas, al mismo tiempo que representa a la entidad tanto en
el ambito judicial como extrajudicial en todas sus actuaciones.

Es labor de la Subdireccion Juridica, buscar el aseguramiento que cada paso que da el
Idartes esté respaldado por un sélido fundamento legal. Para la rendicion de cuentas provee
informacién importante con respecto al control ejercido frente al posible dafio juridico y
antijuridico y de la misma manera con la caracterizacion de la contratacion, incluyendo
todas las modalidades.

DIFUSION DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS:

El area de Comunicaciones del Instituto Distrital de las Artes - Idartes es responsable de
generar las estrategias de comunicacion y difusién dirigidas a promover la participacion de
todos los interesados, en los diferentes escenarios de comunicacion permanente y
rendicion de cuentas que la Entidad establezca, al igual que, dar a conocer los informes
resultantes de los mecanismos utilizados como redes sociales y consulta ciudadana frente a
las inquietudes y observaciones propuestas a los documentos de Rendicion de Cuentas y
las preguntas que se definan para este sondeo.

La rendicion de cuentas y los mensajes que establezca en esta estrategia de comunicacion,
deberan estar encaminados a informar acerca de los logros alcanzados y las metas
cumplidas. El objetivo de la difusion es incentivar la participacién ciudadana a los diferentes



ejercicios de rendicién de cuentas como son: los temas de interés, eventos virtuales de
rendicion de cuentas focalizada y la audiencia general, entre otros, por medio de piezas
graficas y audiovisuales publicadas a través de canales de comunicacién propios como la
pagina web y redes sociales de la Entidad.

DIAGNOSTICO

A continuacion, se presenta el diagnostico y caracterizacion de las necesidades de la
informacién de la entidad para llevar a cabo la audiencia final de rendicion de cuentas del afio
anterior que incluye los resultados del FURAG, la participaciéon en la Ruta de integridad —
propuesta metodolégica de mejoramiento de la Secretaria General- e incluso las mediciones de
varios indices distritales que toman insumos de participacion ciudadana y por supuesto, del
componente de rendicion de cuentas. Asimismo, el autodiagndstico de la rendicion de
cuentas, posteriormente se plantean unas Orientaciones, enfoque (territorial, poblacional,
diferencial, étnico, de grupos etarios) y uso del conocimiento institucional para la rendicién
de cuentas y se presenta la metodologia desarrollada en la Rendicién de Cuentas realizada
en el 2023 y lo que se proyecta para la audiencia general con la informacién de gestion de
2024.

Diagnéstico y caracterizacion de necesidades de la informacion

Resultados FURAG (2024)

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP es la entidad encargada de
medir la gestion y el desempenio institucional de las entidades del orden nacional y territorial
que se encuentran en el ambito de aplicacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
- MIPG.

Esta medicion se realiza a través del Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion
— FURAG, instrumento mediante el cual se recolecta y analiza informacién asociada al
avance de las entidades en las diferentes dimensiones y politicas del MIPG.

En el marco de la medicién FURAG correspondiente a la vigencia 2024, el Instituto Distrital
de las Artes — Idartes presentd resultados sobresalientes en la Politica de Participacion
Ciudadana, manteniéndose por encima del promedio de las entidades territoriales y
evidenciando un desempefio destacado en el componente de rendicidon de cuentas.

Estos resultados reflejan el fortalecimiento progresivo de las practicas institucionales
orientadas a la transparencia, el didlogo con la ciudadania y la participacion incidente, asi
como la consolidacion de una estrategia de rendicion de cuentas coherente con los
lineamientos del MIPG vy las apuestas institucionales de generacion de valor publico.

El desempefio alcanzado en esta politica da cuenta de un proceso sostenido de mejora frente a
mediciones anteriores, posicionando a Idartes como una entidad con altos estandares en
materia de relacionamiento con la ciudadania y gestion participativa.



Autodiagnéstico Rendicion de cuentas 2024

Con el fin de identificar los principales retos que se tienen frente a la rendiciéon de cuentas,
se realizo el autodiagndstico el cual permitid ver en qué etapas se deben fortalecer las
acciones relacionadas con el proceso permanente de rendiciéon de cuentas. Los items
valorados fueron:

e Aprestamiento Institucional para promover la rendicion de cuentas

e Disefo de la rendicién de cuentas

e Preparacion para la rendicion de cuentas

e Ejecucion de la estrategia de rendicion de cuentas

e Seguimiento y evaluacion de la ejecucion de la estrategia de rendicion de cuentas.

¢ Como punto adicional, en la vigencia 2025 la Secretaria General del Distrito realizé un
ejercicio para el mejoramiento del proceso de rendicién de cuentas en las entidades
distritales. En la participacién activa de Idartes, se realizaron las actividades y obtuvieron
resultados importantes que seran referenciados mas adelante.

A partir de los resultados obtenidos en una evaluacion realizada con el equipo institucional
de participacion, el Idartes implementa las acciones que posibilitan el mejoramiento en los
aspectos mas débiles de dicho diagndéstico como la identificacion de espacios de
articulacion y cooperacion para la rendicion de cuentas y se compromete con la ampliacién
de los medios de comunicacion y difusién para todo lo referente a los dialogos con
ciudadania, las formas de participacion activa en la rendicion de cuentas y el mejoramiento
de los mecanismos para la evaluacién de pertinencia de los canales de comunicacion de la
rendicién de cuentas.

Orientaciones, enfoque (territorial, poblacional, diferencial, étnico, de grupos
etarios) y uso del conocimiento institucional para la rendiciéon de cuentas.

Durante la vigencia 2025 se prioriza el trabajo de los procesos misionales que permiten
abordar sus tareas de maneras cercanas al ecosistema artistico, entendiendo las dinamicas
que propuestas por el Plan de Desarrollo Distrital “Bogota camina Segura” frente al arte y la
cultura, para con ello, recopilar informacién, datos y conocimiento, con los que se cuenta
sistematizados en su gran mayoria en GeoClick, herramienta tecnolégica que ha permitido
el acceso a la informacion, para caracterizar los publicos interesados en la rendiciéon de
cuentas del Idartes, y en general, sobre los servicios que desde aqui se prestan.

RESULTADOS DE LA RENDICION DE CUENTAS 2025:

La Entidad se comprometié en la vigencia 2025 a mantener los espacios de interaccion y
participacidén que son tradicionales para la institucionalidad y a estar abiertos a los espacios
que de manera informal pudieran surgir. Durante la vigencia 2025 se finalizd la



implementaciéon de la Estrategia “ldartes es Bogotad”, que abarc6 momentos de
acercamiento local con artistas y ciudadanos en general para potenciar la participacion
ciudadana y de la cual se dieron compromisos en las diferentes localidades, que fueron
gestionados al 100%.

Asi mismo se planearon y ejecutaron espacios formales como los Consejos de las Artes,
que se mantienen como acciones prioritarias de participacién ciudadana para todo el
sistema distrital de arte, cultura y patrimonio. Generando las garantias para aquellos a
quienes los bogotanos interesados en el arte, les han confiado la representatividad ante las
entidades que hacen posible la materializacién de los derechos artisticos y culturales de los
bogotanos.

Con todo esto y las acciones que se adelantaron en las nueve (9) mesas poblacionales:
Mujeres y Enfoque de Género

Migrantes, Refugiados y Retornados.

Sectores LGBTI.

Personas que Realizan Actividades Sexuales Pagadas.

Fendmeno de Habitabilidad en Calle

Personas Mayores

Juventud.

Personas con Discapacidad y Personas Cuidadoras de Personas con Discapacidad
Victimas del Conflicto Armado Interno

De igual manera la participaciéon en ferias de servicios convocadas por la Secretaria
General, en donde el area de relacionamiento con la ciudadania ha venido sensibilizando a
los ciudadanos y fortaleciendo la cultura del control social, se ha garantizado que el proceso
de participacion ciudadana y mas que todo, la rendicion de cuentas ha sido gestionada de
manera permanente.

Dialogos y rendicion de cuentas focalizados:

El Instituto Distrital de las Artes — Idartes ha desarrollado de manera sostenida espacios de
didlogo social a través de las Mesas de Participacion de las Artes, dirigidas a sectores sociales y
grupos poblacionales, como escenarios de intercambio, deliberacion y construccion colectiva en
torno a las practicas artisticas, las necesidades identificadas por la ciudadania y la socializacién
de la oferta institucional.

Estos espacios constituyen un componente fundamental de la estrategia de rendicion de
cuentas y participacion ciudadana de la entidad, en tanto permiten fortalecer el relacionamiento
con los grupos de interés, promover la participacion incidente y recoger insumos relevantes para



la toma de decisiones institucionales, en coherencia con el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG.

Ejercicios de dialogo social realizados en 2025

Durante la vigencia 2025, el Idartes realizd nueve (9) jornadas de dialogo social con diferentes
sectores sociales y grupos poblacionales, con el objetivo de socializar los proyectos estratégicos
de la entidad en el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2024—2027 “Bogota Camina Segura”.
En estas jornadas se abordaron, entre otros, los siguientes temas:

e Laboratorios de cocreacioén e innovacién social

e Programas de formacion artistica

e Programa CREA, en particular la linea de Arte y Salud

e Salones de baile

e Criterios de seleccion y evaluacion de convocatorias y becas

e Los sectores sociales y grupos poblacionales convocados en 2025 fueron:

e Poblacion migrante internacional

e Victimas del conflicto armado interno

e Sectores Sociales LGBTI



e Fendmeno de habitabilidad en calle (enfoque mujeres y equidad de género)

e Fendmeno de habitabilidad en calle (enfoque juventud)

e Personas con discapacidad y personas cuidadoras

e Juventud

e Persona mayor

e Mujeres y equidad de género

Adicionalmente, se llevo a cabo una jornada distrital de participacion, en la cual se convocé a los
sectores anteriormente mencionados, teniendo como eje central los aportes de la ciudadania a
los criterios de seleccion y evaluacion de la Beca Bogota Diversa, dirigida a los Sectores
Sociales, y la Beca en Arte y Diversidad Sexual — Expresarte, desde los enfoques diferencial,
poblacional y de género.

Las jornadas se desarrollaron principalmente en modalidad virtual, complementadas con
encuentros presenciales, registrando una participacién amplia y diversa, con mecanismos de
registro y sistematizacion de aportes y compromisos institucionales.

Encuentros adicionales con poblacion juvenil

En 2025, se llevé a cabo un nuevo Encuentro de Expresiones Artisticas de los Jovenes en el
auditorio de la Unidad de Proteccion Integral Conservatorio Javier de Nicolé del IDIPRON, en el
cual se desarrollaron actividades de dialogo participativo, socializacion de iniciativas como las
Zonas de Arte y Emprendimiento — ZAE, y entrega de certificaciones a jévenes participantes en
procesos de cualificacién en formulacién de proyectos. En este encuentro participaron 33
personas.

Consideraciones sobre dialogos con comunidades étnicas

En relacion con los espacios de dialogo social y concertacion con comunidades étnicas, es
importante precisar que dichos procesos son convocados y liderados por la entidad rectora de la
politica publica étnica en el Distrito, esto es, la Secretaria Distrital de Gobierno, en articulacién
con el Ministerio del Interior. En consecuencia, la informacién detallada sobre el numero de



eventos, tematicas y modalidades correspondientes a comunidades con enfoque étnico debe
ser solicitada directamente a dichas entidades, en su calidad de responsables de la coordinacion
y consolidacion de estos espacios de dialogo social.

Audiencias de Rendiciéon de cuentas Focalizadas:

En el entendido de la Rendicién de cuentas como un proceso constante y permanente,
Instituto Distrital de las Artes- Idartes ha generado espacios de escucha de la ciudadaniay a
través de diferentes canales ha recopilado informacion acerca de las inquietudes de la
ciudadania. Los canales que mas se han usado en esta labor han sido, los dialogos
ciudadanos que son liderados principalmente por las areas misionales, los canales de
comunicacion telefénicos, presenciales y virtuales liderado por el equipo de
Relacionamiento y algunos instrumentos adicionales como encuestas lideradas por la
Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la Informacion.

Durante la vigencia 2024 se formalizaron tres (3) espacios de rendicion de cuentas a saber:

Dos audiencias focalizadas y una audiencia general que conforme a las indicaciones de la
Veeduria Distrital tuvo lugar el pasado mes de abril, tomando la informacién de la vigencia
2024

a. Contabilidad y Talento humano: este ejercicio respondié a las solicitudes de
ciudadanos que preguntaron por las formas en que se vincula el personal de las
plantas a la entidad y por temas contables. Estuvo a cargo de la Subdireccion
Administrativa y Financiera.

Se realizé de manera virtual el 11 de octubre de 2024 y para acceder a la totalidad de
su contenido se puede hacer seguimiento en el enlace: Rendiciéon de Cuentas
focalizadas - Contabilidad y Talento Humano

b. Planeacion Estratégica: Conforme a la necesidad identificada de socializar con los
grupos de valor y de interés de la entidad, se formulé un evento de rendicién de
cuentas focalizada para presentar los cambios en la planeacién estratégica de la
entidad, producto del cambio de plan de desarrollo y con ello, cuales son las metas
actuales de la entidad.

Se realizdé de manera virtual el 11 de octubre de 2024 y estuvo a cargo de la Oficina
Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacién. Para acceder a la totalidad
de su contenido se puede hacer seguimiento en el enlace:

Rendicion de Cuentas focalizada: Planeacién Estratéqgica

Asimismo, la audiencia general fue planeada y ejecutada de manera hibrida, presencial y
virtual para facilitar la participacion de la ciudadania en general. De esta audiencia la entidad
publica un informe completo con los resultados de su ejecucion y evaluacién. Se abordaron
temas de metas institucionales, metas distritales, las finanzas y el presupuesto e la entidad,
los impactos con los servicios y otros temas de interés.



Audiencia General 2024

Compartimos enlace para la verificacion de los resultados antes mencionados.

Informe de resultados RdC 2024

Durante la vigencia 2025 se realizaron dos ejercicios de rendicion de cuentas focalizadas:

1. Teatro San Jorge: evento pensado para socializar las medidas que se han tomado para
que avancen las obras de este importante teatro que sera articulador territorial para el goce
y disfrute de las artes. El evento estuvo a cargo de la Subdireccion Administrativa y
Financiera y se llevo a cabo el pasado 30 de julio de 2025. Para ver su contenido completo,
se accede al siguiente enlace:

Audiencia focalizada Teatro San Jorge

2. Impactos en Ecofestivales: Esta audiencia se pensé para socializar que son los
Ecofestivales como estrategia del Idartes que integra la sostenibilidad ambiental en los
Festivales al Parque de Bogota. Esta estrategia surge para reducir el impacto ambiental de
eventos masivos y promover una ciudadania activa y consciente. Busca que los festivales
sean no solo espacios artisticos, sino también referentes de gestion ambiental y
cultura ciudadana y como tal, la intencion de la audiencia es, mostrar a la ciudad lo que la
entidad estd haciendo y su impacto ambiental en los festivales mas reconocidos y
disfrutados por todos los publicos distritales.

Audiencia Focalizada Ecofestivales 2025

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

Fase Il. Alistamiento y Planeacion.

Segun el Manual Unico de Rendicién de Cuentas V2, en la etapa de alistamiento se debe
“‘informar, sensibilizar y motivar a los actores sociales e institucionales sobre el proceso de
rendicién publica de cuentas para garantizar la participacién de la ciudadania” (pag. 18). Por



lo tanto, el primer paso es definir el area responsable de liderar el disefio de la estrategia de
rendicion de cuentas y las dependencias que estan involucradas en las diferentes etapas.

A continuacién, se relacionan los responsables de acompafiar en el disefio e
implementacién de la estrategia de rendicién de cuentas.

Tabla 1.Roles de las dependencias que acompaian el proceso de Rendicion de Cuentas

DEPENDENCIA ROL

Entrega los lineamientos sobre la metodologia y los tiempos,
Comité Directivo indica la fecha de realizacion de la audiencia, aprueba las lineas
del mensaje y los temas a presentar durante el evento.

¢ Preside las audiencias publicas de rendicion de cuentas y
Direccion General los espacios adicionales que se programen para tal fin.
¢ Consolida y publica los informes de gestion.

¢ Aporta la informacion oficial de las cifras relacionadas con el
cumplimiento de las metas y los recursos planeados y
ejecutados dentro de los programas y proyectos del Idartes,
segun los reportes de las areas misionales.

e Lidera la formulacion de la Estrategia de Rendicion de
Cuentas de la Entidad.

¢ Apoya en la identificacion y caracterizacion de usuarios y

Oficina Asesora de partes interesadas de la Entidad y, actualiza, de ser
Planeacion y Tecnologias requerido, el documento estratégico que existe.
de la Informacién e Coordina con las diferentes areas de la Entidad, la

metodologia de la Audiencia de Rendicion de Cuentas y los
segundos espacios de rendicion de cuentas y de
participacion ciudadana.

¢ Publica los resultados de la Audiencia de Rendicion de
Cuentas e identifica acciones de mejora con base en las
propuestas, peticiones y quejas planteadas por la
ciudadania.

e Formula e implementa el plan de divulgacion para
incentivar la participacion ciudadana en los ejercicios de
rendicién de cuentas.

¢ Publica noticias e informacion clave de la Entidad a través
de su pagina web y redes sociales, teniendo en cuenta

Area de Comunicaciones emplear un lenguaje claro e inclusivo (subtitulos en videos,
lenguaje de sefas, entre otros).

¢ |dentifica canales apropiados para la difusién de la
informacion.

¢ Realiza la logistica comunicativa de la audiencia publica de
rendicion de cuentas (videos de divulgacion y otros)

Subdirecciones ¢ Suministran informacién sobre su gestion, para elaborar los
misionales: informes y desarrollar espacios de dialogo ciudadano en el
marco de la Estrategia de Rendicion de Cuentas.




DEPENDENCIA

ROL

Subdireccidén de las Artes

Subdirecciéon de
Formacion Artistica

Subdireccion de
Equipamientos Culturales

¢ Hacen seguimiento a la publicacion de la informacién de su
competencia, en la pagina web del Idartes, con el fin de
mantenerla actualizada, con estandares de calidad y
lenguaje claro.

e Responden las preguntas y requerimientos de la
ciudadania, planteados en el marco de la Audiencia de
Rendicion de Cuentas.

e Para el caso de la Subdireccién de las Artes, da continuidad
a los espacios de participacion en los que regularmente
hace presencia, como son: Consejos Distritales de Areas
Artisticas, Comité para la Practica Responsable del Graffiti,
entre otros, que cuentan con normatividad y de los cuales el
Idartes forma parte; asi mismo, en espacios de dialogo con
la ciudadania como son las Mesas de Participacion de las
Artes de los Sectores Sociales y de los grupos étnicos.

e De igual manera, los Gestores Territoriales de la
Subdireccion de Formacion Artistica, participan en las
mesas intersectoriales como la Red Intersectorial Local de
Gestion Cultural y demas espacios de participacion para la
permanente articulaciéon de las acciones misionales.

e Prestan el equipamiento cultural con su capacidad
instalada, para la realizacién del evento.

¢ Hacen la produccion técnica y logistica del evento o las
actividades: dialogos, mesas y otros espacios para la
rendicion de cuentas.

Subdireccion
Administrativa y
Financiera - Area de
Relacionamiento con la
Ciudadania

e Es un area estratégica en este proceso. Se encarga de
divulgar estos espacios con la ciudadania y los grupos de
interés y de valor, mediante los canales con los que cuenta
la Entidad, asi mismo, en las ferias de servicio del Distrito y
en los espacios comunitarios, en articulaciéon con otros
programas y lineas para llegar a las localidades.

¢ Direcciona a los responsables de las respuestas, segun
corresponda a cada uno de los requerimientos que la
ciudadania ha planteado, en el marco de la Audiencia de
Rendicion de Cuentas y hace seguimiento a los tiempos de
respuesta.

¢ Apoya en la identificacion y caracterizacion de usuarios y
partes interesadas de la Entidad y, actualiza, de ser
requerido, el documento estratégico que existe.

e Entrega un protocolo para la recepcién de peticiones
institucionales vy, articula con las personas encargadas de
esta tarea, para recibir estas peticiones en los términos de
ley y ser gestionadas a tiempo.

Subdireccion
Administrativa y
Financiera - Area de
Talento Humano

Suministra informacion sobre la gestion del talento humano en
la Entidad y la transparencia, asi mismo, sobre la gestion de
Relacionamiento con la Ciudadania con respecto a las
solicitudes ciudadanas para presentar a la ciudadania en el
marco de las rendiciones de cuentas.




DEPENDENCIA ROL

Subdireccion Presenta informacion sobre el avance en la ejecucion del
Administrativa y presupuesto en los diferentes proyectos.

Financiera - Area de

Presupuesto

Subdireccion Suministra informacién sobre la gestion contable y presupuestal
Administrativa y de la vigencia

Financiera - Area de

Contabilidad

Subdireccién Juridica

Suministra informacion sobre la gestion de contratos,
convenios, otros aspectos de la Entidad y todo lo relacionado
con la transparencia en su manejo, para presentar a la
ciudadania en el marco de las rendiciones de cuentas.

Subdireccion Juridica - los tramites de suscripcion de contratos, convenios y 6rdenes de
Gerencia de Contratacion | compra, asi como de sus modificaciones, liquidacion y cierre, y

Suministra informacion respecto a la gestion contractual frente a

demas consultas.

Fuente: Insumo Oficina OAPTI

Funciones del equipo coordinador de la rendicién de cuentas

Las personas designadas al equipo Institucional de Participacién y al equipo coordinador
tienen las siguientes funciones transversales:

Realizar una estrategia que permita difundir y programar actividades de dialogo
ciudadano previas a la Audiencia de Rendicion de Cuentas, a través de un inventario de
espacios de participacion en los que hace presencia o propicia el |dartes.

Participar activamente en las fases de planeacion, alistamiento e implementacién del
proceso de Rendicién de Cuentas de la Entidad.

Definir los temas a tratar y la metodologia bajo la cual se hara la presentacion de la
informacion.

Consolidar y entregar la informacion requerida sobre la dependencia que representa.
Gestionar la produccién del evento y el espacio principal (en fisico y virtual) de la
Rendicion de Cuentas.

Identificar los grupos de interés internos y externos que haran parte del proceso de
Rendicién de Cuentas y acompafar la convocatoria a los diferentes eventos, incluyendo
la Audiencia de Rendicion de Cuentas.

Implementar la fase de alistamiento de la Rendicion de Cuentas (estrategia de
comunicaciones, apoyo logistico y recursos técnicos, entre otros).

Capacitacion y sensibilizaciéon

El Idartes apuntando al ejercicio de capacitacién y sensibilizacién para el desarrollo de la
Rendicion de Cuentas institucional, se conformé el equipo de implementacion de la



estrategia de rendicidn de cuentas, para el cumplimiento de las acciones establecidas. Asi
mismo, desde la Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacion se
socializaron los requerimientos establecidos por la Veeduria Distrital para el desarrollo de la
rendicién de cuentas en las Entidades distritales.

En cuanto a capacitacion y sensibilizacion, el objetivo es el desarrollo de capacidades,
destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar la
eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo
profesional de todo la comunidad institucional, el mejoramiento en la prestacion de los
servicios y el cumplimiento de los objetivos Institucionales; por esta razoén, la Entidad
realizara capacitaciones dirigidas a los funcionarios y contratistas sobre temas relacionados
con rendicién de cuentas, por medio de convenios con Instituciones educativas y alianzas
con otras Entidades.

Se generaron cuatro espacios de capacitacion a funcionarios y otros colaboradores en el marco
de las Mesas de trasferencia de conocimiento en las cuales se abordaron los temas
relacionados con Plan Institucional de participacion, Rendicion de cuentas, Gobierno abierto y
datos abiertos y tramites y OPA'’s.

En el marco de la implementacion del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania, nos hemos convertido en un eje articulador para el fortalecimiento de los
escenarios de relacionamiento con la ciudadania, orientado a aunar esfuerzos
institucionales que permitan dar respuesta efectiva a las necesidades ciudadanas,
especialmente en lo relacionado con:

e Tramites y servicios

e Participacion ciudadana
e Transparencia

e Servicio a la ciudadania

En este marco, se prioriza que la informacion y la prestacion de los servicios se desarrollen
bajo los principios de lenguaje claro, accesibilidad e inclusion, garantizando una
comunicacion comprensible, oportuna y cercana, que ademas de informar le sea util a la
ciudadania, encontrando la informacion que busca y que la use para su beneficio.

Asi mismo, promovemos la participacién ciudadana mediante la asistencia a ferias de
servicios y otros espacios de interaccion, que facilitan el acceso directo a la oferta
institucional y fortalecen la confianza entre la ciudadania y la administracién. De manera
transversal, adelantamos la gestidon del relacionamiento con la ciudadania, incorporando
mecanismos de medicidon permanente de la satisfaccién ciudadana, como insumo clave
para la mejora continua y la toma de decisiones orientadas al bienestar de las personas y los
grupos de valor de la Entidad.

El Modelo también nos permite desarrollar un ejercicio constante de sensibilizacién en
enfoque diferencial y lenguaje claro, reconociendo estos elementos como ejes
fundamentales para una comunicacion efectiva, respetuosa de la diversidad y adecuada a
los distintos contextos poblacionales en los espacios de relacionamiento.

Adicionalmente, brindamos acompafnamiento a las y los servidores publicos, contratistas y
vinculados de la Entidad, mediante la traduccion y adaptacion de documentos a lenguaje
claro, asi como la realizacién de talleres presenciales de sensibilizacion, orientados a la



adopcion de estrategias comunicativas que integren el enfoque diferencial y fortalezcan la
atencion y el servicio a la ciudadania.

Identificacion y caracterizacion de los grupos de valor:

En el marco de la fase de identificacion y priorizacién de la informacién de grupos de valor,
proceso de Direccionamiento estratégico del Idartes, se encuentra la caracterizacién de
usuarios, ejercicio documentado y publicado en la pagina web de la entidad que se puede
consultar en el siguiente enlace:

Caracterizacion-de-usuarios-vigencia-2024

La caracterizacion de usuarios permite identificar y reconocer las caracteristicas, actitudes,
preferencias y ubicacion que tienen estos usuarios en los diferentes sectores de la ciudad.
De la misma forma, hace posible identificar aliados estratégicos del sector publico,
organizaciones internacionales, organismos politicos, agentes del sector y la ciudadania en
general.

El fin de esta caracterizacidn de usuarios es determinar los diferentes grupos poblacionales,
personas, colectivos u organizaciones que demandan servicios de la Entidad, teniendo en
cuenta variables, como: ubicacién geografica, interés u orientacién vocacional o general,
nivel de educacion, comportamientos a la hora de pedir o demandar el servicio, enfoque
poblacional, diferencial o de género de quien realiza la solicitud, servicio prestado y canal
por el cual se prestd el servicio, horarios en los que los usuarios recurren, medios que
utilizan los usuarios para solicitar el servicio (presencial, redes sociales, medios virtuales o
canales de informacion en general). Todo lo cual contribuye en la busqueda de implementar
acciones que ayuden a fortalecer la confianza que existe entre los usuarios y la Entidad,
propendiendo porque se planeen y se implementen nuevas estrategias que mejoren la
atencion.

Recursos

Como recurso principal la Entidad cuenta con la ejecucion de la Estrategia de Rendicion de
Cuentas que permite difundir y programar actividades de dialogo ciudadano previos a la
Audiencia de Rendicién de Cuentas; esto a partir de un inventario de espacios de
participacién en los que hace presencia o propicia el Idartes. Asi mismo, se ha identificado
que se requiere de:

Recursos de Informacién: La Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la
Informacion gestiona la consolidacion y entrega de datos actualizados para el desarrollo de
la rendicién de cuentas con los datos y reportes generados por el resto de las areas de la
Entidad.

Recursos logisticos: Este tipo de recursos se gestiona de manera articulada entre las
areas misionales, administrativas y la Oficina Asesora de Comunicaciones. Dicha gestion
comprende actividades como: |) Planear la actividad para determinar lo que se necesita. )
Conseguir un auditorio o espacio fisico que responda a los propésitos de la audiencia y
cumpla con las caracteristicas definidas por el equipo responsable de la misma
(primordialmente en cuanto a: ubicacion en los territorios para garantizar el acercamiento de
los usuarios y grupos de interés, aforo y accesibilidad, entre otras) lll) Disefiar la estrategia
de comunicaciones para: divulgar e invitar a los ciudadanos y servidores publicos al
ejercicio de Rendicion de Cuentas, dar manejo a las solicitudes ciudadanas que ingresan



por redes sociales, crear piezas audiovisuales, hacer el cubrimiento periodistico y la
transmisién del evento, disponer de videdgrafo y presentador. IV) Organizar la logistica para
el ingreso, permanencia y salida del evento de Rendicion de Cuentas de la Entidad, con el
apoyo de las personas que conforman el Equipo Institucional de Participacion. V) Definir la
produccién técnica del evento, con el apoyo del Area de Produccion de la entidad y del
escenario en que se va a realizar, para acordar cobmo debe ser el alistamiento de las
presentaciones artisticas del evento. Vi) Garantizar la gestion de las solicitudes de
informacion, con la ayuda del area de Relacionamiento con la Ciudadania, quien cuenta con
los recursos necesarios para ello: los formatos fisicos y formularios en linea para el registro
de la informacién y solicitudes ciudadanas.

Produccién técnica y logistica del evento: Se acordara conjuntamente con las
subdirecciones misionales y sus respectivos Equipos de Produccién, segun se haya
definido el lugar y metodologia para la audiencia. Se debe garantizar que los elementos
audiovisuales (computadores, video beam, entre otros) y demas requerimientos técnicos
necesarios para el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de cuentas funcionen en
Optimas condiciones y que permitan la participacion de los asistentes presenciales y
virtuales, ya que se ha elegido una audiencia multimodal.

Recursos financieros: La OAPTI coordinara con las unidades de gestion del Idartes, todos
los elementos necesarios para el desarrollo de las audiencias de rendicion de cuentas,
promoviendo entre ellas el aporte de los recursos con los que cuenta cada unidad de
gestion. Dentro de estos recursos se debe incluir lo relacionado con las presentaciones
artisticas, el recurso humano y todo lo que cubre Idartes con los recursos de sus proyectos
de inversion.

Identificaciéon de grupos de interés

Con base en la caracterizacion de usuarios, las unidades de gestién se encargan de
identificar los grupos de interés, que la Entidad espera participen en la Rendicion de
Cuentas, para este ejercicio contaran con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion y
Tecnologias de la Informacioén, en las herramientas institucionales como:

GeoClick (https://www.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html|?
id=bad12857d5ba471ba506973fc3f 35e67),

Pandora (https://pandora.ldartes.gov.co/modplaneacionoap/public/proyectos/
seguimiento/dashboard Actividades), que permite una mirada mas integral de ubicacion,
caracteristicas y otra informacion importante para invitar a participar activamente en la
Rendicion de Cuentas. (https://www.ldartes.gov.co/es/transparencia) Caracterizacién de
usuarios actualizada.

FASE Il IMPLEMENTACION

CAPACITACION Y PREPARACION A LOS GRUPOS DE INTERES

Se ha apostado a un proceso de capacitaciéon dirigido en una primera fase al Equipo
Institucional de Participacién, que paralelamente se desarrolle con el resto de servidores y
contratistas. Para ello, Idartes se ha valido de herramientas distritales para la formacion en



temas de gobernabilidad, gobernanza y participacion. Paralelo a todo ello, se ha
programado avanzar en espacios abiertos a ciudadanos en general.

Adicionalmente, Idartes, apuntando al ejercicio de capacitacioén y preparacion de los grupos
interesados en la rendicién de cuentas, ha habilitado y fortalecido el servicio a la ciudadania
como ventana primordial para la comunicacion de necesidades, peticiones y expectativas
de todos aquellos interesados en la gestion institucional. De la recoleccion y analisis de esta
informacioén sale una parte fundamental de la metodologia y la informacién que, siendo la de
mayor interés de la ciudadania, se lleva a la audiencia, al informe y seguramente sera la que
marque el rumbo de las acciones de mejoramiento continuo resultantes de este ejercicio.

Como aprendizaje tenemos que en la vigencia 2023 se lograron importantes alianzas con la
Veeduria Distrital para realizar jornadas de capacitacion enfocadas en Control social y
acciones para minimizar la discriminacion en los espacios de participacion.

Informe de Gestion de la Entidad

El informe de rendicién de cuentas para la vigencia 2025, conforme a las exigencias
normativas y a las disposiciones institucionales, sera publicado con al menos un mes de
anterioridad a la fecha de la audiencia general y se hara divulgacion de dicha publicacion a
través de redes y otros medios de comunicacion. En Idartes se entiende este informe, como un
instrumento e insumo de participacion vital y una herramienta para que la ciudadania en
general pueda tener informacioén del avance de los proyectos, de la ejecucion presupuestal
y de los logros alcanzados en este afo.

Para Idartes la vigencia 2025 se constituye en el periodo de reportar las rutas priorizadas
para el abordaje de los multiples temas misionales conjugados con la participacion y el
control social, y como en el cambio de plan de desarrollo, la entidad le sigue apostando a la
integracion con sus grupos de valor para una participacion incidente. Asi es que, tener
informacién completa, veraz y de calidad que permita a todas las partes interesadas
corroborar las consolidaciones en el cumplimiento de la misionalidad y de las metas
institucionales es una tarea prioritaria. El informe se publicara en la pagina web oficial de la
entidad en el enlace de Transparencia

Enlace de transparencia ldartes

Dialogos Ciudadanos

Se implementaran acciones de articulacion y presencia en la ciudad por parte del Idartes, en
el marco de la garantia del pleno ejercicio y disfrute de los derechos culturales por parte de
la ciudadania, acercando las practicas artisticas y la vivencia de sus diferentes dimensiones
a la vida cotidiana de las personas; mediante la ejecucién de las politicas publicas,
proyectos, planes y programas que aporten a la construccion del Plan de Desarrollo Distrital
“‘Bogota Camina Segura” 2024- 2027 que contribuya al desarrollo de las personas como
seres creativos, sensibles, solidarios y corresponsables con los otros seres vivos que les
rodean.

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

Para la audiencia de rendicion de cuentas, con la informacion completa y analizada se
definiran las respuestas a brindar para las personas asistentes presenciales y virtuales a la



audiencia de rendicion de cuentas, de tal manera que se despejen dudas o inquietudes,
garantizando llegar con un lenguaje claro, incluyente y transparente para cada uno de los
interesados. Dicha informacion debe incluir la mencion clara y expresa del lugar en el cual
se encuentra el informe de gestion asociado a este evento y de igual manera, que los
estados financieros de la Entidad se incluyen en él y de manera permanente en la pagina
web de la Entidad.

El evento contara con los elementos técnicos, tecnoldgicos y logisticos necesarios in situ
para comunicar y recopilar toda la informacion con la cual nos retroalimentan los asistentes
en tiempo real, con el acceso a la informacion de la gestién de la Entidad con corte a 31 de
diciembre (esto dando cumplimiento a lo dispuesto en la Circular 004 de 2025, expedida por
la Veeduria Distrital con modificaciones en las fechas de realizacion de las audiencias de
rendicién de cuentas de las entidades distritales)

Ejercicios de rendicién de cuentas focalizadas:

para dar continuidad a los ejercicios de rendicion de cuentas especificos y focalizados, la
Direccion y el comité directivo del Idartes determinaran las rendiciones de cuentas
focalizadas.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA RENDICION DE CUENTAS

Dentro de los mecanismos de seguimiento y evaluacion de la rendicion de cuentas se ha
definido que en la Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la Informacion se
estableceran las medidas necesarias para la articulacion de acciones con las areas
misionales y administrativas con el objetivo de generar el analisis de la informacién
resultante del ejercicio de rendicién de cuentas y con ello, un informe final de la audiencia de
rendicion de cuentas que incluya las acciones a implementar para el mejoramiento en los
procesos institucionales en los casos que aplique.

Para el seguimiento y la evaluacion de la audiencia de rendicion de cuentas, la Entidad se
ha comprometido en el cumplimiento de los parametros definidos por la veeduria Distrital y
cuenta con una encuesta de medicion que permita dar una mirada a todo lo manifestado por
los interesados con respecto al ejercicio. Con ese instrumento, se pretende indagar acerca
de la pertinencia de la informacion que se entrega en el marco de la audiencia, si las
discusiones abrieron la posibilidad de interaccion y los temas de interés se abordaron, si los
interesados consideran necesario ampliar los espacios de participacion y comunicacion con
la Entidad.

De igual manera, se pretende averiguar entre los asistentes virtuales y presenciales cuales
fueron los canales a través de los cuales se enteraron de la rendicion de cuentas y si en
realidad, se consulta la informacién publicada antes de la audiencia principal de rendicion
de cuentas y por supuesto, se hara la indagacion acerca de los aspectos en los que se debe
mejorar en dichos eventos a futuro. Toda esta informacion sera analizada, al igual que, la
resultante del ejercicio completo de alistamiento e implementacién con el fin de generar
acciones que permitan entrar en la fase de consolidacion en estas actividades de rendicién
de cuentas.

Asi mismo, y teniendo en cuenta que se ha privilegiado la realizacion de un evento mixto
(presencial y virtual), se establece que uno de los parametros a tener en cuenta es, realizar
por lo menos una pieza comunicativa y usar toda la informacién que de nuestros
participantes y grupos de valor tenemos en los aplicativos como GeoClick y Pandora para
realizar la convocatoria de manera masiva y también personalizada, contar con el
instrumento tipo encuesta, disponible para los asistentes virtuales. De igual manera, para



asistentes presenciales, se definira un lugar adecuado para facilitar la encuesta y los
formatos necesarios para que manifiesten sus inquietudes o preguntas.

Tabla 2. Cronograma de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

Actividad

Responsable

Fecha

Diagnodstico y caracterizacion de las
necesidades de informacion

Oficina Asesora de Planeacion y
Areas Misionales, Area de|
Atencion al ciudadano

Primer trimestre 2026

Fase de alistamiento y planeacion:
Identificacion del equipo responsable.

Oficina Asesora de Planeacion |
Tecnologias de la Informacion y
Areas Misionales

Primer trimestre 2026

Identificacion y caracterizacion de los
grupos de valor.

Oficina Asesora de
Planeacion y Areas
Misionales

Primer y segundo
trimestre 2026

Fase de implementacion:

Capacitacion y sensibilizacion.

Area de Talento Humano,
OAPTI (Mesa de transferencia
de conocimiento)

Areas misionales y Area de
Atencion al ciudadano

Tercer y cuarto
trimestre 2026

Informe de Gestién de la Entidad

Oficina de Planeacion y
Tecnologias de la
Informacion

Primer trimestre de
2027

Produccion técnica y logistica del
evento de audiencia publica de
rendiciéon de cuentas

Subdirecciones misionales
segun sea determinado por la
Direccién general de la

Entidad (Equipo de produccién)

Primer trimestre de
2027

Dialogos Ciudadanos con enfoque
diferencial y territorial

Areas misionales y Area de
Atencion al Usuario

Se realizan de
manera permanente
recolectar

la evidencia y
estandarizarla




Actividad Responsable Fecha

Seguimiento y evaluacion a partir del
informe final de resultados publicado,

y la actualizacion de la estrategia Oficina Asesora de Planeacion y|Segundo trimestre de
de rendicion de cuentas para la nueva |Areas Misionales 2027
vigencia

Fuente: elaboracion propia

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Capacitacion: Tiene como objetivo realizar un ejercicio de sensibilizacion con los distintos
grupos de interés identificados, con el fin de exponerles y explicarles el tema, asi como
atender sus inquietudes, brindandoles la informacion en el proceso para la implementacion
de la rendicion de cuentas. Para ellos se debe realizar jornadas de formacion, que se
diligenciaran a través de un formato que identifique al publico al cual iran dirigidas, asi
mismo, es necesario preparar la logistica de la actividad teniendo en cuenta el grupo que se
va a convocar. Posteriormente se debe preparar el material solicitado por los asistentes a la
jornada. (Distrital, 2018).

Control Preventivo: Es una accién que va orientada a una deteccion temprana de
incidencias administrativas para eliminar los riesgos y prevenir las causas de su
materializacion.

Control Social: Es una accioén y derecho que permite vincular a la ciudadania en la gestion
publica, mediante la creacion de multiples herramientas en la vigilancia y ejecucion de los
recursos publicos, este control social busca mejorar la relacidon de los ciudadanos con el
Estado propiciando la satisfaccion de sus necesidades.

Corrupcion: Es el manejo inadecuado de los recursos de la administracion estatal, que hace
un funcionario o servidor publico, en favor de intereses particulares, pero en detrimento del
interés colectivo.

Derecho de acceso a la informacion publica: El acceso a la informacién publica Es un
derecho fundamental, en donde el Estado tiene la obligacion de dar a conocer a los
ciudadanos la informaciéon que esta en su poder, y no es de caracter sensible, para que
exista una mayor transparencia en la gestién publica y en el manejo de los recursos.

Dialogos ciudadanos: El dialogo ciudadano es parte fundamental de la ruta en la
metodologia de rendicion de cuentas en la administracion distrital, debido a que fomentan la
participacién ciudadana en un espacio publico sobre la evaluacion y control social de la
gestion y sus resultados.

Informacion publica: La informacion publica es la informacion que en sujeto genera, obtenga
y adquiera y se haga control en su calidad. (Distrital, 2018).

Rendicién de cuentas: Es una expresion de control social, que responde a una serie de
acciones, peticiones de informacion y evaluaciones de la gestidn publica, que realizan las
Entidades del Estado para los ciudadanos, con el fin de evidenciar la transparencia en la
gestién publica y la administracién de sus recursos.



Riesgo: Es la posibilidad de que se presente un suceso eventual y genere repercusiones
ajenas a lo que se ha determinado en la ejecucion del cumplimiento con los objetivos
especificos del proceso a realizar por la institucion.

Seguimiento: En el seguimiento se reconocen los logros y se evaluan las dificultades que se
presentaron en el proceso de rendicion de cuentas, es aqui en donde se debe retroalimentar
la gestidn institucional. Asimismo, se busca canalizar las propuestas que estan orientadas a
fortalecer el cumplimiento de los objetivos de la politica publica. El seguimiento de la
rendicion de cuentas garantiza su éxito en la recopilacion de datos y resultados, teniendo en
cuenta un formato de registro de sus participantes, tanto los ciudadanos como los
funcionarios y servidores de la Entidad o los demas que hayan participado en este espacio.
Por ellos se hace la implementacion de diferentes formatos que facilitan la formulacién de
preguntas en el marco de rendicion de cuentas, el formato para la sistematizacién de
informacién surgida en espacios de dialogo ciudadano y un formato de evaluacion del
espacio de dialogo ciudadano en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas. Por ultimo,
se difunden los resultados entre los asistentes al evento y la ciudadania en general, se
responde a las preguntas tanto verbales como escritas realizadas por los ciudadanos, in situ
0 en un plazo no mayor de 15 dias, segun el momento en que lleguen a la Entidad, y al
mismo tiempo se les da respuesta a las demas instituciones publicas y entre de control
como el Concejo de Bogota, entre otras. (Distrital, 2018).

Servicio a la ciudadania: Es un derecho que tiene toda persona sin discriminacion alguna y
adoptando siempre un enfoque de derechos que permita entender las diferencias
poblacionales, de género, etario, étnico, asi como, un enfoque diferencial y territorial; este
servicio Inicia con las solicitudes de la ciudadania, grupos de valor e interés de la Entidad, a
través de los canales dispuestos por el instituto, este proceso incluye la gestion seguimiento
y respuesta de fondo a estas solicitudes a la luz de los atributos de la Politica Publica
Distrital de Servicio a la Ciudadania.

Transparencia: hace referencia a calidad de la informacion publica y el acceso a la misma,
que es de gran importancia en la rendicion de cuentas, debido a que crea unas condiciones
para que la ciudadania tenga un buen control social sobre la informacion que esta
recibiendo por parte de los administradores de la gestién publica, con el fomento de un
dialogo claro y sencillo entre el Estado y la ciudadania.

FURAG: El Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién (FURAG) es la
herramienta en linea de reporte de avances de la gestiéon, como insumo para el monitoreo,
evaluacion y control del desempefio institucional.

MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de Colombia — 1991:

Articulo 1. Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus Entidades territoriales, democratica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la
solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés general.



Articulo 2. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucién; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
economica, politica, administrativa y cultural de la Nacion (...)

Articulo 13. (...) El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y
efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados (...)

ARTICULO 20. Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su
pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacién veraz e imparcial (...)

Articulo 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucién. El
legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los
derechos fundamentales.

Articulo 40. Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformacion, ejercicio y
control del poder politico (...)

Articulo 45. El adolescente tiene derecho a la proteccion y a la formacion integral. El Estado
y la sociedad garantizan la participacion activa de los jévenes en los organismos publicos y
privados que tengan a cargo la proteccién, educacién y progreso de la juventud.

Articulo 74. Todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo
los casos que establezca la ley (...)

Articulo 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley
garantizara la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo (...)

Articulo 87. Toda persona podra acudir ante la autoridad judicial para hacer efectivo el
cumplimiento de una ley o un acto administrativo. En caso de prosperar la accion, la
sentencia ordenara a la autoridad renuente el cumplimiento del deber omitido.

Articulo 88. La ley regulara las acciones populares para la proteccion de los derechos e
intereses colectivos, relacionados con el patrimonio, el espacio, la seguridad y la salubridad
publica, la moral administrativa, el ambiente, la libre competencia econémica y otros de
similar naturaleza que se definen en ella. (...)

Articulo 95. (...) Son deberes de la persona y del ciudadano: (...) 5. Participar en la vida
politica, civica y comunitaria del pais. (...)

Articulo 270. La ley organizara las formas y los sistemas de participacién ciudadana que
permitan vigilar la gestién publica que se cumpla en los diversos niveles administrativos y
sus resultados.

Ley 134 de 1994 “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacion
ciudadana y Decreto 895 de 2000 "Por el cual se reglamenta la parte operativa de la Ley 134
de 1994".

Ley 190 de 1995 Articulo 58°.- Todo ciudadano tiene derecho a estar informado
periodicamente acerca de las actividades que desarrollen las Entidades publicas y las
privadas que cumplan funciones publicas o administren recursos del Estado.

Ley 393 de 1997 “Por la cual se desarrolla el articulo 87 de la Constitucion Politica”.
Declarado inexequible el siguiente paragrafo Sentencia Corte Constitucional 157 de 1998:
Paragrafo transitorio. - Mientras entran en funcionamiento los Jueces Administrativos, la



competencia en primera instancia se radicara en los Tribunales Contenciosos
Administrativos y la segunda en el Consejo de Estado tratdndose de acciones dirigidas al
cumplimiento de un Acto Administrativo. Declarado Inexequible Sentencia Corte
Constitucional 157 de 1998 el Articulo 5.- Declarado INEXEQUIBLE mediante Sentencia de
la Corte Constitucional C-1194 de 2001 Articulo 8.

Ley 472 de 1998 “Por la cual se desarrolla el articulo 88 de la Constitucion Politica de
Colombia en relacion con el ejercicio de las acciones populares y de grupo y se dictan otras
disposiciones”

Ley 489 de 1998 Por el cual se modifica el Acuerdo 131 de 2004. Por la cual se dictan
normas sobre la organizacién y funcionamiento de las Entidades del orden nacional, se
expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones
previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan
otras disposiciones.

En particular, el art. 33 enuncia que: “Cuando la administraciéon lo considere conveniente y
oportuno, se podran convocar a audiencias publicas en las cuales se discutiran aspectos
relacionados con la formulacion, ejecucion o evaluacion de politicas y programas a cargo de
la Entidad, y en especial cuando esté de por medio la afectacion de derechos o intereses
colectivos. Las comunidades y las organizaciones podran solicitar la realizacion de
audiencias publicas, sin que la solicitud o las conclusiones de las audiencias tengan
caracter vinculante para la administracion. En todo caso, se explicaran a dichas
organizaciones las razones de la decision adoptada”.

Declarado Inexequible mediante sentencia C-727 de 2000, Paragrafo del Articulo 14.
Derogados los Articulos 15,16, 17, 18, 19, 20,20,21, 22 y 23. por Art. 133, Ley 1753 de 2015.

Ley 720 de 2001. “Por medio de la cual se reconoce, promueve y regula la accion voluntaria
de los ciudadanos colombianos”. Reconoce, promueve y regula la accion voluntaria de los
ciudadanos colombianos, como expresién de la participacion ciudadana, el ejercicio de la
solidaridad y la corresponsabilidad social

Decreto Nacional 4290 de 2005. “Por el cual se reglamenta la Ley 720 de 2001”.

Ley 734 de 2002 “Por el cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico” La vigencia de esta
norma fue diferida hasta el 29 de marzo de 2022, a excepcion de los Articulos 69y 74 de la
Ley 2094, que entraran a regir a partir del 30 de junio de 2021, y el Articulo 7 de la Ley 2094
de 2021 entrara a regir el 29 de diciembre del 2023, de acuerdo con el Articulo 73 de la Ley
2094 de 2021.

Ley 850 de 2003 “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas”
ARTICULO 67. (Modifica Art. 21, Ley 850 de 2003)

Redes de veedurias. Los diferentes tipos de veedurias que se organicen a nivel nacional o
de las entidades territoriales, pueden establecer entre si mecanismos de comunicacion,
informacion, coordinacion y colaboracion permitiendo el establecimiento de acuerdos sobre
procedimientos y parametros de accion, coordinacién de actividades y aprovechamiento de
experiencias en su actividad y funcionamiento, procurando la formaciéon de una red con
miras a fortalecer a la sociedad civil y potenciar la capacidad de control y fiscalizacién.



La inscripcidon y reconocimiento de las redes de veedurias se hara ante la Camara de
Comercio, o ante las Personerias Municipales o Distritales de cualquiera de las
jurisdicciones a que pertenecen las veedurias que conforman la red.

PARAGRAFO. Para la inscripcién de redes de veedurias en Personerias Municipales o
Distritales, se exigiran los mismos requisitos que requieren las organizaciones sin animo de
lucro para ser inscritas ante las Gobernaciones o Alcaldias que tengan la competencia legal
de inspeccidn, control y vigilancia de dichas organizaciones.

Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de tramites y
procedimientos administrativos de los organismos y Entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios”.

(Derogado por el Art. 309 de la Ley 1437 de 2011)

ARTICULO 309. Derogaciones. Derogase a partir de la vigencia dispuesta en el articulo
anterior todas las disposiciones que sean contrarias a este Cédigo, en especial, el Decreto
01 de 1984, el Decreto 2304 de 1989, los articulos 30 a 63 y 164 de la Ley 446 de 1998, la
Ley 809 de 2003, la Ley 954 de 2005, la Ley 1107 de 2006, el articulo 73 de la Ley 270 de
1996, el articulo 9 de la Ley 962 de 2005, y los articulos 57 a 72 del Capitulo V, 102 a 112 del
Capitulo VIIl y 114 de la Ley 1395 de 2010. Texto subrayado declarado EXEQUIBLE por la
Corte Constitucional mediante Sentencia C-818 de 2011.

Derogase también el inciso 5 del articulo 35 de la Ley 640 del 2001, modificado por el
articulo 52 de la Ley 1395 de 2010, en la siguiente frase: "cuando en el proceso de que se
trate, y se quiera solicitar el decreto y la practica de medidas cautelares, se podra acudir
directamente a la jurisdiccion”.

Ley 1474 de 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.

En particular, el art. 78 establece que “Todas las Entidades y organismos de la
Administracion Publica tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde con los
principios de democracia participativa y democratizacion de la gestion publica. Para ello
podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y
organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucién, control y evaluacion de la
gestién publica”.

ARTICULO 134. El articulo 411 del Cédigo Penal quedara con paragrafo que dira:

PARAGRAFO. Los miembros de corporaciones publicas no incurriran en este delito cuando
intervengan ante servidor publico o entidad estatal en favor de la comunidad o region.

Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

ARTICULO 34. Modifiquese el Articulo 32 de la Ley 1712 de 2014 el cual quedara asi:

ARTICULO 32. Politica Publica de Acceso a la Informacién. El disefio, promocién e
implementacion de la politica publica de acceso a la informacién publica, estara a cargo de
la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, quien coordinara con el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), el Departamento Nacional de Planeacion



(DNP), el Archivo General de la Nacién y el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE).

Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se
sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo” Norma que Sustituyase el Titulo I, Derecho de Peticién, Capitulo I, Derecho
de Peticién ante las autoridades-Reglas Generales, Capitulo Il Derecho de peticién ante
autoridades-Reglas Especiales y Capitulo Ill Derecho de Peticion ante organizaciones e
instituciones privadas, articulos 13 a 33, de la Parte Primera de la Ley 1437 de 2011.

Ley Estatutaria 1757 de 2015. Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccién del derecho a la participacion democratica. Para profundizar ver: Titulo IV.
Capitulo 1. De la Rendicién de Cuentas.

Decreto 1538 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 361 de 1997”. Dicha
Ley establece mecanismos de integracidn social de las personas con limitacion y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 19 de 2012 Decreto Anti tramites “Por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracién Publica” sin embargo, el articulo 237 derogan los articulos 7, 8, 11,49, 56 y
el paragrafo del articulo 48 de la Ley 190 de 1995, el literal g del articulo 72 y el inciso 4 del
articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

Articulo 14. Presentacion de solicitudes, quejas, recomendaciones o reclamos fuera de la
sede de la Entidad. Los interesados que residan en una ciudad diferente a la de la sede de
la Entidad u organismo al que se dirigen, pueden presentar sus solicitudes, quejas,
recomendaciones o reclamaciones a través de medios electrénicos, de sus dependencias
regionales o seccionales (...)

Documento CONPES 3654 de 2010. Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama
Ejecutiva del Orden Nacional a los ciudadanos.

Acuerdo 131 de 2004 "Por el cual se establecen informes de rendicion de cuentas de la
gestién contractual y administrativa a cargo del Distrito, sus Localidades y Entidades
Descentralizadas, y se dictan otras disposiciones"

Acuerdo 380 de 2009. Por el cual se modifica el Acuerdo 131 de 2004 "por el cual se
establecen informes de rendicién de cuentas de la gestion contractual y administrativa a
cargo del Distrito, sus Localidades y Entidades Descentralizadas, y se dictan otras
disposiciones"

Decreto 477 de 2023: Por medio del cual se adopta la Politica Publica de Participacion
Incidente del Distrito Capital 2023 - 2034.



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Artes

CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DE APROBACION DESCRIPCION DE CAMBIOS REALIZADOS
1 2026-03-31 Buen dia adjunto la estrategia de IDARTES de la rendicion de cuentas 2025
2 Se requiere actualizar la estrategia para la vigencia 2025
CONTROL DE APROBACION
ESTADO FECHA NOMBRE CARGO
ELABORO 2026-03-30 DANIEL SANCHEZ ROJAS ENLACE MIPG
REVISO 2026-03-30 PAULA ALEJANDRA SOTO DELGADO REFERENTE MIPG
APROBO 2026-03-30 DANIEL SANCHEZ ROJAS LIDER DE PROCESO
AVALO 2026-03-30 DANIEL SANCHEZ ROJAS JEFE DE LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

COLABORADORES

NOMBRE

DANIEL SANCHEZ ROJAS

SANDRA ESPERANZA AVILA PEREZ

PAULA ALEJANDRA SOTO DELGADO

Instituto Distrital de las Artes -IDARTES-

Carrera 8 No. 15 - 46 -

+57 (601) 379 5750
Cadigo postal: 111711

Bogota

Copia controlada en base de datos del sistema de informacién Pandora E OG OT’\



http://www.tcpdf.org

