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PARA: MARIA CLAUDIA PARIAS DURAN
Direccién General

DE: ELEANA MARCELA PAEZ URREGO
JEFE DE OFICINA CONTOL INTERNO Area de Control Interno

ASUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS
E INSTITUCIONAL

Cordial saludo, Directora:

En consideracion a las actividades proyectadas en el Plan Anual de Auditoria 2025, aprobado por el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, en ejercicio de las facultades legales otorgadas
por la Ley 87 de 1993 y Decreto 648 de 2017 en el rol de evaluacion y seguimiento del Area de Control
Interno y dando cumplimiento a lo sefialado en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, remito el informe
de planes de mejoramiento por procesos e institucional para los fines pertinentes.

Atentamente,
Documento 20251300553683 firmado electrénicamente por:

ELEANA MARCELA PAEZ URREGO, Jefe de Oficina Contol Interno, Area de Control
Interno, Fecha firma: 29-08-2025 18:21:14

Proyect6: ANA YHORLENY CABRERA JARA - Area de Control Interno
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INTRODUCCION

En desarrollo del Plan Anual de Auditoria del Instituto Distrital de las Artes, el Area de
Control Interno en ejercicio de las facultades legales otorgadas por la Ley 87 de 1993 y los
roles establecidos en el Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica”, especificamente en
el de Evaluacién y Seguimiento, realizé seguimiento de los planes de mejoramiento por
proceso presentando los resultados consolidados en este informe.

1. OBJETIVO

Verificar el grado de cumplimiento de las acciones formuladas en los Planes de
Mejoramiento por Procesos (PMP) e institucional como resultado de los ejercicios de
autoevaluacién y auditorias, con el fin de informar a la Linea estratégica sobre el nivel de
cumplimiento de estas y generar las alertas y recomendaciones respectivas.

2. ALCANCE

Corresponde a la consolidacion de los seguimientos adelantados por el Area de Control
Interno sobre la ejecucion de las acciones formuladas en los Planes de Mejoramiento por
Procesos (PMP) e institucional vigentes, del Instituto Distrital de las Artes, con corte al 30
de junio de 2025.

3. NORMATIVIDAD

* Ley87de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones".

* Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”.

* Procedimiento “Formulacién, seguimiento y evaluacion a planes de mejoramiento”
del proceso Gestién para la Mejora Continua, version 2 del 24 de abril de 2025.

4. METODOLOGIA

Los seguimientos adelantados por el Area de Control Interno se han realizado con cortes
trimestrales, se presentan los resultados de este informe con corte al 30 de junio de 2025
con el fin de entregar informacién actualizada respecto a los avances de los responsables.
Los seguimientos fueron realizados y gestionados en el sistema de informacién Pandora,
en el que las unidades de gestidn reportan el avance y cargan los soportes que evidencian
la ejecucion de las acciones. Teniendo en cuenta lo anterior, se realiz6 seguimiento a (112)
acciones, distribuidas en 9 planes de mejoramiento por procesos. Asi mismo se realizé el
seguimiento a los planes institucionales con (60) acciones, distribuidas en dos planes de
mejoramiento.
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5. RESULTADOS

5.1. ESTADO GENERAL PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

De acuerdo con las revisiones trimestrales realizadas al 30 de junio de 2025, se adelant6
el seguimiento a un total de 112 acciones, correspondientes a 9 planes de mejoramiento de
las vigencias 2024 y 2025 distribuidos asi:

Tabla 1. Planes de Mejoramiento por Procesos Vigencia 2024 y 2025

AUDITORIA 31/12/2025
PROCESO GESTION
JURIDICA -
CONTRACTUAL
2 | GESTION DE | 31 1 9 10 21 0 24/07/2025 68%

BIENES, SERVICIOS
Y PLANTA FIiSICA -

INFRAESTRUCTURA
2024

3 | EVALUACION AL | 9 1 4 0 4 0 31/12/2025 44%
SISTEMA DE

CONTROL INTERNO
CONTABLE 2024

4 | AUDITORIA 25 1 1 2 23 0 25/07/2025 92%
PROCESO
FINANCIERA 2024
5 | AUDITORIA DE | 8 0 0 0 8 0 31/12/2024 100%
GESTION
DOCUMENTAL 2024
6 | PLAN DE | 4 0 2 2 2 0 31/08/2025 50%
MEJORAMIENTO
SEGUIMIENTO
GESTION DE
TALENTO HUMANO

7 | PLAN DE | 10 5 4 0 1 0 22/12/2025 10%
MEJORAMIENTO
AUDITORIA
INTERNA MSPI 2024
- PANDORA Y
ORFEO

8 | PLAN DE | 7 1 4 0 2 0 22/12/2025 29%
MEJORAMIENTO
AUDITORIA
INTERNA MSPI 2024
— PROCESOS
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9 | PLAN DE 0 0 30/12/2025 50%
MEJORAMIENTO
CONFLICTO DE
INTERES -
VEEDURIA
DISTRITAL

TOTAL 112 14 25 14 73 0

Fuente. Elaborada Equipo Auditor Planes de Mejoramiento por Procesos Vigencia 2024 y 2025
Por consiguiente, se evidencia:

» (14) acciones formuladas no han iniciado su ejecucién, del total de acciones
vigentes de los 9 planes de mejoramiento.

» (25) acciones se encuentran en proceso.

» (14) acciones préximas a vencer, distribuidas de la siguiente manera: (10)
asociadas al Plan de Mejoramiento de Gestion de Bienes, Servicios y Planta Fisica
— Infraestructura 2024, (2) correspondientes al Plan de Mejoramiento de Auditoria
del Proceso Financiero 2024; y (2) vinculadas al Plan de Mejoramiento del
Seguimiento a la Gestién del Talento Humano.

» (73) acciones fueron cerradas y/o terminadas.

» (0) acciones incumplidas.

De los nueve (9) planes de mejoramiento con acciones pendientes de ejecucion, se
constato el cierre del correspondiente a la Auditoria de Gestién Documental 2024, con
un cumplimiento del 100 % de las ocho (8) acciones formuladas.

Igualmente, se identifican debilidades en la ejecucién del plan de mejoramiento de la
Auditoria Interna MSPI 2024 — Pandora y Orfeo, toda vez que, al corte del 30 de junio
de 2025, no se evidencia un avance significativo, registrandose un 10 % de progreso de
las 10 acciones definidas. Cabe sefialar que los responsables aun disponen de plazo
hasta el 22 de diciembre de 2025 para efectuar la publicacion correspondiente en la
plataforma Pandora.

Respecto a las (14) acciones prOximas a vencer, cabe sefialar que los plazos
establecidos para su cumplimiento corresponden a los meses de julio y agosto de 2025.

A continuacion, se presenta una grafica con el porcentaje de avance de cada uno de
los planes de mejoramiento.
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Gréfico 1. Porcentaje de Avance Planes de Mejoramiento por Proceso

PORCENTAIJE DE AVANCE PMP

AUDITORIA PROCESO GESTION JURIDICA -... \ 71%
GESTION DE BIENES, SERVICIOS Y PLANTA FISICA -... \ 68%

PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA MSPI... \| 29%
PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA MsPI... Sl 10%

AUDITORIA DE GESTION DOCUMENTAL 2024 \ 00%
100%
PLAN DE MEJORAMIENTO - CONFLICTO DE INTERES -... \ 50%
PLAN DE MEJORAMIENTO SEGUIMIENTO GESTION DE... \

50%

AUDITORIA PROCESO FINANCIERA 2024
92%
EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO... \| 44% ’

Fuente. Elaborada Equipo Auditor

Nota: Cabe sefialar que el porcentaje de avance se calculd dividiendo la cantidad de acciones
cerradas entre el total de acciones de cada plan.

5.2. ESTADO GENERAL DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

De acuerdo con las revisiones trimestrales realizadas al 30 de marzo de 2025, se llevo a
cabo el seguimiento de un total de 60 acciones, correspondientes a 3 planes de mejora de
la vigencia 2024, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 2. Estado general Plan de Mejoramiento Institucional

PLAN DE
MEJORAMIENTO
AUDITORIA  DE
REGULARIDAD
2024

29/10/2025

2 PLAN DE | 7 2 3 0 3 0
MEJORAMIENTO
INSTITUCIONAL
2024-AUDITORIA
ACTUACION
ESPECIAL DE
FISCALIZACION-

16/12/2025 43%
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3 AUDITORIA DE | 30 17 13 0 0 0 31/12/2025 0%
CUMPLIMIENTO
2025

Total 90 26 30 0 41 0

Fuente. Elaborada Equipo Auditor Planes de Mejoramiento Institucional

Por consiguiente, se evidencia:
Frente al Plan De Mejoramiento Auditoria de Regularidad 2024.

(53) acciones formuladas.

(7) acciones formuladas no han iniciado su ejecucion.
(14) acciones se encuentran en proceso.

(0) acciones proximas a vencer.

(38) acciones fueron cerradas y/o terminadas.
acciones incumplidas.

60% de porcentaje de avance.

YVVVYVYVVY

Frente al Plan de Mejoramiento Institucional 2024- Auditoria Actuacion Especial De
Fiscalizacion-09.

» (7) acciones formuladas.

» (2) acciones formuladas no han iniciado su ejecucion.
» (3) accién se encuentran en proceso.

» (0) acciones proximas a vencer.

» (3) acciones fueron cerradas y/o terminadas.

» (0) acciones incumplidas.

» 43% de porcentaje de avance.

Frente al Plan de Auditoria de Cumplimiento 2025.

(30) acciones formuladas.

(17) acciones formuladas no han iniciado su ejecucion.
(13) accién se encuentran en proceso.

(0) acciones proximas a vencer.

(0) acciones fueron cerradas y/o terminadas.

(0) acciones incumplidas.

0% de porcentaje de avance.

VVVVVYVY
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0. RECOMENDACIONES

En este contexto, la ACI presenta las siguientes RECOMENDACIONES:

1. Para los procesos responsables de los siguientes planes de mejoramiento por
proceso se realizan las siguientes recomendaciones:

PLANES DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

Plan de Mejoramiento de la Auditoria del Proceso Financiero 2024.

Responsables: Oficina Juridica, Subdireccién Administrativa y Financiera, Oficina
Asesora De Planeacion y Tecnologias De La Informacion, Area Presupuesto, Area
Contabilidad, Area Tesoreria.

Recomendacién: Se observa que existe una accién pendiente, aun no iniciada,
vinculada a la observacién 6.3.2, con la OJ como responsable. La fecha de finalizacion
de esta accion esta establecida para el 25 de julio de 2025. Segun correo electrénico
recibido el 27 de junio por parte de la OJ, se ha confirmado que la accién serd registrada
en el PM antes de la fecha estipulada para su finalizacion.

Plan de Mejoramiento Auditoria Interna MSPI 2024 - Pandora y Orfeo.
Responsables: Area de Tecnologia de la Informacién, Area Planeacion, Oficina
Asesora de Planeaciéon y Tecnologias de la Informacion.

Recomendacién: Se identificaron cinco acciones que no tienen reporte de seguimiento.
Ademas, tres acciones fueron devueltas porque las evidencias presentadas tenian
deficiencias. Por eso, por lo que se sugiere iniciar las acciones antes de que se venza
el plazo, que es el 22 de diciembre de 2025.

Plan de Mejoramiento de la Auditoria Interna MSPI 2024 - procesos.

Responsables: Area de Tecnologia de la Informacién, Area Planeacion, Oficina
Asesora de Planeacién y Tecnologias de la Informacion.

Recomendacion: Aunque el plan de mejoramiento tiene como fecha de inicio el
01/02/2025, se identificd una accion sin reporte de seguimiento. Adicionalmente, una
accion fue devuelta debido a dificultades para acceder a la evidencia, presentando el
siguiente error: "La ruta de acceso de destino es demasiado larga. Cambie el nombre
de la carpeta comprimida (en zip) e inténtelo de nuevo.”

Accion ID 3896: Se evidencio la actualizacién de la Guia del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion (SGSI), la cual incorpora la recomendacién emitida por la
Oficina de Control Interno, en cuanto a su aplicacién transversal en todas las Unidades
de Gestién del IDARTES.

Si bien la fecha de actualizacién del documento es anterior al inicio formal de la accién
en el plan de mejoramiento, se reconoce que esta actualizacion fue una respuesta
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directa al hallazgo identificado en auditoria. Por razones administrativas, la formulacion
de la accion en el sistema se realizo con posterioridad a la ejecucion de la mejora.

En consecuencia, y dado que el producto entregado atiende de fondo la recomendacion,
se considera procedente el cierre de la accidon. No obstante, se recomienda fortalecer
los mecanismos de gestion y trazabilidad de las acciones de mejora, de modo que su
formulacion se realice de manera oportuna y refleje adecuadamente el momento en que
se ejecutan las medidas correctivas.

PLANES DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONALES

Plan de mejoramiento Auditoria de Regularidad 2024.

Responsables: Subdireccion Administrativa y Financiera, Subdireccién de
Equipamientos Culturales, Area de Tecnologia de la Informacion, Oficina Juridica,
Subdireccién de las Artes, Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la
Informacion y Oficina Juridica.

Recomendacion: Las acciones con los ID 3815, 3819, 3827, 3830, y 3834 han sido
reportadas por las dependencias con un avance del 100%. No obstante, durante la
evaluacion realizada por Control Interno se identifico que estas acciones no han sido
concluidas conforme al alcance definido originalmente, o bien, carecen de la
documentacién de soporte necesaria.

Elaboré Aprobo
ANA YHORLENY CABRERA JARA ELEANA MARCELA PAEZ URREGO
Contratista Area Control Interno. Asesora Control Interno (E).




