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PARA: CARLOS ALFONSO GAITAN SANCHEZ
Oficina Asesora de Planeacion

DE: C}ARLOS ALBERTO QUITIAN SALAZAR
Area de Control Interno

ASUNTO: Remision informe final auditoria proceso Direccionamiento Estratégico Institucional

Cordial saludo Carlos

Para su conocimiento y fines pertinentes remito Informe final de auditoria realizado al
Proceso Direccionamiento Estratégico Institucional. La Oficina Asesora de Planeacion y
Tecnologias de Informacion tendra que adelantar la suscripcion del respectivo plan de
mejoramiento de acuerdo con el resumen de observaciones que se encuentra en el anexo 1
del informe, para lo anterior, se prestara apoyo por parte del equipo de Control Interno.

Teniendo en cuenta que ya nos encontramos en fase de produccion con el médulo de planes
de mejoramiento del sistema Pandora, el Plan debera ser formulado en el sistema, por lo que
se agendara mesa de trabajo con el profesional Giovanni Pedraza quien en estos momentos
presta su servicio para la administracion del modulo.

Atentamente,

CARLOS ALBERTO QUITIAN SALAZAR
Asesor de Control Interno
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INFORME FINAL

X ELABORACION

PROCESO / AREA /
TEMA

Proceso Direccionamiento Estratégico Institucional.

OBJETIVO DE LA

Evaluar la ejecucion de las actividades (incluidas las de control) establecidas en los

AUDITORIA procedimientos del Proceso Direccionamiento Estratégico Institucional, del Instituto Distrital
de las Artes, de conformidad con los lineamientos internos y la normatividad vigente.

AUDITOR Ménica Alejandra Virgiiéz Romero.

ALCANCE De acuerdo con el Plan Anual de Auditoria del Idartes para la vigencia 2021, version 1,

aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, corresponde a
verificar que el proceso Direccionamiento Estratégico Institucional, cumpla con el objetivo
de “Proporcionar la direccidon que guia la entidad a los escenarios presentes y futuros, a
través de instrumentos de programacion, seguimiento, evaluacion y realimentacion de la
gestién institucional, facilitando el desarrollo articulado de sus planes, programas, y
proyectos propuestos para el cumplimiento misional, con el fin de generar el impacto social
esperado”. Asi como también, informar a la Direccién sobre las funciones administrativas
y de direccionamiento, resultado de la verificacion, para el periodo comprendido entre el 1
de enero de 2020 y el 31 de marzo de 2021, incluyendo la caracterizacion del Proceso y los
procedimientos que lo conforman.

METODOLOGIA

De acuerdo con la Guia de Auditoria Interna basada en riesgos para entidades publicas,
version 4 de 2020, del DAFP, se utilizaron los procedimientos de auditoria: Consultas,
Analiticos, Inspeccién, Rastreo y Revision de documentos.

Igualmente, se realizaron las siguientes actividades de acuerdo con las fases definidas en
la Guia, para la ejecucion de la auditoria interna, asi:

Planeacion:
e Planificar el trabajo de auditoria (Consideraciones, objetivo, alcance,
asignacion de recursos y programa de trabajo).
e Elaborar Plan de Auditoria.

Ejecucion:

e Realizar reunion de apertura de la auditoria.

e Realizar requerimiento (s) de informacién.

e Recolectar y verificar la informacién obtenida como respuesta a los
requerimientos de informacion.

e Realizar las pruebas y procedimientos definidos: consultas, revision de
documentos, rastreos, inspecciones y procedimientos analiticos.

e Analizar la informacion, evidencias y evaluacion del cumplimiento de
acuerdo con lo establecido en los procedimientos, requisitos legales,
normas aplicables definidas para la auditoria.

Comunicacion de resultados:
e Elaborar Informe preliminar de auditoria, de acuerdo con los criterios
de la Guia.
e Presentar el Informe preliminar de auditoria.
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INSUMOS

Documentos del Proceso Direccionamiento  Estratégico Institucional
(Estandarizados en el Mapa de Procesos).

Papeles de trabajo.

Equipo de coOmputo, conexion a internet, herramientas de trabajo propias, conexion
a los sistemas de informacion del Instituto y demas herramientas digitales
necesarias.

Plataforma transaccional SECORP II.

Sistemas de Informacion Pandora, Segplan.

Sistema de Gestidon de Documentos Electronicos de Archivo Orfeo.

Respuestas a requerimientos de informacion.

Normatividad relacionada con el Proceso.

CRITERIOS

Constitucion politica de Colombia, art.269.

Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones".
Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo”.
Ley 819 de 2003 “Por la cual se dictan normas organicas en materia de
presupuesto, responsabilidad y transparencia fiscal y se dictan otras disposiciones”.
Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancidon de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica”.

Ley 1483 de 2011 “Por medio de la cual se dictan normas organicas en materia de
presupuesto, responsabilidad y transparencia fiscal para las entidades territoriales”.
Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”.

Acuerdo 12 de 1994 “Por el cual se establece el Estatuto de Planeacion del Distrito
Capital y se reglamenta la Formulacion, la Aprobacién, la Ejecucion y la Evaluacién
del Plan de Desarrollo Econémico y Social y de Obras Publicas del Distrito Capital
de Santa Fe de Bogota, y se dictan otras disposiciones complementarias” y
decretos reglamentarios.

Acuerdo 761 de 2020 “Por el cual se adopta el Plan de desarrollo econémico, social,
ambiental y de obras publicas para Bogota D.C., 2020-2024 “Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI”.

Decreto 111 de 1996 "Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de
1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico del presupuesto".
Decreto 714 de 1996 y reglamentarios “Por el cual se compilan el Acuerdo 24 de
1995 y Acuerdo 20 de 1996 que conforman el Estatuto Organico del Presupuesto
Distrital”.

Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica”.

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica” y sus modificatorios.

Decreto 807 de 2019 “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en
el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 189 de 2020 Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. “Por el cual se expiden
lineamientos generales sobre transparencia, integridad y medidas anticorrupcion
en las entidades y organismos del orden distrital y se dictan otras disposiciones”.
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e Decreto - Ley 403 de 2020 "Por el cual se dictan normas para la correcta
implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control
fiscal".

e Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, DAFP, version 5, diciembre 2020.

e Guia para la construccion y andlisis de indicadores de gestion, DAFP, version 4,
nayo 2018.

e Manual operativo del MIPG, DAFP, versién 4 de marzo 2021.

e Directiva 005 de 2020 “Directrices sobre Gobierno Abierto de Bogota”.

ABREVIATURAS FICHA EBI: Ficha Estadistica Basica de Inversién Distrital

UTILIZADAS TRD: Tablas de Retencién Documental

OAPTI: Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la Informacion
MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestién

CONTRATOS No aplica.
REVISADOS

CONTRATOS No aplica.
OBSERVADOS

INTRODUCCION

El Instituto Distrital de las Artes, en cumplimiento de su misién (actualizada mediante Resolucion 544
de 2020) de “Garantizar el pleno ejercicio y disfrute de los derechos culturales por parte de la
ciudadania, acercando las practicas artisticas y la vivencia de sus diferentes dimensiones a la vida
cotidiana de las personas; mediante la ejecucion de las politicas publicas, proyectos, planes y
programas que aporten a la construccion de un nuevo contrato social que contribuya al desarrollo de
las personas como seres creativos, sensibles, solidarios y corresponsables con los otros seres vivos
que les rodean” y de acuerdo con el modelo por procesos y el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, el Instituto, ha disefiado su Mapa de Procesos, que le permite desarrollar y cumplir con este
propdsito.

Dentro de este mapay como parte de los procesos estratégicos del Instituto, se encuentra el proceso
de Direccionamiento Estratégico Institucional, disefiado con el objetivo de “Proporcionar la direccién
que guia la entidad a los escenarios presentes y futuros, a través de instrumentos de programacion,
seguimiento, evaluaciéon y realimentacién de la gestién institucional, facilitando el desarrollo
articulado de sus planes, programas, y proyectos propuestos para el cumplimiento misional, con el
fin de generar el impacto social esperado”.

Por lo anterior y de acuerdo con el Plan Anual de Auditoria del Instituto Distrital de las Artes para la
vigencia 2021, se selecciond y definid este proceso, como objeto de auditoria para esta vigencia. En
consecuencia, se procedié a planear y ejecutar la Auditoria al Proceso “Direccionamiento Estratégico
Institucional”.
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA
1. FORTALEZAS

1.1. Se evidencio la actualizacion y suscripcion de los riesgos del Proceso Direccionamiento
Estratégico, el 19 de agosto de 2021, por parte de la OAPTI, en su rol de primera linea (lider
del proceso), para identificar, analizar y valorar los riesgos y establecer las acciones para su
mitigacién. Lo que precede, en cumplimiento de la Politica de Administracion del Riesgo del
Instituto (version 3 del 19/05/2021), numeral 4.

1.2. Se evidencio cumplimiento a lo establecido en el procedimiento “Identificacion de aspectos y
valoraciéon de impactos ambientales” cédigo 1ES-DIR-PD-07, version 1 del 10/09/2018, en
cuanto a la gestion ambiental para:

e La identificacion y valoracion de impactos ambientales, para las vigencias 2020 y
2021, en la Matriz definida por parte de la Secretaria Distrital de Ambiente.

e Suscripcion de los Planes de Accion de las vigencias 2020 y 2021.

e El envio de los Planes de Accién y las Matrices de identificacion y evaluacion de
aspectos e impactos ambientales, a través del Storm User, del cual se evidenciaron
los certificados de envio.

2. OBSERVACIONES GENERALES

2.1. Se evidencié incumplimiento de la normatividad para conformacién de series, subseries y
expedientes, de acuerdo con las Tablas de Retencién Documental -TRD vigentes, en el
Instituto Distrital de las Artes, para las vigencias 2020 y 2021 (Resoluciones 1272-2019 y
1346-2020). Al evidenciar en los expedientes electronicos de la Oficina Asesora de
Planeacién y Tecnologias de la informacion, que estas, no existen o tienen deficiencias, en el
SGDEA para las vigencias en evaluacion, como se presenta en las siguientes imagenes y
tabla de verificacion:
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TRD OFICINA PRODUCTORA: OFICINA ASESORA DE PLANEACION

TRD Aplicable Serie Subserie SGD(0IfeolDbsevaclones|
NO
Actas Actas del CIGD *No se evidencian sesiones del Comité durante la vigencia 2020, no se cred expediente.
*Se evidencia la creacién de una Subserie que no esta definida en las TRD vigentes 2020 ni 2021
"ACTAS DE REUNION DE PERSONAL", la cual, segin descripcién de Orfeo y tipos documentales
que tiene de la vigencia 2020, corresponde a las acciones de Gestidn del Conocimiento y la
X |Innovacién. Segun la TRD aplicable a la vigencia 2021, corresponderia a la Serie Planes, Subserie
"Planes de Accidn para la Implementacion del Modelo de Gestién del Conocimiento". Evaluary
si es pertinente, solicitar ajuste. Se evidencia también falla en el punto de control del area de
Gestion Documental, al crear una subserie que no existe en las TRD.
Anteproyecto
de Presupuesto X
Armonizacién
Presupuestal x
Vigencia 2020 (Informes Informes a otros organismos X
Informes de Gestion *Se evidencia duplicada la subserie como Informes de Gestion y otra con el nombre Informes de
X Gestion Institucional
Manuales Manuales  de procesos y *Para la vigencia 2021, se cre6 igual que en 2020, como una Serie; sin tener en cuenta que, segun
procedimientos las nuevas TRD, ya no existe. Evaluar y si es pertinente, solicitar ajuste. Se evidencia también
X falla en el punto de control del area de Gestion Documental, al crear erradamente expediente
en una serie que ya no aplica.
Planes (1) Planes Estratégicos *No se cred el expediente en la Subserie. No se considerd la gestién documental e histérica del
Institucionales X |proceso de planeacion estratégica realizado en la vigencia, en el marco del nuevo Plan de
Desarrollo 2020-2024.
Planes Operativos o de Gestion X
Planes de Accidén X
Planes Institucionales de Gestion
Ambiental *
Proyectos Proyectos de Inversion X
Actas Actas del CIGD X *Sélo una sesion.
Instrumentos  |Listados Maestros de
del Sistema|Documentos X
Integrado  de|Manuales del SIG X
Gestion de Mapas de Riesgos por Procesos X
Anteproyectos
de Presupuesto «
de Inversion
Informes Informes a otros organismos *Adicional a esta subserie, se evidencia otra subserie como "Informes a organismos de control y
X vigilancia", la cual no existe en la TRD vigente. Falla en el punto de control del area de Gestion
Documental, al crear erradamente expedientes en esa subserie que no existe.
Informes de Gestion « *Se evidencia duplicada la subserie como Informes de Gestion y otra con el nombre Informes de
Gestion Institucional
Informes de Indicadores X
Planes Planes de Accidn Integrados X
Vigencia 2021 Planes de Acciéon para la
Implementacion del Modelo de X
Gestion del Conocimiento
Planes de Contratacion X
Planes Estratégicos
Institucionales X
Planes Institucionales de Gestién «
Ambiental
Planes Institucionales de *Creado como un expediente de la Subserie Plan Estratégico Institucional, lo cual no
Participacion M corresponde con la TRD vigente. Esta definido como Subserie de la Serie Planes. Falla en punto
de control del drea de Gestion Documental, al crear erradamente la subserie como expediente,
sin verificar TRD.
Planes Operativos de Gestion X
Proyectos Armonizaciones Presupuestales *Para la vigencia 2021, se cre6 igual que en 2020, como una Serie; sin tener en cuenta que, segun
de los Proyectos de Inversion X las nuevas TRD, es una Subserie de la Serie Proyectos. Se evidencia también falla en el punto de
control del drea de Gestion Documental, al crear erradamente el expediente.
Proyectos de Inversion X
(1) Para esta serie, se evidencié la subserie "Plan de Manejo de Riesgos", con expedi creados en la vigencia 2020 y 2021. La cual no existe segun TRD de 2020 ni de 2021.

Falla en el punto de control del area de Gestion Documental, al crear erradamente expedientes en una serie que ya no aplica.

Tabla 1 Verificacion aplicacion TRD OAP — SGDEA Orfeo
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Situacion que dificulta el cumplimiento del objetivo esencial de los archivos, el cual
corresponde a (...)“disponer de la documentacién organizada, en tal forma que la informacion
institucional sea recuperable para uso de la administracion en el servicio al ciudadano y como
fuente de la historia” (art. 4, Ley 594 de 2000), asi como las actividades de verificacion,
trazabilidad, seguimiento y control de la informacion en Orfeo, sobre las series, subseries y
tipos documentales que conforman los expedientes. Especialmente, si se tiene en cuenta que
durante las vigencias 2020 y 2021, la totalidad o gran mayoria de los expedientes surgieron
como electrénicos, por efectos de la emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional
y que el Instituto cuenta con un sistema de informacion para la administracion, organizacion
y conservacion de su archivo.

Lo anterior, evidencia inobservancia de algunos de los principios generales que rigen la
funcion archivistica, como son: Fines de los archivos, Importancia y Responsabilidad, ademas
de los articulos 11, 12, 19, 21, 22 y 27 de la Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta
la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones” y de la Ley 1712 de 2014 “Por
medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién
Pudblica Nacional y se dictan otras disposiciones”, al no garantizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica que tiene en posesién e incumplir la obligacion de divulgar
proactivamente la informacion publica a través de la disponibilidad de la misma; y de lo
establecido en los procedimientos archivisticos de la entidad:

A. Procedimiento “Organizacion de Archivos”, cddigo: 5TR-GDO-PD-02 del 13/08/2018,
politica de Operacién nimero 6:

POLITICAS DE OPERACION:

1. El profesional de Archiv y Comespondencia debe instir al personal al area de geslin documental y a los encargados por
dependencias de la entidad en gesion documentl, sobre la melodoiogia para la aplicacian de fa TRD y la inclusidn de los
documentas en fos expedientes fisicas y vituales,

2. Enlafase Archivo de Gestion Cenlralizato, es responsabilidad cel profesional de Archivo y-Correspondencia coroborar que
ia conformacion de lo expedientes fisicos comespanda con la orgnizacion efectuada de manera virual por parte de les
dependencias, de acuerdo con la heranienta de Gestién Documental establecida por 1a entidad.

3. E5 rasponsabilidad de cada dependencia garaniizar que los doc.menlos generados o tramitadas en olias dreas, conformen
los expedientes d su respecliva sere documental en concordancia con la TR definida,
4 En concordancia con las nomas archivisticas establecidas, no s deben llevar archivos paralelos en las dependencias.

5. Los uncionarios y conratistas deben manejar los documentos a:su cargo de acuerdo con los ineamientos impartidos para ‘2
gesfitn dacumental de (3 dependencia, ) _

§. El personal de cada dependencia debe mantener aclualizado el archivo virtual que le coesponda, es ded, Gue mediante €
apticatvo ORFEQ, lodos los documentos que produzca o reciba ia dependencia s2 encuentren l dia en lo felacionada con (2
asignacitn de fa TRO e incluidos en el expediznte virtual.

Respuestas del Auditado — OAPTI:

No se acepta la observacion por parte de la OAP-TI debido a que desde la vigencia 2019 a la
fecha se han realizado diferentes mesas de trabajo con el area de Gestion Documental para
la revisidn y actualizacion de las TRD correspondientes a la OAP-TI, prueba de ello es el
documento que se encuentra publicado en la pagina web en el Link de Transparencia
(https://www.idartes.gov.co/es/transparencia/instrumentos-de-gestion/tablas-de-retencion-

Codigo: 1EM-CEI-F-02
Fecha: 30/04/2020
Version: 2



https://www.idartes.gov.co/es/transparencia/instrumentos-de-gestion/tablas-de-retencion-documental

Cadigo: 1EM-CEI-F-02

CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL
Fecha: 30/04/2020

cun BT P e INFORME AUDITORIA DE GESTION version: 2
Instituto Distrital de las Artes Paglna 8 de 59

2.2.

documental). Sin embargo, esta actualizacion debe ser cargada en Orfeo para que las
diferentes unidades de gestion de la entidad puedan realizar un adecuado proceso de archivo
de la documentacién que éstas generen dando cumplimiento a los lineamientos establecidos
por el SGDEA.

Conclusion:

La respuesta de la OAPTI no es de recibo para el auditor, por cuanto y como se manifestd en
la reunién sostenida con el area el 29/09/2021, independiente de los procesos de revision y
actualizacion de las TRD que el Instituto esté realizando, el incumplimiento de los
procedimientos y la normatividad vigente referenciada, relativa a la gestion documental, se
evidencié en la no conformacion de series, subseries y expedientes, de acuerdo con las
Tablas de Retencion Documental -TRD vigentes, en el Instituto Distrital de las Artes, para las
vigencias 2020 y 2021 (Resoluciones 1272-2019 y 1346-2020), como se detallé en la Tabla
1 “Verificacion aplicacion TRD OAP — SGDEA Orfeo”.

Por lo cual, la observacion se mantiene en su totalidad y se incluye al area de Gestion
Documental, para el establecimiento de acciones de mejora por parte de las dos areas (OAPTI
y Gestion Documental), de acuerdo con las responsabilidades que le corresponden a cada
una, dentro del Instituto.

Falta de revisién y/o desactualizacién de algunos documentos y procedimientos del proceso
Direccionamiento Estratégico Institucional, del Instituto, de acuerdo con la Politica de
operacion No. 4 del procedimiento “Control de documentos”, versién 3, que establece:

MEJORAMIENTO CONTINUD | Codo; IEMBK-0-PD-02
Fecha:25/09 2017
"o% Boaorh e PROCEDIMIENTO CONTROL DE DOCUME Vorslere3 =
.—ﬂw_u‘*';g‘:‘aﬂ.uisn UMENTOS Pagina: 10 de 12

caso que requieran ajustas en la decumentacion, s2 implementaran las actividades determinadas en este procedimiante

* Los lideres de procese deberan revisar por lo manos una vez al afio los documentos del Sistema Inlegrade de Gestion que sean de
su competencia y comunicaran via correa elactronice a la Oficina Asesora de Planeacion los resultados de dicha revision, en el

De los cuales, algunos debieron surtir actualizacién obligatoria, en la vigencia 2020, por las
condiciones particulares como: la nueva Plataforma Estratégica (en virtud del Plan de
Desarrollo Distrital 2020-2024), las nuevas formas de prestar y medir los servicios en el
Idartes, a raiz de la pandemia del Covid-19, la incorporacién de nuevos desarrollos
tecnoldgicos generados en el Instituto y en el Distrito, que producen por si, modificaciones en
los flujos de informacién, tiempos, responsables e intervinientes en los procedimientos. A
continuacion, se presentan algunos de los documentos y/o procedimientos:

o Portafolio de servicios, identificado con el cédigo 1ES-DEI-POR, cuya version (2),
corresponde al 28/12/2017. El cual contiene informacion desactualizada, incluida la
de Planeacion estratégica, Estructura organizacional, Mapa de procesos, Lineas
estratégicas, entre otras. Al respecto, es importante tener en cuenta la Guia para la
Gestion por procesos en el marco del MIPG, version 1 de julio de 2020, del DAFP,
gue establece (...) “Dentro de cualquier organizacion es clave llevar a cabo procesos
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de innovacion con el fin de actualizar de manera permanente el portafolio de
productos y servicios teniendo en cuenta las necesidades y requerimientos de los
grupos de valor (..)”. Adicionalmente, en la pagina web del Instituto, botén de
Transparencia, Informacién de interés, se evidencia la publicacion de otro documento
como el Portafolio de Servicios. Lo anterior, se observa en las siguientes imagenes:

\ & DOCUME!N x | O Destic 41 X A Informest X @ CARTILLA | x \ @ Inicio X | G scverdo i X \ B Resolucicr x | ¥ Resoluciés X \ +
I idartes.gov.co/es/transparencia/planeacion/informes-piga Q
oo artisticas | Escenarios | Programas | liness estratégicas | Convosatorias | Multimedia |noticias | agends o
Q <
Informe PIGA 201812 Infarme Plan Institucional Gestién Ambiental 2018 10 | Descargar frecuentes
. Glosario
Informe PIGA 201712 Infarme Plan Institucional Gestién Ambiental 2017 10 | Descargar o
Noticias
Informe PIGA 201612 Infarme Plan Inssitucional Gestién Ambiental 2016 1.0 | Descargar Calendario de actividades

Informacién para nifios y
Informe FIGA 201512 Infarme Plan Institucional @estién Ambiental 2015 1.0 | Descargar nifias y adolescentes

Actividades, Cinemateca
Informa PIGA 201412 Infarma Plan Institucional Gestién Ambiental 2014 10 | Descargar de Bogota

Actividades Planetario

Informe FIGA 201312 Infarme Plan Instiwcional Gestién Ambiental 2013 1.0 | Descargar
Portafolio de servicios

Caracterizacion de
Usuarios

Estructura organica y Talento
Humano +

M Resultade: X | & DOCUME! X | BB Destrc 4 X | A Informes? X @ CARTLLA X @ Jnicio X | G acuerdo) x | [ Resoiuciér X | W Resowcié X | + o - o X

C @ comunicarte.dartes.gov.co/sites/default/files/CARTILLA%20IDARTES %207, pdf Q & & W -

CARTILLA IDARTES 7.pdf

Imagen 2 Consulta botdon de Transparencia, Informacion de interés — Pdgina web Idartes.

Caracterizacion del proceso, version 1 del 28/05/2018, codigo1ES-DIR-C-01.
Procedimiento Planeacién Estratégica Institucional, version 1 del 17/05/2018, cédigo
1ES-DIR-PD-02.

e 4 instructivos de conteo — aforo de asistentes, versiones del 18/06/2018. No se
evidencia ninguna modificacién a alguno de estos documentos de gran importancia
para la medicién de las asistencias a los eventos programados y realizados por el
Instituto (mediante el uso de las redes sociales, pagina ldartes en casa, plataformas
y demas medios digitales utilizados) en la que se ampliara el alcance y se incluyeran
los lineamientos para realizar las mediciones, de tal forma que las unidades de
gestién, contaran con un direccionamiento claro al respecto. Tampoco se observo
dentro del proceso, la expedicién de un instructivo nuevo o documento que contenga
estos lineamientos para la medicidn de asistencias en los medios digitales utilizados.
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Formato “Plan Operativo Anual”, codigo 1ES-DIR-F-25, version 1 del 20/03/2019.
Cuya descripcioén interna de la hoja de calculo es “Plan de Gestion Interna -PGI” y
asocia las Politicas MIPG a las que aporta la Unidad de Gestion. El cual, segin
respuesta de la OAPTI al Informe de Seguimiento Planes Institucionales (radicado
Orfeo No. 20211200131503), del 4 de mayo de 2021, se iba a proceder con su
eliminacion, por no uso. Pero al cierre de este Informe de Auditoria, ain no se ha
eliminado.

@ Direccionamiento estratégico institucional | Comunicarte - Mozills Firefox

M Recibidos (75) - monicavirgue X €Y . Sistema de Gestién Documer X @ Comunicarte | Intranet del Instit X @) Direccionamiento estratégico i
&« C @ O 8 https://comunicarte.idartes.gov.co/SIG/direccionamiento-estrategico-institucional

Matriz de reporte de eventos y

. . DSU. IMatriz de reporte de eventos y contenidos virtuales
contenidos virtuales

11/04/2020
Solicitud Modificacion

07/10/2020 Planeacién Presupuestal
Proyectos de Inversion

DZS. Solicitud Modificacion Planeacion Presupuestal Proyectos de
Inversion

Justificacién modificacién
09/13/2019  presupuestal a proyectos de [E)26. Justificacién modificacion presupuestal a proyectos de inversién
inversién

Plan de Accién Anteproyecto

Presupuesto Dm. Plan de Accién Anteproyecto Presupuesto

07/23/2019

03/21/2019 | Plan Operativo DZS. Plan Operativo

Bitacora para la gestion del
09/27/2018 parleg [123. Biticora i amoperaivo ] Yoxiox

ramhbin

Guia de buenas practicas ambientales, versién 1 del 31/08/2018, cédigo 1ES-DIR-G-
01.

Esquema de publicacion de Informacion del Instituto Distrital de las Artes y
Resolucién 2007 de 2019, por medio de la cual se adopta el mismo. Teniendo en
cuenta los estandares y directrices para publicar informacion, establecidos en la
Resolucién 1519 del 20 de agosto de 2020 y sus respectivos anexos. Adicionalmente,
la Resolucién 2007 de 2019 no cuenta con el Esquema adoptado, adjunto; para tener
en cuenta al publicar el nuevo acto administrativo con su correspondiente esquema.

Esquema de Publicacion de Informacion

Tipo: Esquema de Publicacion de Informacion

TIPO ANO-MES TITULO VERSION ADJUNTO
Esquema de Publicacidn de Informacian 2019-12 Resoclucian 2007 de 2019 i3] N Descargﬂ
Esquema de Publicacidn de Infermacian 2018-11 Esquema de publicacian de Informacion 20 y Descargar
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e Formato “Descripcién del bien y/o servicio” cédigo 1ES-DIR-F-15, versién 1 del
06/06/2018, del cual no se evidencia su vinculacién con los procedimientos del
Proceso Direccionamiento Estratégico.

e Documentos externos que se encuentran asociados al proceso y de los cuales, es
conveniente revisar su vigencia. Instructivo Metodologias Sencillas de Conteos,
version 1 del 01/01/2012 y Anexo 5. Esquema categorias metodologias de conteo del
18/06/2018 (de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte), Guia para el manejo
de la herramienta sistematizada STORM - Secretaria Distrital de Ambiente (2018,
Secretaria Distrital de Ambiente), Instructivo diligenciamiento de la matriz de
identificacién de aspectos y valoracién de impactos ambientales (2013, Secretaria
Distrital de Ambiente).

e Cdbdigo de Buen Gobierno, cédigo 1ES-DIR- COD-01, version 2 del 05/06/2019.

e Anexo 7 Mapa de georreferenciacion sedes ldartes 2018, junio 2018.

Respuestas del Auditado - OAPTI:

Se acepta la observacion y se levantara plan de mejoramiento para subsanar la observacion,
asi mismo, se informa que se viene adelantando la documentacion establecida por la OAP-
Tl que daran lugar a la actualizacion del portafolio de servicios del Idartes, los cuales
corresponden a:

1. LINEAMIENTO CREACION, TRANSFORMACION O ACTUALIZACION DE LOS
SERVICIOS DEL IDARTES.

2. PROTOCOLO ARTICULACION, ACTUALIZACION Y PUBLICACION DEL
PORTAFOLIO DE SERVICIOS DEL IDARTES.

3. FORMATO MATRIZ DE RESULTADOS DE EVALUACION DE ESTANDARES DE
CALIDAD.

4. FORMATO INSTRUMENTO UNICO DE VERIFICACION DE ESTANDARES DE
CALIDAD.

5. GUIA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE ESTANDARES DE CALIDAD
DE LOS SERVICIOS DEL IDARTES.

6. PORTAFOLIO DE SERVICIOS DEL IDARTES.

De igual forma, para la actualizacion del portafolio de servicios se requiere la formalizacién
del redisefio institucional, dado que algunas funciones, actividades, procesos,
procedimientos y servicios cambiardn de ubicacién de acuerdo con la estructura
organizacional que determine la entidad y apruebe el DASC, SHD Y EL Consejo Directivo
del IDARTES.

e Caracterizacion del Proceso de Direccionamiento Estratégico Institucional: Se acepta la
observacioén y se informa que el documento se encuentra en proceso de actualizacion
para su posterior publicacion en el Mapa de Procesos, se levantara una accion de
mejoramiento frente a esta observacion.

e Formato Plan Operativo Anual: Se acepta la observacién y se procede con la eliminacién
del formato en el Mapa de Procesos Institucional y se deja la observacion del motivo de
su eliminacién en el Listado Maestro de Documentos.

e Guia de Buenas Practicas Ambientales: No se acepta la observacion dado que las
dinamicas operacionales de la entidad y los aspectos ambientales no han cambiado
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desde la Gltima actualizacién del documento, de acuerdo con los lineamientos impartidos
por la Secretaria Distrital de Ambiente, por tal motivo no ha sido necesario la
actualizacion de dicho documento. Este documento no estd creado bajo una
normatividad especifica ya que como se puede observar en el documento, solo refiere a
“consejos” o recomendaciones impartidas por el Gestor Ambiental de la entidad que
ayude en todos los aspectos ambientales, tales como: apagar la luz, no dejar los grifos
abiertos, etc.

e Esquema de publicacion y resolucion que lo adopta: Es importante aclarar que la
responsabilidad de la revisién y actualizacion del esquema de publicacién es de la
Oficina Asesora de Comunicaciones, asi mismo, se informa que esta area ya cuenta con
un plan de trabajo para la implementacion de la Resolucion 1519 de 2020 el cual a la
fecha se viene adelantando por parte del personal de esta area, a continuacion se
relacion el plan y los avances que estos llevan:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/12agO5IsuwkTK2 VwfVri2jRgwMAByq d/edit
#0id=132300952
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gMZI ZWXSfaPdsrvTy9CPoXusjJeHrvK/edit
#0id=1351237421

Informacién remitida por el &rea de comunicaciones

Frente a la observacién de que el esquema no se encuentra adjunto a la resolucion, no
esta asi ya que el documento se encuentra publicado en el mismo micrositio, de esta
manera si se debe realizar algin ajuste al documento no necesariamente requiere
actualizar la resolucion.

e Descripcion del bien y/o servicio - Se acepta la observacién y vale la pena sefalar que
el formato Codigo: 1ES-DIR-F-15, se encuentra en proceso de actualizacién y validacion
por las diferentes dependencias de la entidad. Es de anotar, que el nimero de variables
se amplian con el propésito de describir con mayor nivel de detalle el bien o servicio. A
continuacion se adjuntan las variables objeto de discusion y validacion:

e Fuente/recursos: De donde provienen los recursos, namero de contrato
interadministrativo o de convenio de asociacion

e Valor de recursos: Descripcion de valor en pesos

e Descripcidn de recursos / insumos: Detalle de los recursos, insumos, materias
primas, materiales, maquinaria, equipo y similares requeridos para la realizacion
del servicio / producto y/o tramite

e Cantidad de recursos / insumos: Descripcion de la cantidad de recursos,
insumos, materias primas, materiales, maquinaria, equipo y similares requeridos
para la realizacion del servicio / producto y/o tramite

e Descripcion de recursos humanos: Descripcidon del nimero de funcionarios y
contratistas requeridos en la realizacion del servicio/ producto /tramite

e Cantidad de tiempo horas/hombre requeridas: Descripcion de numero de
minutos, horas, dias, semanas o0 meses requeridos para la realizacion del
servicio/ producto /tramite

e Costo de tiempo horas/lhombre requerida: Descripcion de nimero de minutos,
horas, dias, semanas o meses requeridos para la realizacién del servicio/
producto /tramite

e Proyecto de inversion: Nombre del proyecto (desplegar)
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e Programas asociados: Nombre del programa

e Proceso de gestion: Identificar a qué proceso correspondiente dentro de la
entidad

e Proceso de gestion: Identificar a qué proceso corresponde dentro de la entidad

e Actividades requeridas: Relacion de las actividades necesarias para la
realizacion o produccion del servicio / producto y/o tramite

e Servicio/Bien/producto y/o tramite: Ej. Talleres de danza
Descripcién: Del bien o servicio
Proceso de gestién: Identificar a qué proceso corresponde dentro de la entidad
(Desplegable)

e Actividades requeridas: Relacion de las actividades necesarias para la
realizacion o produccién del servicio / producto y/o tradmite

e Servicio/bien/producto y/o tramite: Ej. Talleres de danza

e Unidad de gestion prestadora del servicio / producto / tramite: identificar el area
0 equipos de trabajo que presta el servicio (Desplegar)

e Responsable (s) de area de gestion: Nombre del o responsables de areas o
equipos de trabajo

o Criterios para su realizacién: Contrato (Clausulas y formas de pagos, ejecucion
fisica y presupuestal o financiera), logistica, infraestructura- medios didacticos y
de produccion, anexos técnicos, protocolos de presentacién en informes y
demas documentos que solicite el supervisor

e Descripcion de los recursos: Listado de recursos necesarios para la realizacion
y prestacion del servicio, desde sus consumos hasta su servicio post de
evaluacion de satisfaccion

e Cantidad: Descripcion de la cantidad requerida por cada recurso para la
realizacion y prestacién del servicio, desde sus consumos hasta su servicio post
de evaluacion de satisfaccion

e Unidad de medida: Descripcion de la unidad de medida de los
recursos necesarios para la realizacion y prestacion del servicio, desde sus
consumos hasta su servicio post de evaluacion de satisfaccion ( Horas/hombre-
personas, horas, kits, unidades , paquetes informativos, etc

e Valor: Descripcion del valor monetario de cada recurso requerido para la
realizacion y prestacién de 1 (uno) servicio, desde sus consumos hasta su
servicio post de evaluacion de satisfaccion

e Grupos de valor e interés: La poblacién, grupos, etnias, personas o individuos a
quienes va dirigido el programa o servicio

e Territorios: Lugares, sectores, localidades, barrios, upz o zonas donde se
desarrolla el servicio

e Criterios para su participacion: Criterios de enfoque poblacional, de inclusion, de
segmento etario, de condicién, de requisitos, de vinculo con el sector de las artes
o cualquier otro tipo de caracteristica a tener en cuenta para beneficiarse del
programa o servicio

e Cantidad de productos o servicios (Meta): Descripcidn de la cantidad- cobertura
del bien o servicio que pretende realizar la entidad durante el plan de desarrollo,
meta objetivo PDD

e Numero de beneficiarios (Meta): Descripciébn de la cantidad- cobertura de
ciudadanos que pretende beneficiar la entidad durante el plan de desarrollo,
meta objetivo PDD/ proyecto de inversion o misionales, inclusivas o de atencion
focalizadas
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e Cantidad de productos o servicios (vigencia): Descripcion de la cantidad-
cobertura del bien o servicio que pretende realizar la entidad durante el plan de
desarrollo, meta de la vigencia

e Numero de beneficiarios (Vigencia): Descripcion de la cantidad- cobertura de
ciudadanos que pretende beneficiar la entidad durante el plan de desarrollo,
meta vigencia

Documentos externos

El instituto Distrital de las Artes cuenta con 4 instrumentos distintos para el conteo de personas
tanto en espacios abiertos como cerrados, que si bien cuentan con fecha de actualizacion a
18/06/2018, en su contenido no presentan modificaciones, ya que como en su estructura parten
de lo definido en metodologias externas como el Instrumento metodologias sencillas de conteo
del observatorio de Culturas de la SCRD, el cual se encuentra vigente a la fecha.

Si bien la pandemia covid -19 generé modificaciones en la manera en que la entidad ofrece gran
parte de su oferta institucional pasando de la modalidad presencial a lo virtual durante el 2020
y parte de 2021, este escenario fue coyuntural y en la medida en que las disposiciones del
Gobierno Nacional y Distrital lo han permitido con la disminucién de contagios en la ciudad y la
apertura de los eventos masivos, a partir del segundo semestre de la vigencia en curso, se ha
retomado con gran acogida la prestacion de servicios presenciales, lo que permite darle
continuidad, relevancia y vigencia a los instrumentos mencionados.

Sumado a lo anterior, si bien la OAP-TI desarrollé el Protocolo para la revision y seguimiento de
informes de gestion- proyectos de inversion Codigo 1ES-DIR-PROT- 03 de fecha 23/12/2020, en
el que se detalla la manera en que se miden cada uno de los indicadores de los proyectos de
inversién (meta proyecto, producto, gestion y meta plan), no se incluy6é un apartado especifico
para la medicién de asistencias en los medios digitales utilizados, por lo que se acoge la
recomendacién de la auditoria, en donde se incluira un apartado especifico en el protocolo que
materialice las recomendaciones y compromisos que sobre este particular se ha determinado la
Secretaria Distrital de Planeacion y que se vienen implementando en los reportes periédicos de
seguimiento a proyectos de inversion.

Fecha

09/29/2021

Cddigo de Buen Gobierno: Se acepta la observacion y se creard un plan de
mejoramiento en donde se establezca la actualizaciéon del Cédigo de Buen Gobierno.
Mapa de georeferenciacién del Idartes - McAllister: Se acepta la observacion pero no se
encuentra necesario realizar plan de mejoramiento debido a que ya se realiz6 el ajuste
en el Mapa de Procesos en donde se enlaza el link a Geoclick y se elimina documento,
tal como se muestra a continuacion.

9. Otros
Edit
Nombre Documento Enlace .
link
Mapa de Georeferenciaciin del No se encuentra / Solo enlace Geoclick editar

idartes
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Conclusion:

La OAPTI acepta la observacion para algunos de los documentos relacionados, por lo cual
se deben establecer las acciones de mejora que correspondan, teniendo en cuenta el tiempo
requerido para su desarrollo y que, en algunos casos, dependen de otros cambios o tareas
superiores (Por ejemplo, el redisefio institucional, para la actualizacién del Portafolio de
servicios, segun lo indicado por la Oficina); asi como las respuestas entregadas en este
numeral por la Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacion,
especificamente, la relacionada con incluir en el “Protocolo para la revision y seguimiento de
informes de gestidn- proyectos de inversion”, (...) un apartado especifico para la medicién de
asistencias en los medios digitales utilizados, (...) que materialice las recomendaciones y
compromisos que sobre este particular ha determinado la Secretaria Distrital de Planeacion
y que se vienen implementando en los reportes periédicos de seguimiento a proyectos de
inversion”.

Para el Mapa de georeferenciacion del Idartes, se observé la realizacion de ajuste en el Mapa
de Procesos de la Intranet — Proceso Direccionamiento Estratégico Institucional, en que se
evidencia el link a Geoclick y se eliminé el documento que se encontraba publicado. Por lo
cual se retira de la observacion.

En cuanto al Esquema de publicacion de Informacion del Instituto Distrital de las Artes y
Resolucién 2007 de 2019, por medio de la cual se adopta el mismo, es importante que la
OAPTI determine las acciones de mejora correspondientes al traslado del Formato
“ESQUEMA DE PUBLICACION DE INFORMACION”, Cédigo: DEI-F-22, version 1 del
17/09/2018 del Proceso Direccionamiento Estratégico (donde se encuentra actualmente y por
el cual se observé en esta Auditoria), teniendo en cuenta la respuesta entregada al Informe
Preliminar de Auditoria: (... )“Es importante aclarar que la responsabilidad de la revision y
actualizacion del esquema de publicacion es de la Oficina Asesora de Comunicaciones (...)".
En cuanto a la respuesta entregada por el area de Comunicaciones, sobre este particular, se
retira de la observacion, el aparte “Adicionalmente, la Resolucién 2007 de 2019 no cuenta
con el Esquema adoptado, adjunto; para tener en cuenta al publicar el nuevo acto
administrativo con su correspondiente esquema”.

Segun lo expuesto en esta conclusion, se mantiene la observacién en cuanto a la falta de
revision y/o desactualizacion de algunos documentos y procedimientos del proceso
Direccionamiento Estratégico Institucional, del Instituto, a excepcion del Mapa de
georreferenciaciéon y que la Resolucion 2007 de 2019 no cuenta con el Esquema adoptado,
adjunto; Lo anterior, de acuerdo con la Politica de operacién No. 4 del procedimiento “Control
de documentos”, version 3, la cual establece que, se deben revisar por lo menos una vez al
afio y comunicar via correo electronico a la Oficina Asesora de Planeacion, los resultados de
dicha revision (independiente de si requieren ajustes o no, como se evidencié en la respuesta
entregada por la Oficina al Informe Preliminar de Auditoria). Por lo anterior, se invita a la
OAPTI a establecer y suscribir las acciones que correspondan, en el Plan de Mejoramiento
por Procesos.
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3. OBSERVACIONES ESPECIFICAS

3.1. De acuerdo con la “Guia para la Gestion del Cambio”, Cédigo: 1ES-DIR-G-02, version 1 del
28/09/2018, no se evidencio en los expedientes electrénicos de Orfeo de la vigencia 2020, ni
en los soportes remitidos por la Oficina Asesora de Planeacién y Tecnologias de la
Informacién (respuesta a requerimiento No. 1 de informacion, radicado Orfeo No.
20211200236973 del 02/08/2021) el diligenciamiento del formato “Bitacora para la gestion del
cambio”, codigo 1ES-DIR-F-23, version 1 del 28/09/2018, para identificar las actividades
necesarias para la planificacion, introduccion e implementacion de manera controlada, de los
cambios que impactaron la planeacion y gestion del Instituto en la vigencia 2020, como lo fue
la actualizacion de la Plataforma Estratégica (Resolucién 544 del 30/06/2020 de la Direccion
General).

Respuestas del Auditado - OAPTI:

No se acepta la observacidon por parte de la OAP-TI debido a que desde la vigencia 2019 a la
fecha se han realizado diferentes mesas de trabajo con el &rea de Gestion Documental para
la revision y actualizacion de las TRD correspondientes a la OAP-TI, prueba de ello es el
documento que se encuentra publicado en la pagina web en el Link de Transparencia
(https://www.idartes.gov.co/es/transparencia/instrumentos-de-gestion/tablas-de-retencion-
documental). Sin embargo, esta actualizacién debe ser cargada en Orfeo para que las
diferentes unidades de gestion de la entidad puedan realizar un adecuado proceso de archivo
de la documentacién que éstas generen dando cumplimiento a los lineamientos establecidos
por el SGDEA.

Frente al diligenciamiento de la “Bitacora para la gestion del cambio” se acepta la observacién
y se construird una acciéon de mejora que subsane la observacioén realizada.

Conclusion:

La respuesta de la OAPTI no es de recibo para el auditor, por cuanto y como se manifestd en
la reunién sostenida con el area el 29/09/2021, independiente de los procesos de revision y
actualizacion de las TRD que el Instituto esté realizando, el incumplimiento de los
procedimientos y la normatividad vigente referenciada, relativa a la gestion documental, se
evidencidé en la no conformacion de series, subseries y expedientes, de acuerdo con las
Tablas de Retencion Documental -TRD vigentes, en el Instituto Distrital de las Artes, para las
vigencias 2020 y 2021 (Resoluciones 1272-2019 y 1346-2020), como se detall6 en la Tabla
1 “Verificacion aplicacion TRD OAP — SGDEA Orfeo”.

De acuerdo con las TRD vigentes para el 2020, se encontraba establecida la serie Planes,
subserie Planes Estratégicos Institucionales, las cuales se encuentran creadas en el SGDEA
Orfeo. Pero en estas, no se evidencio la creacién de expedientes para la vigencia 2020, en
los que se documentara todo el proceso de planeacién estratégica realizado en la vigencia,
incluido el formato “Bitacora para la gestion del cambio”, codigo 1ES-DIR-F-23, version 1 del
28/09/2018, objeto de esta observacion. Por lo cual y de acuerdo con lo manifestado por la
OAPTI: (...) “Frente al diligenciamiento de la “Bitacora para la gestion del cambio” se acepta
la observacioén y se construira una accién de mejora que subsane la observacion realizada.”,
se mantiene la observacion y se invita al area a establecer y realizar las acciones de mejora
gue correspondan.
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3.2. No se evidencié el documento “Acta de reuniéon Comité Directivo”, en el que se consigné y

3.3.

validé la conformidad de los directivos, frente a los componentes de la Plataforma Estratégica
Final 2020-2024. Lo anterior, incumpliendo lo establecido en el procedimiento “PLANEACION
ESTRATEGICA INSTITUCIONAL”, versién 1 del 17/02/2018 (actividades 6 y 7), cuyo
documento o registro identifica especificamente al “Acta de Reunién Comité Directivo”.

Respuestas del Auditado - OAPTI:

Se acepta la observacion ya que el comité directivo se reunié el dia 30 de abril de 2020, con
el fin de revisar y aprobar la construccién del Plan Estratégico Institucional producto de una
serie de reuniones y trabajo constante con todo el equipo directivo, a continuacién se anexa
la invitacién a dicha reunién programada por la Directora de la entidad Catalina Valencia
Tobdn, para la cual fueron invitados 53 personas entre directivos y demas funcionarios y/o
contratistas de la entidad:

X Jornada de planeacion estratégica LIRIEEE

30deabrde2020 815am a 6:15pm  30deabrde2020 Zona horaria

[ Todoeldia No serepite ¢Asistirds? ~  Afadir una nota

Detalles del evento  Encontrar un hueco Invitados  Salas

Afiade invitados
o Unirme con Google Meet o v CEimace

20 @

53 invitados
04 1.0 %0 ey dspera i
®  virtual I o
@ Catalina Valencia Tobon
¥ Organizado
Notificacion ~ 5 minutos ~ X
c‘, Adriana Maria Cruz Rivera
Notificacion ~ 10 minutos ~ X ,, Astrid Liliana Angulo Cortés &
e_, Catalina Rodriguez &
Anadir una notificacion
@ . Daniel Bejarano
(@ catalinavalencia@idartes.gov.co @ ~ e‘, Daniel Sanchez Sanchez
23 Nodisponible ~ Visibilidad predeterminada ~ (@ ‘./ Daniel SanchezRojas @

@_, Diana Beatriz Pescador Buenaventura &

Sin embargo, no fué posible obtener el acta de la reunién de esta sesion.
Conclusion:

Se mantiene la observacion, con el fin de suscribir las acciones de mejora que la OAPTI
considere pertinentes, con el objetivo de eliminar las debilidades detectadas en la elaboracion
y gestién de los documentos o registros del procedimiento “PLANEACION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL”.

No se evidencio la presentacion de resultados del Plan Estratégico Institucional, al Comité
Directivo, en enero de 2021, de acuerdo con la actividad 13 del procedimiento “PLANEACION
ESTRATEGICA INSTITUCIONAL”, version 1 del 17/02/2018. En el que se establece el Acta
de reunion del Comité Directivo, como documento o registro de esta actividad. Dentro de los
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3.4.

soportes remitidos por la OAPTI (respuesta a requerimiento No. 1 de informacion, radicado
Orfeo No. 20211200236973 del 02/08/2021), se evidenciaron:

e Agenda de actividad (sin identificacion, fecha, invitados o participantes)
e Presentacion Reflexiones 2020 y
e Jornada Planeacion Unificado 2021

Como se observa, estos no dan cuenta que, los resultados del Plan Estratégico Institucional
se hayan presentado en el Comité Directivo en la sesién de enero de 2021, como lo establece
el procedimiento.

Respuestas del Auditado - OAPTI:

No se acepta la observacion realizada por el ente de control puesto que la Oficina Asesora
de Planeacién y Tecnologias de la Informacién presentd los resultados de la evaluacion
realizada al Plan Estratégico Institucional al Comité Directivo los dias viernes 5 de febrero y
sébado 6 de febrero ya que por disponibilidad de agenda y debido al proceso de revision y
evaluacion de todo el plan no fué posible el agendamiento de dicha reunién la semana
anterior. A continuacion se relacionan los videos de las sesiones realizadas adicional a la
documentacién que fue remitida a Control Interno en el transcurso de la auditoria.

Videos jornada de planeacién - viernes 5 de febrero 2021

Video 1: https://drive.google.com/file/d/1jyRNx1EZGcxVYHtO5tEdG2k303ydnmyu/view

Video 2: https://drive.qgoogle.com/file/d/1yaTjvOKQd4zedyKrg UGmfApYAsCZbcy/view

Video 3: https://drive.google.com/file/d/10ZKWIENnTG |kIDh36ylJgflb6ZoqyEof/view

Videos jornada de planeacion Video sabado 6 de febrero 2021

Video 4: https://drive.google.com/file/d/1aFQ20HSa DSYueta0Qe5ALb2hSIPEoeo/view

Conclusion:

De acuerdo con la respuesta remitida por la OAPTI y valorados los soportes referidos (videos),
se mantiene la observacién en cuanto a que no se evidencia el Acta de reunién del Comité
Directivo, como documento o registro de la actividad 13 del procedimiento “PLANEACION
ESTRATEGICA INSTITUCIONAL”, version 1 del 17/02/2018. Es importante que se
establezcan las acciones de mejora que correspondan, con el fin de documentar en los
registros establecidos en el mismo procedimiento, la gestion y actividades del
direccionamiento estratégico Institucional.

Teniendo en cuenta los registros resultantes de la actividad 1 del procedimiento
“PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL”, version 1 del 17/02/2018, no fue posible
verificar por parte del Auditor, el proceso de revision de los elementos de direccionamiento
estratégico, realizado al inicio de la vigencia 2021, originados en la necesidad de ajustar el
Plan Estratégico Institucional, como se constata que se realizd, en la version 2 de éste, de
fecha 23/07/2021. Lo antes expuesto, al evidenciar que, no se cuenta con el expediente
electrénico para la vigencia 2021 (inclusive, a la fecha de este informe):
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Imagen 3 Consulta Expedientes Orfeo — Dependencia 120-Oficina Asesora de Planeacion

Respuestas del Auditado - OAPTI:

Adicional a los videos relacionados en el punto anterior, se hicieron otras reuniones con el
equipo directivo a finales de febrero y marzo en donde producto del resultado de la evaluacion
del Plan Estratégico Institucional, se presento al comité la propuesta de los ajustes acordados
para la simplificacion del plan. A continuacion se muestra el orden de la agenda, se anexa a
este oficio el acta de la reunion y se relacionan también las grabaciones de las sesiones:

https://drive.google.com/file/d/1VYBZAIEZWsklaJKmEm2o_MkWmHF72ihW/view 22 de feb
en la hora :1.29

https://drive.google.com/file/d/1rTSZKAHApKHK17TWHvXEUeFSQQFeukqgi/view marzo 1, a
los 22:52 minutos

Se anexa a este oficio el acta de la reunién del cual se ve el siguiente orden del dia:

Codigo: 1EM-CEI-F-02
Fecha: 30/04/2020
Version: 2




CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL

Cadigo: 1EM-CEI-F-02

Fecha: 30/04/2020

ALCALDIA MAYOR

Version: 2

DE BOGOTA D.C. I A
SULTURA REGREACION ¥ DEPORTE INFORME AUDITORIA DE GESTION Pagina: 20 de 59
COMITE DIRECTIVO
COMITE 22 DE FEBRERO
HORA TEMA | RESPONSABLE
7:00 a.m |Palabras de la Directora | Catalina Valencia
7:15a.m |Informe de Confratacién Sandra Véiez
7:30 a.m |Cronograma: Temas Modelo infegrado de planeacion y gestion Carlos Quitian
7:35a.m |Estructura documental Idartes-Reporte FURAG- Rendicion cuentas | Carlos Gaitan
7:50 a.m |Cruce de contratos pendientes por liquidar SAF - Juridica | Adriana Cruz
8:05am |Cruce de contratos pendientes por liquidar Sub. Artes - Juridica Paula Villegas
8:20a.m |Cruce de contratos pendientes por liquidar SEC - Juridica Mauricio Galeano
8:35a.m |Cruce de contratos pendientes por liquidar SFA- Juridica Leyla Castillo
8:50a.m |Socializacién de resultados Jornada Estratégica Carlos Gaitan
9:10 a.m |Metodalogia Promecion y Difusién Angela Canizalez
9:30 a.m |Hito de la semana SFA Leyla Castillo
§35am [Fio dela semana SEC _ Mauricho Galeano
9:40 a.m |Hito de la semana Sub. Artes Paula Villegas
9:45a.m |Hito de la semana SAF Adriana Cruz
9:50 am |Varios
Conclusion:

Valoradas las respuestas ofrecidas por la OAPTI, en el numeral 3.3. y 3.4. de este Informe,
se evidenci6 que, existen registros resultantes de la actividad 1 del procedimiento

“PLANEACION

ESTRATEGICA INSTITUCIONAL”, version 1  del

17/02/2018,

correspondientes al proceso de revision de los elementos de direccionamiento estratégico,
realizado al inicio de la vigencia 2021, sin embargo, estos no se encuentran dispuestos en
debida forma y cumpliendo con los lineamientos de gestion documental del Instituto. Ante
esto, se concluye que, no se cuenta con el expediente electronico de Plan Estratégico
Institucional para la vigencia 2021, por lo cual la observacién se mantiene y se invita a la
Oficina, a realizar las acciones de mejora correspondientes. Los soportes remitidos como
respuesta al Informe Preliminar de Auditoria, son los tipos documentales que deben hacer
parte del expediente electronico de la vigencia 2021 y que deben reposar en el SGDEA Orfeo,
como parte de la trazabilidad de la gestion realizada, situacion que no observa, a la fecha de
este informe. Teniendo en cuenta los documentos de salida de la actividad 1 del
procedimiento “PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL”, es importante que se
generen los expedientes electrénicos y que se trasladen los documentos debidamente
suscritos, y organizados, en cumplimiento de las politicas de operacion de Gestion
Documental del Instituto. Por ejemplo, el acta de reunién del Comité Directivo del 22 de
febrero de 2021, no se encuentra debidamente suscrita por los participantes.
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3.5.

No se observaron procesos de autoevaluacién por parte de la OAPTI, a las acciones del
control de riesgo definidas para la vigencia 2020 en el Mapa de riesgos Proceso
Direccionamiento Estratégico Institucional, de conformidad con lo establecido en la Politica
de Administracion del Riesgo del Instituto, identificada con el c6digo GMC-POL-01, version 3
del 19/05/2021, como se evidencia en el drive dispuesto para tal fin
https://mail.google.com/mail/u/O/#search/drive/FMfcgzGkXScXxMzZGqSXgkd XBfNgWQgCN:

tLa w

QO B8 httpsy/drive.google.com/drive/fol

ders/1FBHTPpeHRUdS!

1
T

Q

1
Tl

@

Compartido conmigo > Mapas de Riesgo 2020 ~ ==

® Ahora puedes bloquear a personas en Drive Para impedir que una persona ajena a tu organizacién comparta archive
contigo, haz clic con el botén derecho en un archivo que haya compartido contigo y elige Bloquear. Mas informacion

Nombre Propietario

BB  01. MR Gestién de Servicio a la Ciudadania Aurora Camila Crespo Murillo
02. MR Direccionamiento Estratégico Aurora Camila Crespo Murillo
04. Comunicaciones Aurora Camila Crespo Murillo
05. Gestién del Conocimiento Aurora Camila Crespo Murillo
06. Control y Evaluacién Institucional Aurora Camila Crespo Murillo
Aurora Camila Crespo Murillo

07. Gestién Integral para la Mejora Continua

08. MR Gestién de Formacién en las Practicas Artisticas Aurora Camila Crespo Murillo

09. Gestién de Circulacién Aurora Camila Crespo Murillo

O B https://drive.google.com/drive/folders/16Av0oDtroTdyZrj

Q

Ultima modificacién 1
7 dic 2020 Aurora Camila Cres... -

sept 2020 Aurora Camila Cre.. -
28 sept 2020 Aurora Camila Cr.. -
2 sept 2020 Aurora Camila Cre.. -
20 abr 2021 Aurora Camila Cre.. -
8 sept 2020 Aurora Camila Cre.. -
14 ago 2020 Anyela Viviana G.. -

22 dic 2020 Aurora Camila Cre.. -

kR @ @

Compartido conmigo > Mapas de Riesgo 2020 > 02. MR Direccionamiento Estratégico ~ a3

Nombre 4 Propietario

Aurora Camila Crespo Murillo

2. MR Direccionamiento Estratégico.xlsx

MR Direccionamiento Estratégico Ultima Version Aurora Camila Crespo Murillo

Ultima modificacién Tamafio de
4 ago 2020 Natalia AlejandraL.. 380kB
4 ago 2027 Aurora Camila Cre 610 kB

Imagen 4 Carpeta compartida Mapas de Riesgo 2020 Idartes — Proceso Gestion financiera, corte abril 2021.
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Lo cual evidencia, fallas en la operatividad institucional de la Administracion del Riesgo, ya
que los lideres de proceso y sus equipos son los responsables de gestionar los riesgos, hacer
seguimiento en la primera linea y ejecutar los controles operativos en la operacion diaria. Y
también incumplimiento al numeral 10 de la Politica referida, la cual establece que:

10. SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DE CONTROL DEL RIESGO

Se tendran dos mecanismos de seguimiento, el primero corresponde a las autoevaluaciones que seran
efectuadas por los lideres de proceso o sus delegados y su periodicidad estaré determinada acorde con la zona
de manejo de riesgos, sin embargo, es importante resaltar que las autoevaluaciones deben realizarse minimo
tres veces al afio y estas deberan ser realizadas en un periodo cercano al seguimiento que realiza el area de
Control Interno

Respuestas del Auditado - OAPTI:

Se acoge la observacion y se construira en el plan de mejoramiento una accién de mejora
que subsane la observacion realizada por ustedes

Conclusion:

Se mantiene la observacion, para que la OAPTI defina y realice las acciones de mejora
pertinentes, para dar cumplimiento a los procesos de autoevaluacion de las actividades
definidas para tratar los riesgos del Proceso Direccionamiento Estratégico Institucional, de
conformidad con la Politica de Administracién del Riesgo del Instituto, versiéon 3 del

19/05/2021.
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3.6. Alrevisar los Mapas de Riesgos de la vigencia 2021, se evidenci6é que los formatos de Mapas

de Riesgos: por Procesos y de Corrupcién, que se encuentran en el SIG estandarizados (que
pertenecen al proceso Gestion integral para la mejora continua), no cumplen con lo
establecido en el procedimiento “Control de documentos”, cédigo 1LEM-MCO-PD-02, version
3, respecto a la asignacién de codigo, version y por consiguiente fecha de la misma.
Elementos que permiten establecer la adecuada identificacion, aprobacion, emision y
publicacién en el Sistema Integrado de Gestién. Es importante tener en cuenta que:

e Los requerimientos de informacion de estos formatos, son uniformes para todos los
procesos o0 unidades de gestién del Instituto, obedecen a la implementacién de
lineamientos del Departamento Administrativo de Funcién Pablica y se consolidan en
el Mapa de Riesgos Institucional.

e El formato de Mapa de Riesgos de Seguridad de la Informacion, cuenta con codigo,
version y fecha de aprobacion.

A continuacién, se muestra el estado de estos formatos en el SIG:
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Respuestas del Auditado - OAPTI:

No se acoge la observacion toda vez que el citado procedimiento (...)1EM-MCO-PD-02,
version 3 (...) en su contenido y estructura no evidencia ni contempla (...) respecto a la
asignacion de codigo, version y por consiguiente fecha de la misma (...), sin embargo,
atendiendo el punto de control establecido en la actividad 4 claramente el procedimiento
remite a la guia disefio de documentos Sistema Integrado de Gestion — SIG con codigo GMC-
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G-01, fecha 20/02/2021, versién 2, anidada en el mapa de procesos del Idartes, proceso
gestiéon integral para la mejora continua, la cual establece claramente las condiciones
generales en su numeral 6.5 (...) Condiciones estructurales Documentos SIG Idartes, pag
13-14 (...) para una correcta codificacién de todos y cada uno de los instrumentos para el SIG
entre ellos los formatos de administracion del riesgo.

Se anexa link para su consulta

https://comunicarte.idartes.gov.co/sites/default/files/Doc_SIG/GMC-G-
01%20GUIA%20PARA%20LA%20ELABORACION%20DOCUMENTOS%20SIG 210221 V

2..pdf

(...) Los requerimientos de informacion de estos formatos, son uniformes para todos
los procesos o0 unidades de gestion del Instituto, obedecen a la implementacién de
lineamientos del Departamento Administrativo de Funcién Publicay se consolidan en
el Mapa de Riesgos Institucional.

Rta: No se acoge la observacion toda vez que el SIG del Idartes adopto dentro de su proceso
de gestién integral para la mejora continua la guia disefio de documentos Sistema Integrado
de Gestién — SIG con codigo GMC-G-01, fecha 20/02/202, version 2, (...) 6.5 Condiciones
estructurales Documentos SIG ldartes, pag 13-14 (...) anidada en el mapa de procesos
del Idartes, proceso gestion integral para la mejora continua.

Se anexa link para su consulta

https://comunicarte.idartes.qov.co/sites/default/files/Doc_SIG/GMC-G-
01%20GUIA%20PARA%20LA%20ELABORACION%20DOCUMENTOS%20SIG 210221 V

2..pdf

En virtud de lo anterior se anexan imagenes de la correcta codificacion atendiendo lo
establecido en la guia disefio de documentos Sistema Integrado de Gestién — SIG con codigo
GMC-G-01, fecha 20/02/202, version 2, anidada en el mapa de procesos del Idartes, proceso
gestion integral para la mejora continua

—
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Codiga: GMC-F05
Vigendia: 21/04/2021

Versida: 3

Conclusion:

De acuerdo con la respuesta entregada por la OAPTI, se retira la observacion, teniendo en
cuenta lo establecido en el numeral 6.5 “Condiciones estructurales Documentos SIG ldartes”,
en cuanto a los formatos del proceso Gestion Integral para la Mejora Continua, que por su
naturaleza son de uso transversal y poseen un codigo natural que se ubica en la parte inferior
del cuerpo del mismo, a través del cual se controla su trazabilidad.

3.7. En el expediente electronico del proyecto de inversion 7622 Modernizacion Integral de la
Gestiobn Administrativa y Fortalecimiento Institucional Bogota D.C., vigencia 2020, no se
evidencia solicitud que soporte la modificacion del proyecto, por parte de la Unidad de Gestion
responsable (Gerencia del Proyecto, Subdireccion Administrativa y Financiera); modificaciéon
en la que se finalizaron 5, de las 8 metas definidas inicialmente para el proyecto y su
correspondiente ajuste presupuestal. Lo anterior, al evidenciar que, sélo se encuentra una
ficha EBI para todo el afio, que no da cuenta de este ajuste y su respectiva justificacién (ver
imagen a continuacion).

@ DETALLES EXPEDIENTE - Geogle Chreme

@ orfeo.idartes.gov.co/orfeopg/expediente/detalles_exp.php?8tkrd=MONICAVIRGUEZ &icodusuario= 108&dependencia=1308tcarpeAnt =&verrad=&s_Listado=Verlistado&fechah=2021-0

Expediente: 3202012006400100014E Expediente creado por: GESTION DOCUMENTAL

Proyecto de inversion 7622 - Modernizacion integral de la Gestion Administrativa y fortalecimient ...

[ Radicado Fecha__Radicacion Tipo Documento Asunto

20201200251423 12-08-2020 16:14 Ficha de Estadistica Basica de Inversién (EBI) Ficha EBI-D Proyecto 7622 Versién 00

=]

Imagen 5 Expediente 202012006400100014E OAPTI
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Incumpliendo lo establecido en la actividad 10 y la politica de operacién No. 1, del
procedimiento “Formulacion y Actualizacion de Proyectos de Inversion” cédigo 1ES-DIR-PD-
04, versién 2 del 29/06/2018:

|

ACTUALIZA
FORMULACIONES DE Las formulaciones de proyectos se actualizaran

PROYECTOS : Solicitud de
por cambios durante fa ejecucion de proyecto o ModH .
cierre de vigencia Jefe Oficina proyecios de

Aseso Inversion
Los proyectos de inversion se modificaran pwara o
debido a incorporacion de recursos adicionales
. i * i 15 i
10 mmwmm (Ver proc.edwmel?ro Tramite  modificaciones Subdirector 5 dias

Presupuestales Presupuestale ), asi mismo, se realizara el ajuste) responsable del
de metas y/o en lo permitido segin el documento) yecto
“uir tos para la formufacion de proyectos e

do inversion del Manual de usuano para 13
administracion y operacion del Banco Distrital
de Programas y Proyectos de la SOP*

-

POLITICAS DE OPERACION:
1. En caso de requerir actualizacion o cambios respecto a lo programado en el proyecto de inversion, se debe remitir la
modificacién a la Oficina Asesora de Planeacion, con la debida justificacion y ajustes en los documentos que
requiera

Imagen 6 Procedimiento “Formulacién y Actualizacién de Proyectos de Inversion” cédigo 1ES-DIR-PD-04, version 2 del 29/06/2018

Igual situacion se presenta para el 100% de la muestra verificada: 8 proyectos, entre las
vigencias 2020y 2021, los cuales, presentaron modificaciones, segin versiones de las Fichas
EBI-D, seleccionadas, asi:
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Versiones segun Fichas
EBI (publicadas en
Proyectos de Inversién Idartes Transparencia) con corte |Verificacién en Expediente Electrénico Orfeo
2020-12 2021-03
7571-Reconciliacion Arte y Memoria Sin Fronteras Bogotd *No se evidencia solicitud de modificacion del primer trimestre 2021.
21 *Solicitud de Modificacion Planeaciéon Presupuestal Proyectos de
Inversién 7571 - recursos SDIS, radicado 20213000202573 del 09/07/2021.
7585-Fortalecimiento a las Artes, territorios y cotidianidades *Se evidencian 2 comunicaciones, que corresponden a Solictud de CDP
(ver imagen). Sin embargo, no se evidencian las solicitudes de
modificacién a proyectos de inversion, en el formato establecido y de
acuerdo con el procedimiento.
15 expedients: [1202012006400100005E
inversién 7585 e Sagat DC .
Radicade Fecha__Radicacion Tipo Decumento
20204210320153 19-09-2020 00:17  C i an oficial licit i l Lt
20203000319863 18-09-202019:16  Comumicacion Oficial de aprobacion ajuste presupuestal
7594-Desarrollo de las practicas literarias como derecho 15 *No se evidencia solicitud de modificacion para toda la vigencia 2020.
7600-Identificacion , reconocimiento y valoracion de las practicas artisticas a 18
través del fomento en Bogotd D.C. Sin radicados
7603-Implementacion Idartes Internacional, una ventana al mundo Bogota 12 *No se evidencia solicitud de modificacion para toda la vigencia 2020.
D.C.
7614-Transformacion de la Red de Equipamientos Culturales para su *Se evidencian 4 comunicaciones, que corresponden a Solictud de CDP
Consolidacién y Sustentabilidad en Bogotd D.C. (ver imagen). Sin embargo, no se evidencian las solicitudes de
modificacion a proyectos de inversion, en el formato establecido y de
acuerdo con el procedimiento.
02012006400100011E
16 n 7614~ fin de o ed de
Fecha__Radicacion
20202000401433 02422020 28,44 te presupuestal
20202000396233  30-11-2020 09:31 ajuste presupuestal
2020200032180 21-00-2020 13120 ajuste presupuestal
1183 21-00202013:10 @ et e e
7619-Fortalecimiento de procesos integrales de formacion artistica a lo 14 *No se evidencia solicitud de modificacion para toda la vigencia 2020.
largo de la vida. Bogotd D.C.
7902-Consolidacidn Integral de la Gestion Administrativa y Modernizacion 1
Institucional en Bogota Sin radicados

Tabla 2 Resultados verificacion expedientes electronicos muestra Proyectos de Inversion. Elaboracion propia.

Respuestas del Auditado - OAPTI:

El Instituto Distrital de las Artes realiz6 la formulacion de doce proyectos de Inversién, dentro
de los cuales se encuentra el proyecto 7622 - Modernizacién integral de la Gestién
Administrativa y fortalecimiento institucional Bogota D.C., este proyecto fue formulado de
acuerdo con los lineamientos y la metodologia en MGA — WEB, viabilizado en el SUIFP con
el cédigo BPIN 2020110010138, sin embargo, la Secretaria Distrital de Planeacién detect6
una inconsistencia correspondiente al proyecto 7622 en donde evidencian que quedé cargado
al Programa 57 Gestién Publica Local, el cual hace parte del sector gobierno, tomando como
referencia la informaciéon cargada en la Ficha EBID- SEGPLAN, razén por la cual el Idartes
procedio a realizar los tramites pertinentes de acuerdo con los lineamientos impartidos por la
SDP y por la SHD, formulando asi un nuevo proyecto de inversion con el cédigo 7902 el cual
recogio las metas cerradas del proyecto 7622, los soportes de dicho ajuste se encuentran en
los respectivos expedientes, dependiendo el tramite realizado, sin embargo la Oficina Asesora
de Planeacion y Tecnologias de la Informacién acepta la observacion realizada y procedera
alevantar una accién de mejoramiento, ya que las modificaciones presupuestales se elaboran
directamente en el aplicativo Pandora y por el momento, no cuentan con soporte fisico, razén
por la cual se solicitd al area de tecnologia realizar un desarrollo para contar con todos los
soportes de las modificaciones elaboradas en el aplicativo, para que estos reposen en los
expedientes de cada Proyecto de Inversion, por lo que una vez realizado el desarrollo de lo
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antes mencionado, se procedera a incluir en los expedientes de Orfeo las modificaciones de
cada proyecto de Inversion.

Conclusioén:

De acuerdo con la respuesta de la OAPTI, se mantiene la observacion para que la Oficina
defina las acciones de mejora correspondientes. Igualmente, se recuerda a la Oficina que,
independiente de los desarrollos que se estén realizando al interior del Instituto y a la forma
en que se originan los documentos (fisicos o digitales), todos los soportes de la gestion
relacionada con la formulacion y actualizacién de los Proyectos de Inversion deben reposar
en los expedientes, cumpliendo los lineamientos de gestién documental del Instituto.

3.8. Se evidencid que, para el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024, la informacién publicada en
la pagina web del Instituto, correspondiente a los proyectos de inversion, esto es: Formulacion
de proyectos, Programas y proyectos en ejecucion (Fichas EBI) y Seguimiento a proyectos
de Inversion, no guardan concordancia, que permita garantizar por parte del Instituto, la
debida informacién a todos sus usuarios. Ya que presentan cortes diferentes de reporte y
publicacién, asi:

Informacién Cortes publicados

boton de

Transparencia

Formulacion de | 202106 202009

proyectos

Programas y | 202103 202106 202012 202008 | 202007
proyectos en

ejecucion

(Fichas EBI)

Seguimiento a | 202106 202103 202009 202012 | 202005
proyectos de

Inversion

(Componente de

gestién e

inversion)

Tabla 3 Informacion publicada pdgina web Idartes/Planeacion - Proyectos de inversidn. Elaboracion propia.

Adicionalmente, se observé identificacion errada del proyecto de inversion 7594 “Desarrollo
de las practicas literarias como derecho”, como 7694, asi:
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Q8 ww.idartes.gov.co/es/t arenca/planea formulac 10 B s & @ & Inh ©@ &
Transparencia
yAccesoala 6n Piblica
Formulacion de proyectos de inversion Mecanismos de contacto con
el sujeto obligado +
La formulacion y ejecucion de un proyecto de inversion implica un conjunto de actividades que se Informacion de interés +
desarrollan en un periodo determinado, en el cual se involucran recursos (financieros, fisicos, humanos, Estructura organica y Talento
etc.) con el propésito de transformar una situacion problematica de una poblacidn especifica, el resultado Humano g y s
s una situacion en la que ésta se elimina o se reduce
ivi +
Para conocer mayor informacion respecto a la participacion del idartes frente a sus proyectos, ejecucion y Normatividad
presupuesto destinado consulte “Idartes 2018 en el plan de Desarrollo 4 Mejor para Todos Presupuesto +
A continuacion se describen los documentos de formulacion de proyectos del Idartes: Espacios de
y participacion ciudadana +
i) ‘:; TiTULo VERSION  ADJUNTO Planeacion .
Politicas, lineamientos y
Formulacion proyecto de inversion Un nuevo contrato social y ambiental manuales
Formulacién de =
202106 para Bogots del siglo XXI- 7694 -Desarrollo de las pricticas literarias 4 Descargar
Proyonce como derecho Plan de desarrollo
) : Plan de accién
ST Formulacién proyecto de inversién Un nuevo contrato social y ambiental
i 202106  para Bogota del siglo XXI- 7902 -Consolidacién Integral de la Gestién 4 < Descargar Plan anticorrupcién <
finme ¥ Mod 5 en Bogotd i
Plan de gasto publico
H - R 5:43p. m.
buscar =1} ¥ v | a @ G " .’ 13°C Uuvialigera A © & 7z ) EP . 00

Respuestas del Auditado - OAPTI:

La Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacién acepta la observacion ya
que una vez identificadas las inconsistencias, las cuales surgieron en el momento por errores
en digitacion o desconocimiento en la forma en que se debia publicar dada la periodicidad
establecida, realiz6 los ajustes pertinentes, por lo que a la fecha se encuentra subsanada la
informacion, por lo que desde la OAP-TI, no se considera pertinente realizar una accion de
mejoramiento para esta observacion.

Conclusion:

Una vez revisada la respuesta y verificada la informacion en el boton de Transparencia, se
mantiene la observacién sobre las diferencias en los cortes de reporte y publicacién en la
pagina web del Instituto, correspondiente a los proyectos de inversion, ya que no guardan
concordancia, asi (se organizaron de acuerdo con las fechas de corte):

Informacion botén Cortes publicados

de Transparencia

Formulacion de 202106 202009

proyectos

Programas y | 202103 202106 202012 202008 202007
proyectos en

ejecucion (Fichas

EBI)
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Seguimiento a | 202103 202106 202012 202009 202005

proyectos de

Inversion

(Componente de
gestion e inversion)

Y se retira la parte correspondiente a la identificacién errada del proyecto de inversion 7594
“Desarrollo de las practicas literarias como derecho”, como 7694, la cual fue corregida, segun
verificacion de la pagina web, realizada por el auditor (11/10/2021):

Formulacion de proyectos de inversion

Formulacitn proyecto de inversidn Uin nuevo contrato social y ambiental

Formulaciénde  2021- . - :
Proyecios e para Bogota del sigle XXI- 7571 -Reconciliacién Arte y Memoria Sin 4 Descargar
Fronteras Bogots
. . Formulacién proyecto de inversian Un nuevo contrato social y ambiental
Formulacién de 2021 . "
- para Bogota del sigle XXI- 7603 -Implementacién Idartes Intemacional wma 4 Descargar
Proyectos 06

ventana al mundo Bogots D.C.

Formulacién proyects de inversisn Un nuevo contrato social y ambiental

;‘:‘;’“E‘(ff:_'" == 3‘;2' para Bogota del siglo ¥¥I- 7625 Fortalecimiento de Culturas en cormin: 5 Descargar
yecs oe arte, memoria y teritorio en Bogota D.C.
L. - Formulacién proyecto de inversion Un nuevo contrate social y amiiental
Formulaciénde 2021 . =
e para Bogota del siglo XXI- 7585 -Fortalecimiento a las Artes, territorios y 6 Descargar

Proyecios
4 cotidianidades

Formulacion proyecto de inversidn Un nuevo contrato social y ambsental
Formulacién ¢ para Bogota del siglo XXI- ctuzlizacion Intervencion y mejoramiento
Proyectos 06 de la infraestructura cultural para el disfrute de las pricticas artisticas y
culturales Bogotd D.C.

8
i

3 Descargar

Formulacién proyecto de inversion Un nuevo contrate social y amiiental

Formulacién de 2021 R - R’ -
- para Bogota del sigle XXI- 7398 -Innovacion Sestenibilidad y reactvacién 4 Descargar
Proyectos 06 ! :
del ecosistema en Bogotwd
§ . Formulacién proyecto de inversién Un nuevo contrato social y ambiental
Formulacién de 2021 - A
- . para Bogata del siglo XXI- 7594 -Desarrollo de las pricticas literarias como 4 Descargar
Proyectos 06 h
derecha

3.9. Se evidenciaron deficiencias en la conformacion de los expedientes electrénicos de los
Proyectos de Inversién del Instituto, que dificultan los procesos de control y gestién, asi como
los de conservacion documental y trazabilidad de las actuaciones. Esto en cuanto a:

A. No se observan las diferentes versiones de la Ficha EBI, expedidas durante las
vigencias 2020 y 2021 (de acuerdo con las versiones que se evidencian en el botén
de Transparencia de la pagina web del Instituto). Adicionalmente, se observé escasez
0 inexistencia de soportes de la gestion correspondiente al proyecto, de acuerdo con
los tipos documentales definidos en la TRD vigente (Resoluciones 1272-2019 y 1346-
2020) vy la descripcion del contenido del expediente (Orfeo): “En este expediente se
van a incluir los documentos tales como: las comunicaciones designando
responsable del proyecto de inversién, las directrices y documentos relacionados con
la formulacién del proyecto de inversion, las fichas EBI, las solicitudes de modificacién
y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversién, informes de
sequimiento_cualitativos y cuantitativos proyecto de Inversién”. A continuacion, se
presentan algunas imagenes de la situacion evidenciada:
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@ DETALLES EXPEDIENTE - Meailla Firefox
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[ epedients: 1 202012006400100014E
Proyects de inversidn 7811 - Modersizacida imtegial de la Cestida Administrativa y fortalecimmnt ...

Radicadn [Fecha__Radicacion Tipa Dscuments
[ FLEUTRL P ILE 13-08-2020 18414 Ficha de Estadistica Bbsica de Inversidn (EBT)

sda par: GESTIH

Asunies
Ficha EBI-D Provects 7612 Vessia 00

-]

@ DETALLES EXPEDIENTE - Moxzilla Firefox

O B = httpsy/orfecidartes.gov.cojorfeopg/expediente/detalles_exp.php?&tkrd= MONICAVIRGUEZ&codusuario=108&dependencia= 130&carpeAnt=&uwerrad=&

Expediente: (1 202012006400100004E

Proyecto de inversion 7571 -Reconciliacion Arte y Memoria Sin Fronteras Bogota

Expediente creado por: GESTION DOCUMENTAL
En este expedia ...
Radicado Fecha__Radicacion Tipo Documenta Asunto
20201200251243 13-08-2020 15:56 Ficha de Estadistica Basica de Inversion (EBI) Ficha EBI-D Proyecto 7571 Versidn 00

@& DETALLES EXPEDIENTE - Moszilla Firefox

04a=

https://orfeo.idartes.gov.coforfeopg/expediente/detalles_exp.php?&krd=MONICA.VIRGUEZ &codusuario=10&dependencia= 1308 carpeAnt=&verrad=8&s_|

Expediente: |1 202012006400100006E

Expediente creado por: GESTION DOCUMENTAL
Proyecto de inversion 7504 - Desarrollo de las practicas literarias como derecho cultural en Bogot ...
Radicada Fecha__Radicacion Tipo Dacumenta Asunto
20201200251283 13-08-2020 16:01

Ficha de Estadistica Basica de Invarsidn (EBI)

Ficha EBI-D Proyecto 7594 Version 00

@ DETALLES EXPEDIENTE - Moxilla Firefox - O
QO B &= https//orfecidartes.gov.coforfeopg/expediente/detalles_exp.php?&tkrd=MONICAVIRGUEZ&codusuario= 108&dependendia= 1308carpeAnt=Bverrad=&s_Li 90% 13

Expediente: (1 202012006400100005E

Expediente creado por: GESTION DOCUMENTAL
Proyecto de inversitn 7585 -Fortalecimiento a las Artes, territorios y cotidianidades en Bogots DC ...
Radicado Facha__Radicacion Tipa Dacumento Asunto
20204210320153 19-09-2020 00:17  Comunicacién oficial de solicitud de ajuste presupuestal a la Secretaria de Planeacién radicado "Salicitud COP

No. 5691 - 2,017,385,152" ...
20203000319863 18-00-2020 19:16  Cr icacidn Oficial de

juste Salicitud CDP consecutive No. 5601 - 2,017,385,152
20201200251263 13-08-2020 15:59 Ficha de Estadistica Bisica de Inversién (EBI) Ficha EBI-D Proyecto 7585 Version 00

(@ DETALLES EXPEDIENTE - Meozilla Firefox
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Expedient: 1 202012006400100009E
Tdartes i

|

Expediente creado por: GESTION DOCUMENTAL
Proyecto de inversién 7603 - 6 una ventana al mundo Bogati D. ...
Radicado Fecha__Radicacion Tipo Documento Asunto
20201200251343 13-08-2020 16:06

Ficha de Estadistica Basica de Inversion (EBI) Ficha EBI-D Proyecto 7603 Versién 00
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Expediente: 1 202012006400100008E Expedients creado por: GESTION DOCUMENTAL
Proyecto de inversidn 7600 - Identificacién, reconocimiento y valoracidn de las pricticas artis ...
Radicado Fecha__Radicacion Tipo Documento Asunto
20201200251333 13-08-2020 16:05 Ficha de Estadistica Basica de Inversion (EBI) Ficha EBI-D Proyecto 7600 Versidn 00
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[EPENDENCIA: |120 - Oficina Asesora de Planeacién ]

Serie:  PROYECTOS " Suberie: | Proyectos de Inversion e Aiio creacidn:

luscar en el listado: |

Estado

Expediente Creado Dependencia  TRO 320

Aito Titulo y Descripcién
Proyecto de inversion 7902 - Consolidacion Integral de la Gestion Administrativa y Modernizacion Institucional en Bogota
En este expediente se van a incluir los documentos tales como: las icaci desi d ble del to de
2021-07-23  Oficina Asesora a inversién, las directrices y documentos relacionados con la formulacicn del proyecto de inversidn, las fichas EBI, las solicitudes de
ERaLEne Ien RonisE 08:53 de Planeacicn  °% Abierto 2021 modificacion y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversidn, informes de seguimiento cualitativos y
cuantitativos proyecto de Invesion,

o

Proyectos de inversidn 2021 - Informacién Transversal 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales como: las icaci desi d ble del to de
Abierta 2021 inversidn, las directrices y documentos relacionados con la formulacidn del proyecto de inversidn, las fichas EBI, las solicitudes de

2021-02-16  Oficina Asesora

202112006400100013E 16:45 de Planeacién

64..

o

proyecto de Inversién.

Ajustes I lados p les entre Proyectos de Inversion 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales como: las icaci desi d ble del proyecto de
641 Abierto 2021 inversidn, las directrices y documentos relacionados con la formulacidn del proyecto de inversidn, las fichas EBI, las solicitudes de

006400 2021-02-16  Oficina Asesora
202112006400100014E 45,5 de Planeacidn

proyecto de Inversién.

to de inversién 7600 - Identificacion, reconocimiento y valoracion de las pricticas artisticas a través del fomento en
Bogota 2021
2021-02-16  Oficina a En este expediente se van a incluir los documentos tales como: las comunicaciones designando responsable del proyecto de

202112006400100008E 16:44 de Planeacién 64.1 Abierto 2021 inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacion del proyecto de inversidn, las fichas EBI, las solicitudes de

proyecto de Inversidn.

Proyecto de inversién 7603 - Implementacidn Idartes Internacional, una ventana al mundo Bogota D.C 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales como: las comunicaciones designando responsable del proyecto de

2021-D2-16  Oficina Asesora 641 Abierto 2021 inversién, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversidn, las fichas EBI, las solicitudes de

202112006400100009E 27270 de Planeacién

proyecto de Inversidn.
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Proyecto de inversion 7603 - Implementacidn Idartes Internacional, una ventana al mundo Bogota D.C 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales coma: las comunicaciones designando responsable del proyecto de

202112006400100009E 2012;:3-16 Oficina Asesora 641 Abierto 2021 inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversian, las fichas EBI, las solicitudes de

de Planeacién modificacidn y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversidn, informes de seguimiento culitativos y cuantitativos
proyecto de Inversion.
Proyecto de inversién 7585 -Fortalecimiento a las Artes, territorios y cotidianidades en Bogota DC 2021

En este expediente se van a incluir los documentos tales coma: las comunicaciones designando responsable del proyecto de

2021 inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversian, las fichas EBI, las solicitudes de
modificacidn y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversidn, informes de seguimiento culitativos y cuantitativos
proyecto de Inversion.

0210216 Oficina Asesora

202112006400100010E 16:44 de Planaacién

64.

Abierta

Proyecto de inversion 7594 - Desarrollo de las practicas literarias como derecho cultural en Bogota D.C 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales coma: las comunicaciones designando responsable del proyecto de
Abierto 3021 inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversian, las fichas EBI, las solicitudes de
modificacidn y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversidn, informes de seguimiento culitativos y cuantitativos
proyecto de Inversion.

0210216 Oficina Asesora

SHYE MO0DLLE 64 de Planeacidn

64.

Proyecto de inversién 7571 -Reconciliacién Arte y Memoria Sin Fronteras Bogota 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales coma: las comunicaciones designando responsable del proyecto de
2021 inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversian, las fichas EBI, las solicitudes de
modificacidn y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversidn, informes de seguimiento culitativos y cuantitativos
proyecto de Inversion.

0210216 Oficina Asesora

202112006400100012E 16:44 de Planaacién

64.1 Abierto

Proyecto de inversion 7617 - Aportes al desarrollo integral a través de las artes para la primera infancia en Bogota D.C 2021.
En este expediente se van a incluir los documentos tales coma: las comunicaciones designando responsable del proyecto de
2021 inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversian, las fichas EBI, las solicitudes de
modificacidn y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversidn, informes de seguimiento culitativos y cuantitativos
proyecto de Inversion.

0210216  Oficina Asesora
16:43

202112006400100004E de Planeacién

64.1 Abierto

Proyecto de inversion 7619 - Fortalecimiento de procesos integrales de formacidn artistica a lo largo de la vida. Bogota D.C 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales coma: las comunicaciones designando responsable del proyecto de

2021-02-16  Oficina Asesora 641 Abierto 2021 inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversian, las fichas EBI, las solicitudes de

202112006400100005E

16:43 de Planeacién modificacidn y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversidn, informes de seguimiento culitativos y cuantitativos
proyecto de Inversion.
Proyecto de inversion 7622 - Modernizacion integral de la Gestién Administrativa y fortalecimiento institucional Bogota D.C 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales coma: las comunicaciones designando responsable del proyecto de
202112006400100006E 2021-02-16  Oficina Asesora 641 Abierto inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversian, las fichas EBI, las solicitudes de

W21 o dificacion y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversin, informes de seguimiento culitativos y cuantitativos
proyecto de Inversion.

16:43 de Planeacidn

Proyecto de inversion 7598 - Innovacién Sostenibilidad y reactivacion del ecosistema en Bogota DC 2021
En este expediente se van a incluir los documentos tales coma: las comunicaciones designando responsable del proyecto de
2021-02-16  Oficina Asesora 1 Abierto 2021 inversion, las directrices y documentos relacionados con la formulacién del proyecto de inversian, las fichas EBI, las solicitudes de
16:43 de Planeacién modificacidn y actas de apoyo técnico para el ajuste del proyecto de inversidn, informes de seguimiento culitativos y cuantitativos
proyecto de Inversion.

202112006400100007E

B. Error en la identificacion y cargue de las versiones de las Fichas EBI incluidas en los
expedientes electronicos, sin ningun tipo de comunicacién o nota que aclare que se
trata de la version Inicial, del cual se presentan los siguientes ejemplos:

e Proyecto de inversién 7622 Modernizacion Integral de la Gestion Administrativa
y Fortalecimiento Institucional Bogota D.C., vigencia 2020, la Unica Ficha EBI que
reposa en el expediente, indica (segun asunto radicado 20201200251433), que
es la version 00, sin embargo, al consultar la ficha, se encuentra que corresponde
a la version 5 del 17/06/2020, como se muestra en la siguiente imagen:

¥ 20201200251422 pdf - Google Chrome

@ orfeo.idartes.gov.co/orfeopg/bodega/2020/120/20201200251433.pdf

=  20201200251433.pdf

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, DISTRITO CAPITAL
Banco Distrital de Programas y Proyectos
Ficha de Estadistica Basica de Inversién Distrital EBI-D

1. IDENTIFICACION

Entidad 222 Instituto Distrital de las Artes.
Proyecto 7622 Modemnizacion integral de la Gestion Administrativa y fortalecimiento institucional Bogota D.C.
Version 6 del 17-JUNIO-2020

Cadigo BPIN 2020110010138

Banco BDI

ACEP (ADMINISTRACION CENTRAL Y ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS)

e Proyecto de inversion 7625 Fortalecimiento de Culturas en Comuin: arte,
memoria y territorio en Bogota D.C., vigencia 2020, la Unica Ficha EBI que reposa
en el expediente, indica (segln asunto radicado 20201200251463), que es la
version 00, sin embargo, al consultar la ficha, se encuentra que corresponde a la
version 6 del 17/06/2020, como se muestra en la siguiente imagen:

Codigo: 1EM-CEI-F-02
Fecha: 30/04/2020
Version: 2

Sin Radicados

Sin Radicados

Sin Radicados

VER_EXPEDIENTE

Sin Radicados

Sin Radicados

Sin Radicados

Sin Radicados




Cadigo: 1EM-CEI-F-02

CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL
Fecha: 30/04/2020

ALCALDIA MAYOR V P A~ 2
DE BOGOTA D.C. [ A ersion:
CULTURA REGREACION Y DEPORTE INFORME AUDITORIA DE GESTION
Instituto Distrital de las Artes Péglna . 34 de 59
Expedient: 1 202012006400100015E Expediente creado por: GESTION DOCUMENTAL
Proyecto de inversion 7625 - Fortalecimiento de Culturas en comin arte, memoria y teritorio en Bo ..
Radicado Fecha__Radicacion Tipo Documento Asunto
20215000005403 08-01-2021 17:23 Acta de reunién Reunién MIPG : Culturas en Comin, procedimientos
20215000005393 08-01-2021 17:08 Acta de reunidn Mapa de Riesgos Subdireccion de Formacion Artistica 2020 Equipo de Comunicaciones
20215000005383 08-01-2021 17:05 Acta de reunién Reunidn gestor MIPG- Culturas en Comin levantamiento procedimientos
20215000005373 08-01-2021 16:59 Acta de reunidn Reunidn gestor MIPG- Culturas en Comiin -Matriz de riesgos 2020
20201200251463 13-08-2020 16:15 Ficha de Estadistica Basica de Inversién (EBI) Ficha EBI-D Proyecto 7625 Versién 00
L]
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1. IDENTIFICACION

Entidad 222 Instituto Distrital de las Artes
Proyecto 7625 Fortalecimiento de Culturas en comun: arte, memoria y territorio en Bogota D.C.
Version 6 del 17-JUNIO-2020

Codigo BPIN 2020110010156

Banco BDPP-ACEP (ADMINISTRACION CENTRAL Y ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS)

e Proyecto de inversion 7614 Transformacién de la Red de Equipamientos
Culturales para su Consolidacion y Sustentabilidad en Bogota D.C., vigencia
2020, la unica Ficha EBI que reposa en el expediente, indica (segun asunto
radicado 20201200251393), que es la version 00, sin embargo, al consultar la
ficha, se encuentra que corresponde a la versién 10 del 17/06/2020, como se
muestra en la siguiente imagen:

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, DISTRITO CAPITAL
Banco Distrital de Programas y Proyectos
Ficha de Estadistica Basica de Inversidn Distrital EBI-D

1. IDENTIFICACION

Entidad 222 Instituto Distrital de las Artes

Proyecto 7614 Transformacion de la Red de Equipamientos Culturales para su Consolidacion y sustentabilidad en
Bogota D.C.

Versién 10 del 17-JUNIO-2020

Cadigo BPIN 2020110010158

C. Expediente electrénico sin denominacién, lo que denota también una falla en el punto
de control del area de Gestién documental, al crear el expediente. Sin embargo, dicho
expediente, contiene Informes de programaciéon y seguimiento de Indicadores de
productos, metas y resultados del primer semestre de la vigencia, que, de acuerdo
con las TRD de 2020, corresponden a tipos documentales de la Subserie “Proyectos
de Inversion”:
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ALCALDIA MAYOR Version: 2
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WAHT  Oficina Asesor Sin Asignar
202012006400100003F ICiN3 RSESOM 41 Abierto 2020 Informe de Programacitn y Sequimiento Indicadores de Productos, Metas y Resultados VER_EXPEDIENTE
11:43 de Planeacion Planaacion
@& DETALLES EXPEDIENTE - Mozilla Firefox — O

VIRGUEZ&codusuario= 10&dependencia=130&carpeAnt=&verrad=&s_Li 9% ¥

O B8 == nhttpsy//orfec.idartes.gov.co/orfeopg/exped

Expediente: (1202012006400100003E
]Elf:rAms;g;:'Prugramacién v Seguimiento Indicadores de Productos. Metas y Resultados

Expediente ereado por: JUAN DAVID FLORIAN MORENG

Radicado Facha__Radicacion Tipo Documenta Asunto
20201200230323  31-07-2020 19:43 Informe de Programacién y Seguimiento Indicadores de Productos, Metas y Resultados INFORME PRODUCTOS, METAS Y RESULTADOS A JUNIO DE 2020
20201200230272  31-07-2020 19:32 Informe de Programacion y Seguimiento Indicadores de Productos, Metas y Resultados INFORME PRODUCTOS, METAS Y RESULTADOS A JUNIO DE 2020
20201200230263 31-07-2020 19:30 Informe de Programacién y Seguimiento Indicadores de Productos, Metas y Resultados INFORME PRODUCTOS, METAS Y RESULTADOS A MAYO DE 2020
20201200135993  17-05-2020 20:11 Informe de Programacion y Seguimiento Indicadores de Productos, Metas y Resultados INFORME PRODUCTOS, METAS Y RESULTADOS A ABRIL DE 2020
20201200123123  03-05-2020 18:57 Informe de Programacion y Seguimiento Indicadores de Productos, Metas y Resultados INFORME PRODUCTOS, METAS Y RESULTADOS A MARZO DE 2020
20201200123113  03-05-2020 18:53 Informe de Programacion y Seguimiento Indicadores de Productos, Metas y Resultados INFORME PRODUCTOS, METAS Y RESULTADOS A FEBRERO DE 2020
20201200084103  17-03-2020 00:21 Informe de Programacion y Seguimiento Indicadores de Productos, Metas y Resultados INFORME PRODUCTOS, METAS Y RESULTADOS A ENERO DE 2020
L]

Respuestas del Auditado - OAPTI:

La OAP-TI consciente de la necesidad de documentar y generar la trazabilidad sobre toda la
documentacién del ciclo de vida de los proyectos de inversién y en concordancia con lo
dispuesto en las resoluciones 1272-2019 y 1346-2020, constituyd para la actual vigencia los
expedientes virtuales de Orfeo donde se debe alojar toda la documentacion referente a las
etapas de formulacion, actualizacién-modificacion y seguimiento a proyectos de inversion,
sin embargo, debido a que no se encuentra completa toda la documentacion a la fecha, se
acepta la observacion formulada y se elaborara un plan de mejoramiento que la OAP-TI ya
ha estado desarrollando junto con el Area de Tecnologia donde con un desarrollo asociado
al sistema Pandora se tendra la documentacién incluida en cada uno de los expediente
virtuales por proyecto en el sistema Orfeo.

Sumado a lo anterior, sobre el literal B de esta misma observacién, es importante sefialar
que, el sistema Segplan cada vez que se ingresa a revisar el contenido de la ficha EBI-D o a
realizar cualquier tipo de ajuste genera una version nueva lo que no significa que sea la
version oficial al momento de realizar la inscripcion y registro de los proyectos de inversion;
el aplicativo SEGPLAN generdé nuevas versiones, sin embargo, estos no tuvieron
modificaciones desde su formulacién y corresponden a la versién 0 del proyecto de inversion.
la cual fue publicada en la pagina web de la entidad, por lo cual la OAP-TI, se construira el
plan de mejoramiento asociado a esta observacion frente a los expedientes de Orfeo.

Conclusion:

De acuerdo con la respuesta emitida por la OAPTI, se deben plantear las acciones de mejora
que correspondan, en el Plan de mejoramiento por procesos. Lo anterior, con el fin de eliminar
las deficiencias detectadas en la conformacion de los expedientes electronicos de los
Proyectos de Inversion del Instituto, para garantizar los procesos de gestion, control y
conservacion documental.
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3.10. Alrevisar la publicacion de las fichas EBI, en el botdn de Transparencia de la pagina web del
Instituto, en la ruta: Planeacion/Programas y proyectos en ejecucion y los Reportes del
Componente de Gestién e Inversién del Segplan, en la ruta: Planeacién/Seguimiento a
proyectos de inversién, se evidencio incumplimiento a lo establecido en la Resolucién 1519
de 2020 del MinTIC, articulo 4,

ARTICULO 4. Estdndares de publicacién y divulgacién de contenidos e informacion.
Los sujetos obligados deberdn dar cumplimiento a los estdndares de publicacion y
divulgacion de contenidos e informacion aplicable a sus sitios web y sede electronica,
establecidos en el Anexo 2 de la presente resolucion.

Particularmente, de los literales a, b, y e del numeral 2.4.1.:

Los sujetos obligados deberan observar los siguientes lineamientos:

2.4.1 Criterios generales de publicacion de informacién publica:

a. Todo documento o informacion, deben ser publicados en forma
cronologica del mas reciente al mas antiguo.

b. Los contenidos e informacion dispuesta para los usuarios deberan ser
accesibles conforme con el Anexo 1 de la presente Resolucion, y utilizar
un lenguaje claro.

c. Se debe contar con un buscador en el que la ciudadania pueda encontrar
informacion, datos o contenidos. Se sugiere disponer de busguedas a
partir del texto del contenido, tipologias, temas, subtemas, palabras
claves, entre otros.

d. Toda la informacion debe ser publicada en formatos que permitan: su
descarga, acceso sin restricciones legales, uso libre, procesamiento por
maquina y realizar busquedas en su interior.

e. Todo documento o informacion debe indicar la fecha de su publicacidn
en pagina web.

Y del aparte del numeral 2.4.2, que establece:

2.4.2 Menu de Transparencia y acceso a la informacion publica:

(...)
Toda la informacién debe ser publicada de manera inmediata o en tiempo real
e incluir fecha de publicacion.

Al observar que las fichas EBI de este Plan de Desarrollo (ver imagenes que siguen):

- No se encuentran publicadas de forma cronoldgica.

= Se encuentran divididas en dos secciones diferentes, una con Tipo: “Programas y
Proyectos” y la ofra identificada como: “Plan de Desarrollo 2020-2024; ““Un Nuevo
Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI”. Siendo que pertenecen al
mismo Plan.

- Indican, un afio y mes que se no corresponde ni a la fecha de su publicacion (Tal
como lo exigen la Resolucion referida), ni a la fecha de actualizacién de la ficha, sin
una nota o descripcion que aclare tal diferencia.
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CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL

Programas y proyectos en ejecucion

Una ficha de Estadisticas Bésicas de inversion - EBI, s un documento que contiene la informacidn basica
€ un proyecto de inversidn. Presenta una sintesis de la informacién registrada en Ia formulacién del
proyecto

A continuacion se describen los proyectos del Idartes

Programas y 2021- FICHA EBI-D Proyecto de inversion 7571 - Reconciliacion Arte y Memoria ~
Z 22 |<1Descargar
Proyectos o7 Sin Fronteras Bogota -
Programas y 2021%- FICHA EBI-D Proyecto de inversidn 7625 - Fortalecimiento de Culturas en ~
2 A 13 |<1Descargar
Proyecios 03 comin: arte. Memoria y temnimorio en Bogota D.C
Programas 2027%- FICHA EBI-D Proyecto de inversidn 7585 - Fortalecimiento a las Anes, r
3 y . sl sz - 19 [y Descargar
Proyectos 03 ermmorios y cotidianidades

FICHA EBI'D Proyecto de inversion 7613 - Transformacion de la Red de

21- -
Fropremasy 20 Equipamientos Culturales para su Consolidaciéon y sustentabilidad en 20 [ Descargar
Proyectos 03 2 o
Bogota DC
Programas y 2021- FICHA EBI-D Proyecto de inversion 7902 - Consolidacion integral de la 3 A Descargar
Proyectos 03 gestion administrativa y modemizacion institucional en Bogota z 9
Programas y 2021~ FICHA_ EBI-D Proyecto de inversion 7594 - Desarrollo de las practicas 18 ) Descargar
Proyectos 03 lterarias como derecho s
Programas y 2021~ FICHA EBI-D Proyecto de inversion 7617 - Aportes al desarrollo integral a -
2 A 7 .] Descargar
Proyectos o7 traves de las artes para la primera infancia en Bogota D.C .
Programas 2021- FICHA EBI-D Proyecto de inversion 7598 - innovacidén Sostenibilidad -
o y 2 z g x ! y 13 ) Descargar
Proyectos o7 reactivaciéon del ecosistema en Bogota DC o

Tipo: Un nuevo contrato social v ambiental para la Bogota del siglo XTI

Un nueveo contrato sacial y 2020- FICHA EBI-D Proyecta de inversidn 7902 - Consolidacién integral
ambiental para la Bogotd o8 de la gestion administrativa y modernizacién institucional en o D Descargar
del sigle XXI Bogota
Un nueveo contrato sacial y N . »
N . 2020- FICHA EBI-D Proyecto de inversién 7598 - Innavacion,
ambiental para |z Bogotd o . . . o D Descargar
. o7 sostenibilidad y reactivacidn del ecosistema en Bogota D.C..
del sigle XX
Un nueve centrato social y 2020- FICHA EBI-D Froyecto de inversién 7617 - Apertes al desarrollo
ambiental para la Bogota 07 integral a través de las artes para la primera infancia en Bogota [ily] D Descargar
del sigle XX D.C.
Un nueve centrato social y ~ .
_ . 2020- FICHA EBI-D Proyecto de inversion 7594 - Desarrollo de las
ambiental para la Bogota o . ) . o D Descargar
i o7 practicas literarias como derecho cultural en Bogota D.C.
del sigle XX
Un nueve centrato social y 2020 FICHA EBI-D Froyecto de inversién 7614 - Transformacion de la
ambiental para la Bogota o7 Red de Equipamientos Culturales para su consolidacion y [i1y] D Descargar
del sigle XX sustentabilidad en Bogota D.C.
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VERSION ADJUNTOD

TiTULD
Frogramas y 2021- FICHA EEI-D Proyecia de inwersidn 7571 - Reconciliackin Ame y Memoria .
Proyecios ar Sin Fronteras Bogota = L] Descargar
Programas y 2021- FICHA EBI-D Proyecto de inwersign 7625 - Fortalecimiento de Culburas en
Proyecios II 03 conmun; ate, memonia y territorio en Bogota D.C = E]!lw_'g.ﬂ
|
| .
Programasy | 2021- FICHA EEI-D Proyecis de inwersidn 7585 - Fomalecimienio a lag Anes
Proyecios II o3 territorios ¥ cotidianidades 1 Z]Dmargar
| a
{ i
| r
| !
= f ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, DISTRITO CAPITAL /
k d { Bancs Distrital de Programas y Proyeclos f.f
s { Ficha de Estadlstim B&si:ﬂ de Inversion Distrital EBID /
j s - = ..Ir-
Entidad '222 Instituto Distrital de las Ares ;"Ir
Proyecio J&EW#MHW“ memoria y bemiioro en Bogota D.C. /
Viersiin 13 del 12-ABRIL-2021 I
\Céxigo BPIN 2020110010156 J,-*‘
; i/
I
/
ALCALDIA MAYOR DE'BOGOTA, DISTRITO CAPITAL
Banco Diskjtal de Programas v Provectos
Ficha de Esﬂ.&drspé Biasica de Inversitn Distrital EBID
Enidad
Proyecls 7585 Fortalecimiania a las .lm' Seilaricss y coliianidades
\arsiin 19 del 12-ABRIL-2021
Cédigo BPIN 2020110090063
Banco BOPP-ACEP [ADMINISTRACION CENTRAL ¥ ESTABLECMIENTOS PUBLICOS)
Programas y 2020- FICHA EBI-D Proyecto de inversidn 7538 - Innovacién Sostenibilidad y —~
Proyectos 12 reactivacion del ecosistema en Bogota OC - L) Descargar
Programas y 2020- FICHA EBI-D Proyecto de inversidn 7619 - Fortalecimiento de procesos -
Proyectos 12 \ Integrales de formacién artistica a lo largo de la vida Bogota D.C 14 - Descargar
||
= | ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA, DISTRITO CAPITAL
g \ Banco Distrital de Programas y Proyectos
= \  Ficha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D
\ N
Ensdad 222 Instituto Distrital de las Artes
Proyecto 7619 Fi wento de procesos integrales de formacion artistica a lo kargo de la vida. Bogota D.C.
Version 14 del 1 2021
Codigo BPIN 2020110010061
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3.11.

Respuestas del Auditado - OAPTI:

La OAP-TI realizé la publicacion cronolégica de las fichas EBI de proyectos de inversion, sin
embargo, el sistema realizé la publicacién en un orden distinto al de la fecha de publicacion,
por lo anterior, se estd adelantando conversaciones junto con el equipo de la Oficina Asesora
de Comunicaciones para ajustar el orden en el que se encuentran publicadas las fichas.

Por otra parte, se dividieron la fichas publicadas en el botén programas y proyectos en
ejecucion, entre las primeras versiones y las versiones actuales, sin embargo, para no generar
confusiones a la ciudadania, se acoge la recomendacion de la auditoria y se incluirdn en una
Unica lista bajo la denominacién Programas y Proyectos Un nuevo contrato social y ambiental
para la Bogota del siglo XXI.

Sumado a lo anterior, la publicacion de las fichas se realizé teniendo en cuenta el criterio
“fecha de publicacién” incluyendo afio y mes, sin embargo se propone ajustar la denominacion
de la fila denominada “afo-mes” a fecha de publicacion, con el fin de que sea claro para todos
los usuarios tan internos como externos

Sobre la observacién 3.10 realizada por parte de la auditoria se realizara plan de
mejoramiento con el fin de que la informacion que en este momento se publica en el link de
transparencia asociada a proyectos de inversion la cual se encuentra actualizada sea
organizada de la manera mas eficiente y clara de cara a la ciudadania.

Conclusion:

De acuerdo con la respuesta emitida por la OAPTI, se deben plantear las acciones de mejora
que correspondan, en el Plan de mejoramiento por procesos, con el fin de dar cumplimiento
a los Estandares de publicacién y divulgacion de contenidos e informacion, conforme a la
normatividad vigente.

Se evidenciaron errores en el control de documentos, de acuerdo con lo establecido en el
procedimiento “CONTROL DE DOCUMENTOS” codigo 1EM-MCO-PD-02, version 3 del
12/07/2017, del proceso “Gestion integral para la mejora continua”. Lo anterior, al observar
que:

A. Para el cierre de la vigencia 2020, se expidi6 la actualizacién del procedimiento
“Seguimiento de Proyectos de Inversidon”, version 4 del 23/12/2020, como se muestra
a continuacion:

Cadigo: 1ES-DIR-PD-01
Fecha; 23/12/2020
Version: 4

Péagina: 1 de 11

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

PROCEDIMIENTO SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE ON

Objetivo: Proporcionar al Instituto Distrital de las Artes — IDARTES, a las entidades de |a administracion distrital,
a organismos de control y a la ciudadania en general, informacion de calidad, actualizada, oportuna y veraz en
torno a las actuaciones y logros obtenidos por todas las areas misionales y de apoyo frente a los compromisos
adquiridos a través de los Proyectos de Inversion y el Plan de Desarrallo Distrital

Alcance: Inicia con el envio de Comunicacién interna con orientaciones para el seguimiento definidas por |a
Secretaria Distrital de Planeacion y cronograma de fechas de apertura y cierre del madulo de seguimiento a
Proyectos de inversion, y termina con |a consolidacion de informacién para consulta y reporte de informacion a
agentes internos y externos.

Responsable: Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacion
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Y al realizar esta auditoria, se evidenci6 en el SIG, nuevamente la versién 4, con una
fecha diferente: 24/06/2021, con definiciones, actividades y lineamientos diferentes
(actualizacion): Politicas, Glosario y actividades, no sélo por el cambio en cuanto a
su generacién desde el Sistema de Informacién Pandora. Situacion que fue
confirmada, en la respuesta que entregd la OAPTI, en el Orfeo radicado No.
20211200236973 del 02/08/2021, numeral 7, respecto a las versiones y vigencia de
los procedimientos consultados, asi:

7. A continuacion la tabla salicitada en el numeral 7 y se anexa a este oficio copia de los
documentos relacionados aca:
PROCEDIMIENTO VERSIO APLICA
N N° DESDE HASTA
Disefio, andlisis, seguimiento y publicacién de Indicadores 01 23/04/2019 | 07/07/202
1
Disefio, andlisis, seguimiento v publicacién de Indicadores 02 08/07/2021 | vigente
Identificacién de aspectos e impactos ambientales 01 10/09/2018 | 01/07/202
1
Identificacién de aspectos e impactos ambientales 02 01/07/2021 | vigente
Formulacién y actualizacién proyectos de inversién 02 29/06/2018 | 24/06/202
1
Formulacién vy actualizacién proyectos de inversién 03 24/06/2021 | vigente
Seguimiento Proyectos de Inversién 03 30/12/2019 | 24/06/202
1
Seguimiento Proyectos de Inversién 04 24/06/2021 | vigente

Lo cual, evidencia falla en los controles de los documentos generados en los
diferentes procesos de la entidad, particularmente del procedimiento “Seguimiento de
Proyectos de Inversidon”, versidon 4, al no establecer la adecuada identificacién,
aprobacion, emisidn, control y disposicién en el Sistema Integrado de Gestion, con el
fin de garantizar su trazabilidad y por ende su funcionalidad dentro del Instituto.

B. Alinicio de esta Auditoria, se verificé en el SIG (junio 22 de 2021), que el Documento
Técnico Plan Institucional de Gestibn Ambiental PIGA vigente, correspondia al
identificado como 2016-2020, del Plan Distrital de Desarrollo “Bogota Mejor Para
Todos”, identificado con codigo 1ES-DIR-P-02, version 1, del 13/06/2018. El cual,
estaba desactualizado.
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Codigo: 1ES-DIR-P-02
Fecha: 13/06/2018

‘DEBOGOTADC. DOCUMENTO TE_CNICO PLAN INSTITUCIONAL DE Version: 1
Insits ikl da (33 At GESTION AMBIENTAL - PIGA- Pagina: 7 de 63

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

1.2 Objetivos Estratégicos

e Prionizar la inversion en proyectos que promuevan oportunidades para la expresion y valoracion de
practicas artisticas accesibles, incluyentes y participativas, y que reconozcan la diversidad cultural de la
ciudad.

« Mejorar las condiciones para el desarrallo de las précticas artisticas en los territorios urbanos y rurales de
la ciudad, a través de la consolidacion de una red de escenarios, convencionales y no convencionales,
enfocando su campo de accién en las zonas menos atendidas.

Al finalizar esta verificacién, se observé que, se publicé una nueva version del
documento, identificado como “Documento Técnico Plan Institucional de Gestion
Ambiental PIGA 2020-2024", con un nuevo codigo DEI-P-02, pero version 2, del cual
se observa lo siguiente:

e La fecha del documento 15/03/2021, es anterior a la fecha de publicacién y por
tanto de conocimiento y disposicién, para todos los usuarios del mismo.

e Si se trata de una nueva codificacion de este documento, se deberia registrar
como la versién 1, ya que no se evidencié una version anterior con el No.1 de
este documento, con cddigo DEI-P-02.

e La planeacion estratégica a la que se hace referencia (misién, vision, objetivos
estratégicos) y la estructura organizacional (en el nombre de la ), se encuentran
desactualizadas, ya que no se tuvo en cuenta la actualizacién que estas tuvieron
en la vigencia 2020.

Caodigo: DEI-P-(2
L Fecha: 15/03/2021
ALCALDIATIYOR DOCUMENTO TECNICO PLAN INSTITUCIONAL DE Version. 02

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

e GESTION AMBIENTAL - PIGA Pagina: 7 de 68

1.2 Objetivos Estratégicos

« Prionizar la inversién en proyectos que promuevan oportunidades para la expresion y valoracion de
practicas artisticas accesibles, incluyentes y participativas, y que reconozcan la diversidad cultural de la
cludad.

« Mejorar las condiciones para el desarrollo de las practicas artisticas en los territorios urbanos y rurales de
la ciudad, a través de la consolidacion de una red de escenarios, convencionales y no convencionales,
enfocando su campo de accion en las zonas menos atendidas.

« Fomentar la integracion del campo artistico con ofros saberes y disciplinas para enriquecer la practica
artistica, contribuir a la sostenibilidad del campo, y generar innovacion.
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3.12.

Respuestas del Auditado - OAPTI:

3.11. a. Se acoge la observacion y se levantara un plan de mejoramiento que subsane la
observacion realizada.

b. Publicaciéon del PIGA con error en la fecha de publicacion vrs la fecha de generacion del
documento

Se acoge la observacion ya que la demora en la publicacién del documento es por la
capacidad que tiene el Mapa de Procesos en la publicacion de documento, debido a que el
Plan Institucional de la Gestibn Ambiental es tan pesado debi6 solicitarse al area de
comunicaciones el ajuste de esta capacidad para realizar su publicacion, desafortunadamente
la atencién a este requerimiento no se realizé oportunamente. Sin embargo, no se considera
necesario construir un plan de mejora puesto que se solicitd al area de comunicaciones
ampliara bastante la capacidad del Mapa de Procesos para la publicacion de documentos.

Conclusion:

De acuerdo con la respuesta emitida por la Oficina, se deben plantear las acciones de mejora
que correspondan, en el Plan de mejoramiento por procesos, para realizar el control efectivo
de los documentos generados en los diferentes procesos de la entidad.

No se evidencio el proceso de notificacion de la OAPTI a los lideres de proceso o
responsables de unidad de gestion, para la revision anual de los indicadores de gestion del
Instituto (metodologia, construccién y/o actualizacién) en las vigencias 2020 y 2021. Lo
previo, evidencia fallas en el proceso de direccionamiento de la planeacion de los indicadores,
revision y validacion de los resultados, que corresponde a la OAPTI; segun lo establecido en
las actividades 4 y 5 del procedimiento “Disefio, seguimiento, analisis y publicacion de
Indicadores de Gestion”, coédigo 1ES-DIR-PD-09, version 1 del 23/04/2019.

NOTIFICA A LOS LIDERES Notificar a los liderés de proceso, proyecto o unidad de Designado o
DE PROCESO EL TIEMPO Y Gestion | dici ) " I Profesional - Ofici
4 METOOOLOGIA PARA estibn las condiciones y plazos para realizar la | Profesional - Oficina 1 hesa Coreo clecironi
VALIDAR ylo ACTUALIZAR creacidn, modificacion o eliminacién de indicadores de Asesora de
INDICADORES los cuales son responsables. Planeacién
. . " Designado o
VERIFICA RESPUESTAS DE Verifica _respueslas de las umdadesl de gestion Fara Profesional - Oficina
5 LAS UNIDADES DE GESTION saber si hay lugar a crear, modificar o eliminar Asesora de 1 Hora Correo electrénico
indicadares, o si existen olras solicitudes al respecto. Planeacion
et :

Respuestas del Auditado - OAPTI:

La OAP-TI ha venido adelantando acciones de mejora en donde se ha mejorado el proceso
de creacion, seguimiento, monitoreo y actualizacidn de indicadores por lo que se considera
que a la fecha no es necesario levantar un plan de mejoramiento, asi mismo, toda la
comunidad institucional tiene acceso al médulo de indicadores tanto de gestidbn como de
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proyectos de inversién, para realizar este proceso de revision, actualizacién y monitoreo de
indicadores.

Mensualmente se hace revision al seguimiento al cumplimiento de los indicadores de
proyectos de inversion mediante el Comité Directivo. Asi mismo, por parte de los analistas de
proyectos se retroalimenta con las unidades de gestion la ejecucion de indicadores de metas
fisicas como presupuestales.

Trimestralmente se realiza la publicacion del seguimiento de proyectos de inversion
correspondiente al SEGPLAN.

Por otra parte, se realiz6 la notificacién de actualizacién de los indicadores de gestion a las
diferentes areas de la entidad, mediante correo electrénico y otros medios de comunicacion,
se solicitaron mesas de trabajo para la revision, actualizacion y creacion de estos indicadores.
Mediante radicado 20211200273403 se remiti6 la evidencia de las notificaciones realizadas
en la vigencia 2020 y 2021 y se volveran a adjuntar a este oficio.

Conclusion:

De acuerdo con la respuesta ofrecida por la OAPTI, en la que indica que “Mediante radicado
20211200273403 se remitio la evidencia de las notificaciones realizadas en la vigencia 2020
y 2021 y se volveran a adjuntar a este oficio.”, a continuacion, se muestra la imagen de la
respuesta de la OAPTI en este radicado (segundo requerimiento de informacion), numeral 1
correspondiente a:

1. “Soportes del proceso de notificacion de la OAPTI a los lideres de proceso o
responsables de unidad de gestidn, sobre revisidon anual (construccion y/o
actualizacién) de los indicadores de gestion (vigencias 2020 y 2021) y su
correspondiente respuesta.
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En el que se observa que, no se evidenci6 el proceso de notificacion de la OAPTI a los lideres
de proceso o responsables de unidad de gestion, para la revisién anual de los indicadores de
gestion del Instituto, comunicando la metodologia y los plazos para la creacion, modificacion
ylo eliminacién, tal cual, como se encontraba establecido en el procedimiento “Disefio,
seguimiento, analisis y publicacién de Indicadores de Gestion”, cédigo 1ES-DIR-PD-09,
version 1 del 23/04/2019, para las vigencias 2020 y 2021.

Adicionalmente, como anexo (No. 4) de la respuesta al Informe Preliminar de Auditoria (en
radicado Orfeo N0.20211200307743 del 29/09/2021), la OAPTI, remiti6 el siguiente
compendio de imagenes en documento Word, como Soportes revision anual indicadores de
gestién 2020 y 2021, en los que se confirma que no se realizé el proceso de notificacion
mediante el registro y las condiciones establecidas en el procedimiento:
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Soportes revision anual indicadores de gestion 2020
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Por lo anteriormente expuesto en esta conclusién, se mantiene la observacion y se invita a la
OAPTI a establecer las acciones de mejora que correspondan, para eliminar las causas de
las deficiencias encontradas en la planeacion, revision y validacién de los indicadores de
gestién, como parte del direccionamiento y acompafiamiento a los procesos del Instituto. Se
recomienda tener en cuenta la nueva version del procedimiento para el establecimiento de
las acciones, de modo que estén en armonia con las actividades estandarizadas en éste.

3.13. Se identificé que la publicacién de los indicadores de gestion en la pagina web del Instituto,
no cumple con la periodicidad ni completitud de informacién establecida. Lo cual, evidencia
falla en el proceso de revisién y validacion, establecido en las Politicas de Operacién 4y 5
del procedimiento “Disefio, seguimiento, analisis y publicacion de Indicadores de Gestion”,
cédigo 1ES-DIR-PD-09, versién 1 del 23/04/2019, asi:

POLITICAS DE OPERACION:

La medicion de actividades, resultados o e! impacto de los proyectos, programas y procesos es responsabilidad de los lideres respectivas. Estos deben
! eslar alineadas con la Plataforma Estratégica de la entidad,
La Oficina Asesora de Planeacitn brindara asesoria y acompafiamiento, segin lo requieran las unidades de gestion, frente a los requerimientos, dudas o

2 necesidades en materia de medicion y evaluacidn de proyectos, programas o peliticas.

Los datos registradas en el seguimiento de los indicadores deberan atender a la integralidad del dato y veracidad de fuente. La Oficina Asesora de
s Planeacion podré revisar y comoborar que los reportes cumplan con eslas caracleristicas.
4 Los indicadores tienen una vigencia anual. Los respansables los repertarén lrimestraimente a la Oficina Asesora de Planeacion mediante comeo

electronico, sin embargo la periodicidad de seguimiento seré de acuerdo a la necesidad,
5, La publicacion de los indicadores esla a cargo de la Cficina Asesora de Planeacion, que previamente los revisara y validaré.

Ya que segun se puede observar en las siguientes imagenes de julio de 2021, en la pagina
web del Instituto, botén de Transparencia, se evidencia la publicacion de los indicadores de
gestién de solo algunos procesos y no de todos los trimestres de la vigencia 2020 y 2021:
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3.14.

Respuestas del Auditado - OAPTI:
Se acepta la observacion y se levantara plan de mejoramiento.
Conclusion:

De acuerdo con la respuesta emitida por la Oficina, se deben plantear las acciones de mejora
que correspondan. Se recomienda tener en cuenta la nueva versién del procedimiento para
el establecimiento de las acciones, de modo que estén en armonia con las actividades
estandarizadas en éste.

No se evidencié la elaboracion y publicacién en la pagina web, de los “Andlisis ejecutivos de
resultados de indicadores del Instituto” para los trimestres de la vigencia 2020, ni para el
primer trimestre de 2021, conforme a lo establecido en la actividad No. 14 del procedimiento
“Disefo, seguimiento, analisis y publicacién de Indicadores de Gestién”, cédigo 1ES-DIR-PD-
09, version 1 del 23/04/2019:

Consolida los resultados y realiza un andlisis cualitativo Designado 0
. . . " Andlisis consolidada
. ANALIZA RESULTADOS de '°|s '“"'mm:i °°:s""’e"°° un '”SUT" BJeCUINO | o tesional - Officina , de indicadoves /
DE LOS INDICADORES para los responsables de proceso o proyecto que ayude Asesora de SeMan3s | by blicacion en pigina
en [a toma de decisiones, aplicacion de correcciones, Planeacibn WEB

medidas preventivas o de mejora.

Asi mismo, se evidencié el “Informe de Monitoreo de los Indicadores” remitido como respuesta
al requerimiento de informacién No. 2 de esta Auditoria, en radicado Orfeo No.
20211200273403 del 01/09/2021 (numeral 2), el cual, no corresponde al “Analisis ejecutivo
de resultados de indicadores del Instituto” del primer semestre de 2021; ya que se trata de
una descripcion de la Metodologia utilizada para construir o actualizar y validar los indicadores
en la vigencia 2021 y no, la consolidacion de los resultados de medicion de los indicadores y
su correspondiente analisis cualitativo en un informe ejecutivo Util para los directores de
proyecto o lideres de proceso, como se encuentra contemplado en el procedimiento (...) “que
ayude en la toma de decisiones, aplicacién de correcciones, medidas preventivas o de
mejora”.

Respuestas del Auditado - OAPTI:

En la vigencia 2020, se realiz6 el reporte de analisis cualitativos, los cuales se encuentran
publicados en la pagina web de la entidad, sin embargo no es informacién de todos los
procesos, por lo que se acoge la observacion.

Para la vigencia 2021, se acoge la observacion. Sin embargo, cabe resaltar que se establecié
un nuevo procedimiento titulado “PROCEDIMIENTO DISENO, SEGUIMIENTO, ANALISIS Y
PUBLICACION DE INDICADORES DE GESTION”, en el cual se establece la realizacion de
informes ejecutivos semestrales sobre el comportamiento, seguimiento y analisis cualitativo
de los indicadores de gestion.
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3.15.

Actualmente, debido a la puesta en produccion del médulo de Indicadores en el sistema de
informacion Pandora, las unidades de gestibn se encuentran en revision, actualizacion,
creacién y migracion del reporte de la hoja de vida y seguimiento de sus indicadores.

Conclusioén:

De acuerdo con la respuesta emitida por la Oficina, se deben plantear las acciones de mejora
gue correspondan, para cumplimiento de la funcién de consolidar los resultados de medicién
de todos los indicadores del Instituto y su correspondiente andlisis cualitativo en el documento
o instrumento que defina la entidad, que cumpla con el objetivo de utilidad a los diferentes
directores de proyecto o lideres de proceso, para la toma de decisiones y el direccionamiento
hacia el logro de los objetivos institucionales. Se recomienda tener en cuenta la nueva version
del procedimiento para el establecimiento de las acciones, de modo que estén en armonia

con las actividades estandarizadas en éste.

De acuerdo con los soportes remitidos en la respuesta de la OAPTI, radicado Orfeo No.
20211200273403 del 01/09/2021(numeral 5), se evidencié que, no se realizd la revision
trimestral de los resultados de desempefio de los indicadores de gestion del Instituto (2020 y
2021 primer trimestre) y la posterior remision a formulacion de acciones de mejora (si habia
lugar a ello, en virtud de la revisién), segun lo definido en la Politica de operacién No. 7, del
procedimiento “Disefio, seguimiento, analisis y publicacion de indicadores de gestion”, codigo

1ES-DIR-PD-09, version 1.

Si el resultado del desempenio en el indicador se ubica en el rango Insuficiente en dos o mas trimestres continuos, se deberan formular acciones que sera

incluidas en el Plan de Mejoramiento per proceso que maneja el Area de Control Intemo.

3.16.

Respuestas del Auditado - OAPTI:
Se acepta la observacién y se levantara plan de mejoramiento.

Conclusion:

Segun respuesta de la OAPTI para esta observacion, se deben plantear y suscribir las
acciones de mejora que correspondan, en el Plan de Mejoramiento por Procesos.

No fue posible evidenciar los soportes de seguimiento a las actividades programadas en los
Planes de Accién Ambiental de las vigencias 2020 y 2021, ya que estos no fueron remitidos

en la respuesta de la OAPTI (ver imagen a continuacion),

radicado Orfeo No.

20211200273403 del 01/09/2021(numeral 4). Por lo cual no fue posible verificar por parte del
auditor, el nivel de ejecucion de las actividades programadas en cada uno de estos.
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Respuestas del Auditado - OAPTI:

Se acepta la observacién ya que en la solicitud de informacion inicial no se remitieron a
Control interno los soportes requeridos, los cuales se anexan a este oficio.

Conclusioén:

De acuerdo con los soportes remitidos en la respuesta al Informe Preliminar de Auditoria, se
evidencid lo siguiente:

a) En el archivo zip identificado como 20211300295823_00007, se observaron los
soportes de ejecucion del Plan de Accion Ambiental 2019, los cuales no fueron
requeridos y se encuentran por fuera del alcance de esta Auditoria. Frente a esta
situacion presentada, es importante que en proximos ejercicios de auditoria se
realicen procesos de comunicacion efectiva frente a los requerimientos realizados y/o
resoluciéon de dudas para la entrega de respuestas y soportes efectivos.

b) En el archivo zip identificado como 20211300295823_00006, se evidenciaron los
soportes de ejecucion del Plan de Accién Ambiental 2020. Este Plan, estaba
conformado por 35 actividades, de las cuales, se tomo6 una muestra de 9 actividades,
(con un nivel de confianza del 90%) para verificar su cumplimiento y comparacion
frente al reporte de seguimiento, realizado a la Secretaria Distrital de Ambiente. De
la verificacion, se obtuvieron los siguientes resultados, que evidencian debilidades en
las actividades de seguimiento, consolidacion y reporte, asi:

e Cumplimiento de un 56% de las metas de las actividades propuestas.

e Posibles diferencias entre el reporte de seguimiento realizado a la Secretaria
Distrital de Ambiente y los soportes de las actividades (ver Tabla).

e Se evidencid diferencia en el nimero de actividades del Plan de Accién
Ambiental 2020 (35) y el nimero de actividades reportadas en el Seguimiento
de este Plan (34).

Codigo: 1EM-CEI-F-02
Fecha: 30/04/2020
Version: 2




CONTROL Y EVALUACION INSTITUCIONAL

Cadigo: 1EM-CEI-F-02

Fecha: 30/04/2020

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Artes

INFORME AUDITORIA DE GESTION

Version: 2

Pagina: 51 de 59

[CUMPLIMIENTO (REPORTE
META SEGUIMIENTO A
No. PROGRAMA ACTIVIDAD META DE LA ACTIVIDAD SDA (AVANCE DE LA OBSERVACIONES
META TOTAL)
- - Ei -
Dentro de los soportes remitidos en la carpeta AGUA y marcados con |a]
Realizar actividades de sensibilizacion frente al |Efectuar 2 actividades de actividad 3, no se evidencié ninguna sensibilizacion frente al uso de este
1Uso eficiente  |uso del recurso por parte del personal del sensibilizacion frente al uso del recurso recurso, dentro de la vigencia 2020. Por lo que el reporte de seguimiento
3|del agua Instituto dirigida al personal de la entidad No 1 realizado, tendria diferencias frente a lo ejecutado.
En los soportes remitidos en la carpeta ENERGIA y marcados con la
actividad 7.3 Inventario Luminarias, se evidenciaron los listados por cada
sede de la entidad, con fecha de actualizacién diciembre 2020. Sin
b es c que se deje evidencia de las visitas
a cada una de las Sedes, mediante acta de reunién o visita, en la que se
2 Uso eficiente  |Levantary actualizar el inventario de luminarias |Consolidar el 90% del inventario de observe fecha de la revision realizada y el responsable de atender la
8|de la energia de todas las sedes del IDARTES luminarias de |as sedes del Instituto Si 90 visita en la Sede.
Realizar la verificacién semestral del Segln los soportes remitidos en la carpeta ENERGIA, se evidencid
cambio de bombilleria incandescente documento word "Actividad 12" en el que indican que "Debido a la
Verificar que todas las sedes de la entidad por ahorradora a través del inventario emergencia sanitaria Covid-19 en el periodo 2020 no se realizaron
hayan i la iadei inacion de |de inarias y tomar acciones de modificaciones a la infraestructura e instalaciones de elementos bajo
2 Uso eficiente illas i por cambio en donde existan bombillas consumo”. Por lo que el reporte de seguimiento realizado, tendria
12|de la energia ahorradoras. incandescentes. No 1 diferencias frente a lo ejecutado.
Efectuar 2 actividades de Dentro de los documentos remitidos en la carpeta RESIDUOS, no se
Realizar actividades de frentea i enrelacién con la evidencié soporte de la actividad 12, correspondiente a sensibilizacion
3 Gestion Integral|la separacion en la fuente dirigido al personal  [separacién en la fuente dirigido al de Separacion en la fuente. Por lo que el reporte de seguimiento
13[de Residuos del IDARTES personal del IDARTES No 1 realizado, tendria diferencias frente a lo ejecutado.
Realizar 1 seguimiento y anlisis
semestral de los principales materiales Dentro de los documentos remitidos en la carpeta RESIDUOS, se
entregado a la asociacion de evidencié soporte de la actividad 15, como Calculo de residuos, en el que
3 Gestion Integral |Consolidar la cuantificacién del material no recicladores que tenga convenio con la se pueden observar los datos de la vigencia y el andlisis por periodo
15|de Residuos aprovechable de las sedes del IDARTES entidad Si 100 seleccionado.
En los documentos remitidos en la carpeta RESIDUOS, se evidenciaron
3 Gestion Integral |Enviar los reportes trimestrales de residuos Realizar el 100% de los envios de los los 4 informes trimestrales de residuos sélidos, de la vigencia 2020,
16|de Residuos solidos a la UAESP. informes Si 100 remitidos a la UAESP.
Disponer adecuadamente la totalidad de Disponer adecuadamente los residuos
residuos peligrosos generados en la entidad peligrosos tales como envases de
(Luminarias, medicamentos, RAEES, Aceites, pintura, envases de disolventesy Segun los soportes remitidos en la carpeta RESIDUOS, se evidenciaron
3 Gestion Integral |llantas, Cartuchos y envases) y contar con su envases de pegantes de PVCy contar certificados de disposicion de aceites y residuos de computadores y/o
24|de Residuos certificados con su certificado c Si 100 periféricos de la vigencia 2020.
5 Realizar 2 sensibilizaciones frente al Seglin los soportes remitidos en la carpeta PRACTICAS SOSTENIBLES, se
Implementacion |Realizar actividades de promocion y uso de medios alternativos de evidenciaron campaiias frente al uso de la bicicleta, al inicio de la
de précticas sensibilizacion frente al uso de medios transporte dirigidos al personal de la vigencia 2020. Sin embargo, el reporte de seguimiento realizado, tendria|
0 alternativos de transporte entidad Si 1 diferencias frente alo ejecutad:
Segun los soportes remitidos en la carpeta PRACTICAS SOSTENIBLES,
5 actividad 33, se evidencia una cufia radial de recomendaciones
Implementacién |Elaborar un programa de educacién ambiental  |Implementar 1 programa de educacién ambientales para divulgacién en los eventos. Sin embargo, no se observa
de précticas dirigido a los fi y publicos parai enlos un programa como tal. Se recomienda revisar el alcance de la actividad y
i alos eventos escenarios y eventos del IDARTES No 100 el reporte de to realizado.

Tabla 4 Resultados verificacion seguimiento Plan de Accion Ambiental 2020. Elaboracion propia.

3.17. No se evidenci6 la publicacion de los Planes Institucionales de Gestién Ambiental, de las
vigencias 2020 y 2021, dentro del botén de Transparencia de la pagina del Instituto,
incumpliendo lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Publica, articulo 2.2.22.3.14. “Integracidn de los planes institucionales y estratégicos
al Plan de Accion”, como se evidencia en las siguientes imagenes:
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idartes.gov.co/es/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-manuales

Politicas, lineamientos y manuales

El Idzartes debe regirse por lineamientos gue orientan su guehacer institu
desde |las instancias nacionales, distritales y sectoriales, que inciden di

programas y proyectos, para ello se citan los siguientes documentios

Tipe: Politicas, Lineamientos uales
ARO-
Politicas, Linearmientos y
Manuales 202101
Politicas, Lineamientos y N
Manuales 202101
Politicas, Lineamientos y 202101
Manuales
Politicas, Lineamientos y N
Manuales 202101
Politicas, Lineamientos y N
Manuales -
Politicas, Lineamientos y 202101
Manuales
Politicas, Lineamientos y N
Manuales 202101
Politicas, Lineamientos y N
Manuales 202101
Foliticas, Lineamientos y 202101
Manuales
Politicas, Lineamientos y 2020-06
Manuales
Politicas, Lineamientos y N -
Manuales 202008
Politicas, Lineamientos y N -
Manuales 202008
Politicas, Lineamientos y 2020-01
Manuales
Politicas, Lineamientos y 2020-01
Manuales
Politicas, Lineamientos y N
Manuales 202001
Politicas, Lineamientos y 2020-01
Manuales
Politicas, Lineamientos y 2020-01
Manuales
Politicas, Lineamientos y 202001
Manuales
Politicas, Lineamientos y 2020-01
Manuales
Politicas, Lineamientos y 2020-01
Manuales
Politicas, Lineamientos y N
Manuales sz
Politicas, Lineamientos y 201910
2019-

Manuales

Plan de Emergencia y contingencia

Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano

Plan ggicode la giaylas C jicac -FETI

Plan de Capacitacidn

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de
Iz Informacicn

Plan de Bienes e Incentives

Plan de Sequridad y Privacidad de |a Informacisn

Plan de Prevision de Talento Humano

Plan Anual de Vacantes

Planeacion Estratégica Institucional

Pautas de cuidado en trabajo remoto y reincorporacion
progresiva a la presencialidad

Pautas de cuidade en trabajo remato y reincorporacian

progresiva a la presencialidad

Plan Estratégico de Gestion del Talento Humana

Plan de Bienestar & Incentivos.

Plan égico de la
PETIC

giay las C:

Plan Institucional de Capacitacidn

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de
Ia Informacién

Plan Anual de Vacantes

Plan de Seguridad y Privacidad de |a Informacidn

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan Institucional de Participacion

Manual de Rendicion de Cuentas

02

02

02

02

03

02

02

01

02

01

ional. los cuales son emitidos

Mecanismos de contacto con
el sujeto ohligado *
Informacion de interés +
cion de sus o
Estructura organica y Talento
Humano *
Normatividad *
ADJUNTO
Presupuesto +
[3 Descargar Espacios de
participacion ciudadana +
[ Descargar Planeacion *
[7) Descargar
Flan de desarrollo
[7) Descargar Flan de accion
Flan anticorrupcion
[ Descargar Flan de gasto piblico
Flan de continuidad
[7) Descargar . .
Formulacion de proyectos
Programas y proyectos en
[ Descargar ejecucion
Seguimiento a proyectos
[3 Descargar de inversion
Mapas de riesgos
De: .
[£ Descargar Metas, objetivos e
indicadores de gestion
[ Descargar Participacion en la
formulacion de politicas
[1) Descargar Informes de empalmes
'fo}mulacrd;; de politicas
[7 Descargar Informes de empalmes
Informes PIGA
Descargar
@ B Control *
7 Descargar Contratacion *
Tramites y servicios
Descargar Instrumentos de gestion de
g
informacion pablica +
[7 Descargar Rescluciones
Accesibilidad *
[7 Descargar
[7 Descargar
[7) Descargar
[7 Descargar
[7 Descargar
[7) Descargar

Igualmente, no se evidencian los informes de seguimiento y/o cumplimiento de este Plan,
desde la vigencia 2019, como se muestra a continuacion:
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] S UULUMENIC A | R UESUOP©A A A OIS KIS A g o A | AT AUEIUL 1310 A | @ RESULLONES A | W REDUULD S A | T
idartes.gov.co/es/transparencia/planeacion/informes-piga a
Q =
Informes PIGA Mecanismos de contacto con
el sujeto obligado +
El Idartes realiza accicnes para mitigar los impactos ambientales generados en desarrollo de sus Informacién de interés *
actividades, para ello, implementa el Plan i al de Gestion Ambiental -PIGA-con © r

Estructura organica y Talento
Humano *

ente de la energia, Gestion integral de residuos, compras
cas ambientales, fortaleciendo su compromiso con el tema

Normatividad +

Presupuesto +

TIPO ARO-MES TiTULO VERSION ADJUNTO
Espacios de
X participacién ciudadana +
Informe PIGA 201812 Informe Plan Institucional Gestion Ambiental 2018 1.0 Descargar
Planeacién +
Informe PIGA 201712 Informe Plan Institucionzl Gestién Ambiental 2017 1.0 | Descargar Politicas, lineamientos y
manuales
Infarme PIGA 201612 Informe Plan Institucional Gestién Ambiental 2016 1.0 | Descargar Plan de desarrollo
X Plan de accidn
Infarme PIGA 2015-12 Infarme Plan Institucional Gestién Ambiental 2015 10 Dsscargar
Plan anticorrupeién
Informe PIGA 201412 Informe Plan Institucional Gestién Ambiental 2014 1.0 | Descargar Plan de gasto ptiblico
Plan de continuidad
Informe PIGA 201312 Informe Plan Institucional Gestién Ambiental 2013 1.0 A] DESCHI’gE!’

Formulacion de proyectos

Respuestas del Auditado - OAPTI:

No se acepta la observacion debido a que el Decreto 1083 de 2015 en su articulo 2.2.22.3.14
no exige el Plan Institucional de la Gestién Ambiental dentro de la integracion de los planes
institucionales, tal como se muestra a continuacion:

ARTICULO 2.2.22.3.14. Integracién de los les y Tt al Plan de
Accidn. Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado
de Planeacién y Gestién, al Plan de Accién de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011,
deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que se relacionan a continuacién y

publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio:

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

N

Plan Anual de Adquisiciones
3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Prevision de Recursos Humanos

o

Plan Estratégico de Talento Humano

[+

. Plan Institucional de Capacitacion

~

Plan de Incentivos Institucionales

[+

. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

©

Plan Anticorrupcidn y de Atencion al Ciudadano
10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Infermacién

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

Frente a la publicacion del informe del Plan Institucional de la Gestion Ambiental
correspondiente a las vigencias 2020 y 2021, se acoge la observacién y se subsanara
publicando los documentos en el Link de Transparencia.

Conclusioén:

S bien el articulo "2.2.22.3.14. del Decreto 1083 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica” no determina para el momento de su expedicion, explicitamente
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3.18.

al Plan Institucional de la Gestion Ambiental dentro del listado de la integracion, se entiende
que éste hace parte de la planeacion institucional y estratégica del Instituto, para la vigencia,
por lo que su publicacion al igual que los demas planes, debe realizarse a mas tardar el 31
de enero de cada vigencia, conforme a lo establecido en el articulo 74 de la Ley 1474 de
2011: como parte del Plan de Accion de la entidad para una vigencia.

En todo caso y en aras de garantizar el acceso a la informacién publica segun lo establecido
en la Ley 1712 de 2014 “Por medio del cual se crea la ley de transparencia y del derecho de
acceso a la informacion publica nacional.” Y el Principio de Transparencia definido en dicha
Ley, (...) “conforme al cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados definidos en
esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de
proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través
de los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que
esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los
requisitos establecidos en esta ley.”, se mantiene la observacién en su totalidad, de acuerdo
con lo expresado por la Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologias de la Informacién frente
a la publicacion del informe del Plan Institucional de la Gestion Ambiental correspondiente a
las vigencias 2020 y 2021, en la cual “se acoge la observacioén y se subsanara publicando los
documentos en el Link de Transparencia”.

Por lo anterior, se invita a la OAPTI a establecer las actividades pertinentes en el Plan de
Mejoramiento por Procesos.

Para la vigencia 2021, se evidencié incumplimiento a lo establecido en el numeral 7 de la
Guia "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”,
version 2, adoptada mediante el Decreto 124 de 2016, que establece:

inferesados externos.

7. Sociglizacién: Es necesaric dar a conocer los lineamienios establecides en el Plan Anticorrupcion vy de
Atencicn al Ciudadana, durante su elaboracién, antes de su pul:i|ic-:::ci-éun y después de publicada. Para
el electo, la entidad debe imvolucrar a los servidores piblicos, conhatistas, a lo ciudadania v a los

Para lograr este propésito la Oficina de Planeacién debera disefiar y poner en marcha las actividades o
mecanismos necesarios para que al interior de la entidad conozean, debatan y formulen apreciaciones y
propuestas sobre el proyecto del Flan Anticorupeion v de Atencidn al Ciudadano.

Asi mismo, dicha Olicing adelantard los acciones para que la civdodanio v los interesados extemos
conozean y manifiesten sus consideraciones y sugerencias sobre el proyecto del Plan Anficorrupcién y
de Atencion al Civdadane. los observaciones formuladas deberdn ser estudiadas v respondidas por
la entidod vy de considerarlas pertinentes se incorporard en el documento del Plan Anticorupcion y de
Atencion al Ciudadano.

Al observar que, el proceso de socializacién de la construccion y participacién del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Instituto Distrital de las Artes en la vigencia
2021, se realizé de manera posterior a la fecha limite de expedicion del mismo, contemplada
en el articulo 2.1.4.8. del Decreto 1081 de 2015, como el 31 de enero (ver imagenes a
continuacion):
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ARTICULO 2.1.4.8. Publicacién del Plan Anticorrupcion y de Atencin al Ciudadano y Mapa de riesgos de
corrupcidn. Las entidades del orden nacional, departamental y municipal deberan elaborar y publicar el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el Mapa de Riesgos en el enlace de "Transparencia y acceso a la

informacian” del sitio web de cada entidad a mas tardar el 31 de enero de cada afio.

@& https://comunicarte.idartes.gov.co/node/4752 @ 67% w @ ﬁ
[COMUNICIAR LE B | ocom

INSTITUCIONAL SIG SISTEMAS DE INFORMACION TALENTO HUMANC USO FRECUENTE NOTXOAS EXTERNOS covio-19

0 » PATCTA €7 3 CONSTULCION 02 MUEETC P13 ATDOOMECKN

Participa en la construccién de nuestro Plan Anticorrupcién CORREO h=|

PuDacaco por Comenicaciones - Jue, 021182021 - 1051

S8

El plan contiene las estrategias para prevenir la corrupcion, promover la transparencia y mejorar la atencion a la
ciudadania

DIRECTORIO

MAPA DE
PROCESOS

El Instituto Distrital de las Artes - Idartes, dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 “"Estatuto
Anticorrupcion”, convoca a toda |la ciudadania para que participe de |a construccion del Plan Anticorrupcidon y
de Atencion a la Ciudadania que se tiene proyectado para esta vigencia.

Es de vital importancia conocer su opinion acerca de las acciones registradas en este documento, las cuales
deberan ejecutarse durante |z vigenciza 2021, Los invitamos 2 revisar el documento adjunto, y evaluar y
proponer nuevas actividades para fortalecer el Plan, y ayudarnos a seguir trabajando de manera transparente
y diligente.

Envia tus comentarios al corr=o aurora.crespo@idartes.gov.co.

[ Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2021
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y Atencién al Ciudadano.

|@ Te invitamos a participar de la construccién ’
de nuestro Plan Anticorrupcion
a 2| @

=)

AW g

Respuestas del Auditado - OAPTI:

Se acepta la observacion ya que como se menciona en el informe el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano fué socializado de manera extemporanea.

Conclusioén:

De conformidad con la normatividad vigente y la respuesta emitida por la Oficina, se mantiene
la observacion y se hace necesario que, suscriba las acciones que corresponden, en el Plan
de mejoramiento por procesos.

4. RECOMENDACIONES

4.1.

4.2.

4.3.

Dar cumplimiento a la Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de
Archivos y se dictan otras disposiciones” y a los lineamientos especificos para conformacion
de series, subseries y expedientes electrénicos, de acuerdo con las Tablas de Retencion
Documental -TRD vigentes, en el Instituto Distrital de las Artes.

Realizar los procesos de revision, actualizacion y/o modificacion de procedimientos,
documentos, instructivos, guias, formatos y demdas instrumentos del Proceso
Direccionamiento Estratégico Institucional, que se referenciaron con observaciones y los
demas que considere la Oficina en su proceso de mejora continua. Considerando que, estos
viabilizan el cumplimiento de los objetivos del proceso y por tanto, los de la entidad.
Identificar las actividades necesarias para planear, introducir e implementar de manera
controlada, los cambios que impactaran la planeacion y gestién del Instituto. Tener en cuenta
gue, ante cambios que se introduzcan en la operacion del proceso de direccionamiento
estratégico, se deben realizar primero procesos de documentacion para la implementacion y
luego si proceder a su realizacion.
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4.4. Realizar procesos de autoevaluacion de las acciones de control definidas en el Mapa de
riesgos del Proceso Direccionamiento Estratégico Institucional, de conformidad con lo
establecido en la Politica de Administracion del Riesgo del Instituto. Lo anterior, con el fin de
minimizar o eliminar los riesgos identificados, que pueden afectar el cumplimiento del objetivo
del proceso, teniendo en cuenta la importancia de éste, dentro de la entidad.

4.5. Revisar el procedimiento de Control de documentos del Instituto, para corregir las deficiencias
observadas frente a los controles establecidos para la adecuada identificacion, aprobacion,
emisién y publicacién de documentos en el Sistema Integrado de Gestion.

4.6. Soportar todas las modificaciones y actualizaciones de los proyectos de inversién, de
conformidad con los procedimientos establecidos para tal fin, los lineamientos de gestion
documental y las TRD aplicables, independiente de los sistemas de informaciéon que apoyen
la gestién de los mismos en el Instituto.

4.7.  Verificar lainformacion publicada en la pagina web del Instituto y liderar y/o realizar los ajustes
requeridos, con el fin de dar cumplimiento a la Resolucion 1519 de 2020 del MinTIC, articulo
4 “Estandares de publicacion y divulgacion de contenidos e informacion”.

4.8. Corregir las debilidades detectadas en el proceso de direccionamiento del disefio,
seguimiento, andlisis, validacion de resultados y publicacién de Indicadores de Gestion del
Instituto. Comprendiendo su utilidad en los procesos de toma de decisiones, aplicacion de
correcciones, medidas preventivas y/o de mejora.

4.9. Soportar las actividades programadas en los Planes de Accion Ambiental de las vigencias
2020 y 2021 del Instituto y garantizar su gestion documental de acuerdo con las TRD y los
procedimientos establecidos.

4.10. Dar cumplimiento a las "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”, en atencién a la Guia de Presidencia de la Republica, versién 2,
adoptada mediante el Decreto 124 de 2016.

Elaboré Aprobé

Ménica Virguéz Romero Carlos Alberto Quitian Salazar

Auditor — Contratista Area Control Interno Asesor Control Interno
Anexo No.1

DETALLE OBSERVACIONES

e > _—
OBSERVACION DESCRIPCION POSIBLE RESPONSABLE

e Oficina Asesora de
Planeacion y
Incumplimiento de la normatividad para conformacion de Tecnolog'|'as de la
; ) . Informacion.
21 series, subseries y expedientes, de acuerdo con las Tablas de e Area Gestion
- Retencion Documental -TRD, Ley 594 de 2000y de la Ley 1712
Documental -
de 2014. . e
Subdireccion
Administrativa y
Financiera
29 Incumplimiento Politica de operacion No. 4 del procedimiento e Oficina Asesora de
o “Control de documentos”, version 3. Planeacion y
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#
OBSERVACION

DETALLE OBSERVACIONES

DESCRIPCION

POSIBLE RESPONSABLE

Tecnologias de la
Informacion.
Incumplimiento de la “Guia para la Gestion del Cambio”, e Oficina Asesora de
31 Cddigo: 1ES-DIR-G-02, version 1 del 28/09/2018, debido a Planeacion y
" falta de diligenciamiento del formato “Bitacora para la gestion Tecnologias de la
del cambio”. Informacion.
e Oficina Asesora de
32 Incumplimiento procedimiento “PLANEACION ESTRATEGICA Planeacion y
o INSTITUCIONAL?”, versién 1 del 17/02/2018 (actividades 6y 7). Tecnologias de la
Informacion.
No se evidenci6 realizacion de la actividad 13 del e Oficina Asesora de
procedimiento “PLANEACION ESTRATEGICA Planeacion y
33 INSTITUCIONAL”, version 1 del 17/02/2018, sobre la Tecn0|og|'as de la
e presentacion de los resultados del Plan Estratégico Informacion.
Institucional, en el Comité Directivo en la sesiéon de enero de
2021.
No se cuenta con el expediente electronico “PLANEACION * Slflcma A§esora de
24 ESTRATEGICA INSTITUCIONAL’, para la vigencia 2021, y aneacion y
s poder evidenciar los registros de las actividades del Tecnologias de la
procedimiento del mismo nombre, version 1 del 17/02/2018. Informacion.
No se observaron procesos de autoevaluacién de las acciones e Oficina Asesora de
del control vigencia 2020 definidas en el Mapa de riesgos Planeacion y
3.5. Proceso Direccionamiento Estratégico Institucional, de Tecnologias de la
conformidad con la Politica de Administracion del Riesgo del Informacion.
Instituto, cédigo GMC-POL-01, version 3 del 19/05/2021.
3.6. Retirada * Noaplica
Incumplimiento de la actividad 10 y la politica de operacion No. * Slf;]lzz(?gs?ora de
3.7 1, del procedimiento “Formulacion y Actualizacion de Proyectos Tecnologias de la
o de Inversion” codigo 1ES-DIR-PD-04, version 2 del 29/06/2018. 9t
Informacion.
e Oficina Asesora de
Informacion publicada en la pagina web del Instituto, Planeacion y
3.8. correspondiente a los proyectos de inversiéon, no guardan Tecnologias de la
concordancia y presenta error de identificacion. Informacion.
S L . e Oficina Asesora de
Deficiencias en la conformacion de los expedientes Planeacién
3.9 electronicos de los Proyectos de Inversion del Instituto, que . y
e dificultan los procesos de control y gestién, asi como los de Tecnologias de la
conservacion documental y trazabilidad de las actuaciones. Informacion.
e Oficina Asesora de
3.10 Incumplimiento a lo establecido en la Resolucion 1519 de 2020 PIaneacpn y
T del MinTIC, articulo 4. Tecnologlas de la
Informacion.
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#

OBSERVACION

DETALLE OBSERVACIONES

DESCRIPCION

POSIBLE RESPONSABLE

Errores en el control de documentos, de acuerdo con lo e Oficina Asesora de
establecido en el procedimiento “CONTROL DE Planeacion y
3.11. DOCUMENTOS” cédigo 1EM-MCO-PD-02, version 3 del Tecnologias de la
12/07/2017, del proceso “Gestiéon integral para la mejora Informacion.
continua”.
Fallas en el proceso de direccionamiento de la planeacion de e Oficina Asesora de
los indicadores, revision y validacion de los resultados, que Planeacion y
corresponde a la OAPTI; segun lo establecido en las Tecnologias de la
3.12. actividades 4 y 5 del procedimiento “Disefio, seguimiento, Informacion.
andlisis y publicacion de Indicadores de Gestion”, codigo 1ES-
DIR-PD-09, version 1 del 23/04/2019.
Falla en el proceso de revisién y validacion, establecido en las ¢ Slf;ﬂzzc'?;ssora de
313 Politicas de Operacion 4 y 5 del procedimiento “Disefio, ny
i seguimiento, analisis y publicacion de Indicadores de Gestion”, Tecnologias de la
codigo 1ES-DIR-PD-09, versién 1 del 23/04/2019. Informacién.
e Oficina Asesora de
Incumplimiento de la actividad No. 14 del procedimiento Planeacion y
3.14. “Disefio, seguimiento, analisis y publicacion de Indicadores de Tecnologias de la
No se realizd la revision trimestral de los resultados de e Oficina Asesora de
desempefio de los indicadores de gestion del Instituto (2020 y Planeacion y
3.15. 2021 primer trimestre) y Ia, posterior remision a f_grmulauc')n de Tecnologias de la
acciones de mejora, segun Politica de operacion No. 7, del Informacion.
procedimiento “Disefio, seguimiento, analisis y publicacion de
indicadores de gestion”, cédigo 1ES-DIR-PD-09, versién 1.
e Oficina Asesora de
316 Debilidades en las actividades de seguimiento, consolidacion y Planeacpn y
e reporte del Plan de Accién Ambiental 2020. Tecnologias de la
Informacion.
No se evidencié la publicacion de los Planes Institucionales de * S{;ﬂzzc'?gssora de
317 Gestion Ambiental, de las vigencias 2020 y 2021, dentro del ; y
i botén de Transparencia de la pagina del Instituto, incumpliendo Tecnologias de la
lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.22.3.14. Informacion.
Incumplimiento numeral 7 de la Guia "Estrategias para la * glf;l?:zz(:;:sora de
318 Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al B y
i Ciudadano”, versién 2, adoptada mediante el Decreto 124 de Tecnologias de la
2016. Informacion.
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