ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital do las Artes

RESOLUCION No. 874
( 03 -Sep-2020 )

‘Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la
entidad”

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARTES

En uso de sus atribuciones legales, especialmente las conferidas por el Acuerdo
del Concejo Distrital No. 440 de 2010, el Acuerdo No. 2 de 2017 del Consejo
Directivo del Idartes,

CONSIDERANDO

Que el articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia, consagra la proteccion
de datos personales, como el derecho fundamental que tienen todas las personas,

en los siguientes términos “Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar
y a su buen nombre, y el Estado debe respetarios y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho
a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de
datos y en archivos de entidades publicas y privadas. En la recoleccion, tratamiento y circulacion de
datos se respetaran la libertad y demas garantias consagradas en la Constitucion.”

Que el articulo 17 de la Ley 1581 de 2012, Reglamentado parcialmente en el
capitulo 25 del Decreto 1074 de 2015, consagroé la necesidad de garantizar de forma
integral la proteccién y el ejercicio del derecho fundamental al Habeas Data y
establecié dentro de los deberes de los Responsables del tratamiento de datos
personales, desarrollar politicas para la proteccion de este derecho, de tal manera
que incorporé los lineamientos necesarios para que entidades tanto publicas como
privadas, identifiquen roles y la tipologia de los datos que son objeto de proteccion
constitucional, que también conozcan las condiciones en las cuales se deben
recolectar los datos personales que posteriormente seran vinculados con la
administracién de una base de datos.

Que la Ley Estatuaria 1266 de 2008 determina en el numeral 4° del articulo 7° que
es deber de los operadores de bancos de datos, adoptar un manual interno de
politicas y procedimientos para garantizar los derechos constitucionales y en
particular, para atender consultas y reclamos de los titulares de la informacion.

Que la Ley 1712 de 2014, sobre transparencia y derecho de acceso a la informacion
publica nacional, adiciona nuevos principios, conceptos y procedimientos para el
ejercicio y garantias del referido derecho; junto con lo dispuesto en el Libro 2, Parte
VIII, titulo IV “Gestioén de la Informacién Clasificada y Reservada” del Decreto 1080
de 2015, el cual establece disposiciones sobre el acceso a datos personales en
posesion de sujetos obligados.

Que el articulo 13 del Decreto 1377 de 2013, reglamentario de la Ley 1581 de 2012,
consagra que los responsables deberan desarrollar sus politicas para el tratamiento
de datos personales y velar porque los encargados de estos den cabal cumplimiento
a aquellas disposiciones.

Que el Decreto 1078 de 2015 Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, subrogado por el Decreto Nacional 1008 de
2018, en el articulo 2.2.9.1.1.3 sefiala que la Politica de Gobierno Digital se regira
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por los principios de innovacién, competitividad, proactividad, seguridad de la

informacion.

Que el Decreto 620 de 2020, establece directrices, conceptos y principios relativos
a la Proteccion de Datos Personales, en cuanto a seguridad de la informacién y
seguridad digital; limitacién al uso de la informacion; privacidad por disefio y por
defecto, entre otras.

Que el Instituto Distrital de las Artes, como sujeto obligado por la Ley 1581 de 2012
debera desarrollar su politica de protecciéon de datos personales, por lo cual, para
el cumplimiento del anterior propésito de garantizar la seguridad de la informacion
y el fortalecimiento de la proteccion de datos personales, se hace necesario
actualizar su politica de protecciéon de datos personales, la cual fue emitida por
medio de la Resolucién Idartes No. 160 del 7 de marzo de 2017.

Que adicionalmente se requiere adoptar los formatos de autorizaciéon de tratamiento
de datos personales, el aviso de privacidad de la entidad y el manual para el
diligenciamiento de dichos formatos, para el desarrollo efectivo, transparente y
conforme a los principios de legalidad, seguridad y transparencia contenidos en la
Ley 1581 de 2012,

En mérito de lo expuesto.

RESUELVE:
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. Actualizar la politica de tratamiento de datos Personales del
Instituto Distrital de las Artes — Idartes, expedida por la Resolucion No. 160 del 7 de
marzo de 2017, con el fin de asegurar una adecuada gestion institucional, en la
proteccion, confidencialidad, privacidad, intimidad, seguridad e integridad de los
datos de las personas en su relacién con la entidad, de acuerdo con lo establecido
en el articulo de la Constitucion Politica de Colombia y en ejercicio de los deberes
de la Ley1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, y las demas normas
concordantes, que las modifiquen, deroguen, subroguen o sustituyan.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. La presente Politica aplica a los datos
personales de los servidores publicos, contratistas, terceros, visitantes y todas
aquellas personas que tengan algun tipo de relacion con el Instituto Distrital de las
Artes, que reposan en bases de datos y/o archivos en poder de la entidad, y que,
conforme a la normatividad vigente, sean objeto de tratamiento.
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PARAGRAFO: El Instituto Distrital de las Artes — Idartes, en relacion con el
tratamiento de los datos personales, da por entendido que los mismos son
propiedad de los titulares y solo hara uso de aquellos para la finalidad manifiesta al

titular. Se exceptian de este alcance, los casos establecidos por el articulo 2 de la
Ley 1581 de 2012.

Articulo 3. Objetivo General de la Politica: El objetivo general de la presente
politica es fijar los lineamientos, para garantizar el cumplimiento de los dispuesto
por la Ley 1581 de 2012 y

las demas normas concordantes, que las modifiquen, deroguen, subroguen o
sustituyan.

Articulo 4. Objetivos especificos:

a. Establecer los lineamientos generales para el tratamiento de los datos
personales administrados por el Instituto Distrital de las Artes, en
cumplimiento de la normatividad vigente sobre la materia.

b. Informar el tratamiento al cual son sometidos los datos personales, en el
Instituto Distrital de las Artes y la finalidad de este.

c. Definir los procedimientos generales para que los titulares de la informacién
puedan ejercer los Derechos a conocer, actualizar, rectificar, suprimir
informacién y revocar la autorizacién de tratamiento de datos personales.

ARTICULO 5. Glosario:

a. Administrador de base de datos personales: funcionario o Encargado que
tiene a cargo y realiza tratamiento a una o mas bases de datos que
contengan informacién personal.

b. Archivo: Segun la Ley 594 del 2000 “Ley General de Archivos” Es el conjunto
de documentos, sea cual fuere su fecha, forma y soporte material,
acumulados por una persona, entidad publica o privada, en el transcurso de
su gestion, conservados, respetando aquel orden para servir de testimonio e
informacion a la persona o institucion que los produce y a los ciudadanos
como fuente de historia.

c. Autoridad de proteccion de datos: Segun la Ley 1581 de 2012 la
Superintendencia de Industria y Comercio, a través de la Delegatura para la
Proteccion de Datos Personales, ejercera la vigilancia a fin de garantizar los
derechos, principios y procedimientos en el Tratamiento de datos personales.

d. Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para
llevar a cabo el Tratamiento de datos personales.
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e. Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el
responsable, dirigida al Titular para el Tratamiento de sus datos personales,
mediante la cual informa la existencia de las politicas de Tratamiento de
informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a ellas y las
finalidades del Tratamiento de los datos personales.

f. Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de

Tratamiento.

La Ley exceptua del régimen de proteccion (i) los archivos y las bases de
datos pertenecientes al ambito personal o doméstico; (ii) los que tienen por
finalidad la seguridad y defensa nacional, la prevencién, deteccion,
monitoreo y control del lavado de activos y el financiamiento del terrorismo,
(iii) los que tengan como fin y contengan informacion de inteligencia y
contrainteligencia, (iv) los de informacion periodistica y otros contenidos
editoriales, (v) los regulados por la Ley 1266 de 2008 (informacion financiera
y crediticia, comercial, de servicios y proveniente de terceros paises) y (vi)
los regulados por la Ley 79 de 1993 (sobre censos de poblacién y vivienda).
f.g.Conducta Inequivoca: Corresponde al comportamiento claro del titular, o de
una persona legitimada que no puede dar lugar a duda o equivocacion en el
consentimiento o autorizacion del tratamiento de sus datos personales.

g:h. Consentimiento: Es toda manifestacion de voluntad, libre, especifica, informada y
explicita, en la que el interesado acepta, ya sea mediante una declaracion o una
clara accion afirmativa, el tratamiento de datos personales que le conciernen. Estas
“claras acciones afirmativas” de la propuesta de reglamento son las conductas
inequivocas en comento.

h:i.Dato personal: De acuerdo con la definicién establecida en la Ley 1581 de
2012, el dato personal es cualquier informacion vinculada o que pueda
asociarse a una o varias personas naturales determinadas o determinables,
como el nombre, la edad, el sexo, el estado civil, el domicilio, entre otros.
Estos datos pueden almacenarse en cualquier soporte fisico o electrénico y
ser tratados de forma manual o automatizada.

i. Dato privado: “Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es
relevante para el Titular”.

i-k.Dato publico: Segun el decreto 1377 de 2013, es el dato que no sea
semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos publicos, entre
otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesién u oficio
y a su calidad de comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los
datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos,
documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales
debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

k-1. Dato semiprivado: “Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada, ni publica y cuyo conocimiento o divulgacion puede interesar no
s6lo a su Titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en
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general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de
servicios a que se refiere el Titulo IV” de la Ley 1266 de 2008.

km. Datos sensibles: Se encuentran definidos porlaLey 1581 de 2012 cémo
‘aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede
generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o
étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la
pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o
que promueva intereses de cualquier partido politico o que garanticen los
derechos y garantias de partidos politicos de oposicién, asi como los datos
relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos”.

m=n. Datos personales de los nifios, nifias y adolescentes: Se debe
tener en cuenta que, aunque la Ley 1581 de 2012 prohibe el tratamiento de
los datos personales de los nifios, nifias y adolescentes, salvo aquellos que
por su naturaleza son publicos, la Corte Constitucional en sentencia No. C-
748 de 2011 precisé que independientemente de la naturaleza del dato, se
puede realizar el tratamiento de éstos “siempre y cuando el fin que se persiga
con dicho tratamiento responda al interés superior de los nifios, nifias y
adolescentes y se asegure sin excepcion alguna el respeto a sus derechos
prevalentes

R-0. Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o
privada que por si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de
datos personales por cuenta del responsable del tratamiento.

o:p. Habeas Data: Derecho constitucional que tienen todas las personas a
conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre
ellas en bancos de datos, y los demas derechos, libertades y garantias
constitucionales relacionadas con la recoleccion, tratamiento y circulacién de
datos personales.

p-q. Incidente: Se refiere a cualquier evento en los sistemas de
informacion o bases de datos manuales o sistematizadas, que atenta contra
la seguridad de los datos personales en ellos almacenados. Estos incidentes
deben ser reportados a la Superintendencia de Industria y Comercio.

g-r. Informacién: Conjunto organizado de datos generados, obtenidos,
adquiridos, transformados o controlados que constituyen un mensaje sin
importar el medio que lo contenga (digital y no digital).

FS. Informacioén publica: Es toda informacién que la Entidad Distrital,
genere, obtenga, adquiera, o controle en su calidad de tal.

s:t.Informacién publica clasificada: Es aquella informacién que, estando en
poder o custodia de una Entidad Distrital, pertenece al ambito propio,
particular y privado o semiprivado de una persona natural o juridica. Su
acceso podra ser negado o exceptuado, siempre que se trate de las

Carrera 8 No. 15-46, Bogota Colombia
Tel: 3795750

www.idartes.gov.co

e-Mail: contactenos@idartes.gov.co
Info: Linea 195



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREAGION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Artes

RESOLUCION No.874
( 03-Sep-2020 )

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccion de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la
entidad”
circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados
consagrados en el articulo 18 de Ley 1712 de 2014.

t.u.Informacion publica reservada: Es aquella informacién que estando en
poder o custodia de una Entidad Publica en su calidad de tal, es exceptuada
de acceso a la ciudadania por dafio a intereses publicos y bajo cumplimiento
de la totalidad de los requisitos consagrados en el articulo 19 y 18 de la Ley
1712 de 2014.

V. Lider de proteccion de datos: Dependencia que, al interior de la
entidad, tiene la funcién de articular los lineamientos para la proteccion de
datos personales y gestion del tramite a las solicitudes de los titulares, para
el ejercicio de los derechos a que se refieren la Ley 1581 de 2012, sus
Decretos reglamentarios y las Circulares externas expedidas por la
Superintendencia de Industria y Comercio y demas normas y disposiciones
que las modifiquen, complementen o reemplacen.

V=W, Oficial de proteccion de datos: Es la persona dentro del Instituto
Distrital de las Artes, que depende del Lider de proteccion de datos
personales, quien tiene como funcion u obligacion velar por la
implementacion efectiva de las politicas y procedimientos adoptados para
cumplir las normas de proteccion de datos personales, asi como la
implementacion de buenas practicas de gestion dentro de la entidad.

WaX. Responsable del Tratamiento: Personal natural o juridica, publica o
privada que por si misma o en asocio con otros, decide sobre la base de
datos y/o el Tratamiento de los mismos.

X:y. Probar a los entes de control y vigilancia como a los titulares de la
informacioén el cumplimiento de la entidad ante el disefio, implementacion y
ejecucion del Programa Integral de Gestion de Datos Personales.

y.Z. RNBD: El Registro Nacional de Bases de Datos es el directorio publico
de las bases de datos sujetas a Tratamiento que operan en el pais y es
administrado por la Superintendencia de Industria y Comercio y sera de libre
consulta para los ciudadanos.

z.aa. Seguridad de la informacion: Preservacion de la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion y demas propiedades que
puedan ser involucradas como la autenticidad, responsabilidad, no repudio y
confiabilidad.

aa:bb. __ Titular: Persona natural cuyos datos personales son objeto de
Tratamiento. El Titular es sujeto del derecho de habeas data y demas
derechos y garantias legales y constitucionales.

bb.cc.  Transferencia: Tiene lugar cuando el responsable o el encargado del
Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacion
o los datos personales a un receptor, que se convierte en responsable del
Tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.
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ce.dd.  Transmision: Implica la comunicacion de los datos personales, dentro
o fuera del territorio de la Republica de Colombia, con el objetivo de darle un
Tratamiento por parte del Encargado y de acuerdo con las instrucciones del
responsable.

dd.ee. _Tratamiento: Cualquier operaciéon o conjunto de operaciones sobre
datos personales, tales como la recoleccion, almacenamiento, uso
circulacion o supresion.

ee.ff. Terceros: Usuarios externos al Instituto Distrital de las Artes, que en
algin momento y en desarrollo de los deberes legales y funciones del
responsable, puedan llegar a interactuar por las tareas propias de su labor.
Algunos ejemplos de estos son proveedores de servicios, entes de vigilancia,
control y/o verificacion.

ff.qqg. Usuario: Persona natural o juridica que, en los términos vy
circunstancias previstos por la Ley, puede acceder a la informacién personal,
de uno o varios Titulares suministrada por el Encargado, el Responsable o
directamente por el Titular de la informacion. El usuario, en cuanto tiene
acceso a informacion personal de terceros, se sujeta al cumplimiento de los
deberes y responsabilidades previstos para garantizar la proteccién de los
derechos del titular de los datos.

Articulo 6. Principios: La Politica de tratamiento de la informacion del Instituto
Distrital de las Artes, esté orientado de forma armoénica e integral, con los siguientes
principios:

a. Legalidad: El Tratamiento de los datos personales es una actividad reglada
sujeta a las disposiciones legales aplicables.

b. Finalidad: El Tratamiento de los datos personales debe obedecer a una
finalidad legitima de acuerdo con la Constitucién y la Ley. El Titular sera
informado de manera clara, suficiente y previa sobre la finalidad de la
informacion suministrada.

c. Libertad: El Tratamiento de los datos personales sélo puede ejercerse con
el consentimiento previo, expreso e informado del Titular. Los datos
personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacion, o
en ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

d. Veracidad o calidad: La informacién contenida en las bases de datos y/o
sometida a Tratamiento debe ser veraz, completa, exacta, actualizada,
comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales,
incompletos, fraccionados o que induzcan a error.

e. De acuerdo con la Ley 1581 de 2012, en el Tratamiento debe garantizarse el
derecho del Titular a obtener del responsable del Tratamiento o del
Encargado del Tratamiento, en cualquier momento y sin restricciones,
informacién acerca de la existencia de datos que le conciernan.
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Adicionalmente en la Ley 1712 de 2014, este principio se desarrolla de la
siguiente manera: ‘toda la informacion en poder de las entidades publicas
distritales se presume publica. En consecuencia, dichos sujetos estan en el
deber de proporcionar y facilitar el acceso a la informacion en los términos
mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que
establece la Ley, excluyendo solo aquellos que estén sujeto a las
excepciones constitucionales y legales.”

f. Seguridad: Los Datos Personales sujetos a Tratamiento se manejaran
adoptando todas las medidas técnicas, humanas y administrativas
necesarias para garantizar la seguridad de los registros y evitar su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

g. Confidencialidad: Todas las personas naturales o juridicas que intervengan
en el Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de
publicos, estan obligadas a garantizar, en todo tiempo, la reserva de la
informacién, incluso después de finalizada su relacion con alguna de las
labores que comprende el Tratamiento de los datos. Podran transferirlos,
suministrarlos o comunicarlos Gnicamente cuando dicha operacion
corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas por la Ley y en los
términos de esta.

h. Temporalidad: Una vez agotada la finalidad para la cual fue recolectado y/o
tratado el dato personal, cesara su uso y se adoptaran las medidas de
seguridad pertinentes.

i. Acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que
se derivan de la naturaleza de los datos personales, las disposiciones legales
y los principios de su administracion. En este sentido, el Tratamiento solo
podra hacerse por personas autorizadas por el Titular y/o por las personas
previstas en la Ley. A excepcion de la informacion pulblica, los datos
personales no podran estar disponibles en internet o cualquier otro medio de
comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable y
restringido a los Titulares o terceros legalmente autorizados.

j- Principio de la divulgacion proactiva de la informacién: Es deber de los
sujetos obligados, promover y generar una cultura de transparencia. Incluye
la obligacion de publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la
actividad estatal y de interés publico, de forma rutinaria, proactiva,
actualizada, accesible y comprensible, atendiendo a limites razonables del
talento humano y recursos fisicos y financieros.

Articulo 7. Identificacion del responsable del tratamiento: El Instituto Distrital de
las Artes — Idartes, actuara como responsable del tratamiento de los datos
personales de servidores publicos, contratistas, terceros, visitantes y todas aquellas
personas que tengan algun tipo de relacién con el Instituto Distrital de las Artes
personales y hara uso de los mismos tnicamente para las finalidades para las que
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se encuentra facultado, en concordancia con el objeto y funciones de la entidad,
contenidas en los Acuerdos No. 440 de 2010 “ por el cual se crea el Instituto Distrital
de las Artes” y el Acuerdo No. 02 del 2017 “Por el cual se modifica la estructura
organizacional del El Instituto Distrital de las Artes — Idartes”, especialmente las
sefaladas en el articulo 12 de la presente politica y sobre las bases de la Ley yla
normatividad vigente. A continuacion, se presentan los datos de identificacién del

responsable del tratamiento:

Nombre: Instituto Distrital de las Artes.

NIT: 900.413.030-9.

Domicilio: Bogota- Colombia- Cra. 8 No. 15 — 46
Sitio web: https://www.idartes.gov.co/

Correo electrénico: contactenos@idartes.gov.co
Teléfono: 379 5750

mPooTw

Articulo 8. Deberes del Instituto Distrital de las Arte como Responsable del
tratamiento: El responsable del tratamiento ha sido definido por la Ley 1581 de
2012 como la persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.

El Instituto Distrital de las Artes, tiene la calidad de responsable, frente a las bases
de datos creadas por la entidad. Son deberes del responsable y por consiguiente
del Idartes, los establecidos en el articulo 17 de la Ley 1581 de 2012:

a. Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del
derecho de habeas data.

b. Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la citada Ley , copia
de la respectiva autorizacion otorgada por el Titular.

¢. Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

d. Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias
para impedir su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no
autorizado o fraudulento.

e. Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del
Tratamiento sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y
comprensible.

f. Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al Encargado
del Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que
previamente le haya suministrado y adoptar las demas medidas
necesarias para que la informacién suministrada a éste se mantenga
actualizada.

g. Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente
al Encargado del Tratamiento.
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h. Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, unicamente
datos cuyo Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con
lo previsto en la citada Ley .

i. Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacién del Titular.

j- Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefalados
en la citada Ley .

k. Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar
el adecuado cumplimiento de la citada Ley y en especial, para la atencién
de consultas y reclamos.

I. Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacién
se encuentra en discusion por parte del Titular, una vez se haya
presentado la reclamacién y no haya finalizado el tramite respectivo.

. Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.

Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten
violaciones a los coédigos de seguridad y existan riesgos en la
administracion de la informacién de los Titulares.

o. Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la

Superintendencia de Industria y Comercio”.

23

Articulo 9. Derechos de los Titulares: El titular de los datos personales, que sean
recolectados por el Instituto Distrital de las Artes - Idartes, segun lo estipulado en la
Ley 1582 de 2012 y las demas normas concordantes, tiene los siguientes derechos:

a.

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables
del Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podra
ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

Solicitar prueba de la autorizaciéon otorgada al responsable del Tratamiento
salvo cuando expresamente se exceptie como requisito para el Tratamiento,
de conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la citada Ley

. Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del

Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos
personales.

. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por

infracciones a lo dispuesto en la citada Ley y las demas normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el

Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procedera cuando la
Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
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Tratamiento el responsable o Encargado han incurrido en conductas
contrarias a esta Ley y a la Constitucion

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

g. Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles.

h. Tendran caracter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles
0 sobre datos de las nifias, nifios y adolescentes.

I.  Ejercer el derecho fundamental del habeas data en los términos de la Ley,
utilizando los procedimientos de consultas, reclamos y peticiones
determinados en la presente Politica de Tratamiento de Datos Personales, sin
perjuicio de los demas mecanismos constitucionales o legales.

Articulo 10. Personas legitimadas para el ejercicio de los derechos de titulares
de datos personales: Los derechos mencionados en el articulo 9 de esta politica
y los demas que sean incorporados a la legislacién colombiana, en materia de
proteccion de datos personales, podran ser ejercidos por las siguientes personas:

a. Por el titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por los
medios que el Idartes ponga a su disposicion.

b. Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar la calidad.

c. Por el representante y/o apoderado del titular, previa acreditacion de la
representacion o apoderamiento.

d. Por estipulacién a favor de otro o para otro.

e. Losderechos de los nifios, nifias y adolescentes se ejerceran por las personas
que estén facultadas para representarlos.

f. Las entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales
o por orden judicial, previa solicitud escrita (mediante correo electrénico o
documento fisico) en donde indiquen los datos que requieren y la finalidad por
la cual son solicitados.

Articulo 11. Tratamientos al cual son sometidos los datos personales y
finalidad del mismo: En ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial, el
Instituto Distrital de las Artes podra recolectar, suprimir, actualizar, modificar, utilizar,
almacenar, transferir y en general realizar cualquier operacién que tenga por objeto
el tratamiento de datos personales.

En concordancia a lo anterior, los datos personales tratados podran someterse,
entre otras a las siguientes finalidades:

a. Para permitir el desarrollo del objeto y las funciones, en cabeza del Instituto
Distrital de las Artes - Idartes, en los términos contenidos en los Acuerdos
No. 440 de 2010 “por el cual se crea el Instituto Distrital de las Artes - Idartes”
y el Acuerdo No. 02 del 2017 “Por el cual se modifica la estructura
organizacional del Instituto Distrital de las Artes- Idartes”.
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b.

entidad”
Lograr una eficiente comunicacién, en lo relacionado con los planes,
programas, proyectos y tramites administrativos misionales, relacionados
con las funciones propias del Idartes
Desarrollar los estudios previos y procesos de seleccion para la contratacion
oficial del Idartes, destinada a garantizar el funcionamiento de la entidad y la
ejecucion y/o desarrollo de programas, planes y proyectos.

. Realizar la seleccion, contratacion y/o vinculacion de servidores publicos y

contratistas de prestacion de servicios de la entidad.

Formular, ejecutar y evaluar los programas de salud ocupacional y planes de
atencion de emergencias.

Mantener actualizada la historia laboral y registros de némina de funcionarios
del Idartes.

. Adelantar estudios y analisis estadisticos.
. Recopilar informacién de ciudadanos asistentes a capacitaciones, eventos y

demas actividades desarrolladas por la entidad

Atencion de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de
mandatos judiciales o legales.

Defensa del Idartes en las acciones prejudiciales o judiciales que se
adelanten en su contra.

Enviar informacion de interés general.

Dar respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias o
felicitaciones presentados a la entidad.

. Alimentar los Sistemas de Informacion.

Conocer y consultar la informacion del titular que repose en bases de datos
de entidades publicas o privadas.

Caracterizar ciudadanos y grupos de interés y adelantar estrategias de
mejoramiento en la prestacion de los servicios a cargo del Idartes.
Conservar evidencia de los eventos, reuniones internas y externas,
programas, planes y proyectos, realizados por el Idartes.

Efectuar la convocatoria y dejar evidencia de la realizacién de sesiones de
rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

Medir y realizar seguimiento a los niveles de satisfaccion de los usuarios de
los servicios proporcionados por el Idartes, a través de encuestas.

Para el uso de los servicios digitales que sean ofrecidos por el Idartes, a
travées de su portal web https://www.idartes.gov.co/, u otros portales
relacionados con proyectos, programas y planes desarrollados por la entidad.
Registrar o autorizar el ingreso a las instalaciones del Idartes.

. Para informa cambios sustanciales en el contenido de las politicas de

tratamiento de datos personales de la entidad, que puedan afectar el
contenido de la autorizacion, para la que fueron recolectados.

Carrera 8 No. 15-46, Bogota Colombia
Tel: 3795750

www.idartes.gov.co

e-Mail: contactenos@idartes.gov.co
Info: Linea 195

12



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Ares

RESOLUCION No. 874
(03 -Sep-2020)

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de Ia
entidad”

v. De requerirse una finalidad distinta a las mencionadas en la presente politica,
esta debe ser acorde a la misionalidad, funciones y/o obligaciones legales en
cabeza de la entidad y es obligacion de la entidad informarla al titular de los
datos en la autorizacion para la recolecciéon de datos personales, que se le
dara a conocer al momento de solicitar los datos requeridos para dicho fin.

w. Los Encargados o terceros que tengan acceso a los datos personales por
virtud de Ley o contrato, mantendran el tratamiento dentro de las finalidades
sefnaladas y para uso exclusivo de la misién de la entidad.

Articulo 12. De la autorizacion para el tratamiento de datos personales: En
desarrollo de los principios de finalidad y libertad, la recoleccién de datos debera
limitarse a aquellos datos personales pertinentes y adecuados para la finalidad para
la cual son recolectados o requeridos conforme a la normatividad vigente. Asi, sin
perjuicio de las excepciones previstas en la Ley y en la presente Politica, el
tratamiento de datos personales requerira la autorizacién previa e informada del
titular.

En la autorizacion, el Instituto Distrital de las Artes informara i) los datos personales
que seran recolectados, ii) las finalidades especificas del Tratamiento, i) la
posibilidad de que sean transmitidos, transferidos o consultados por otras
entidades, iv) el tiempo que permaneceran en las bases de datos, y) el caracter
facultativo del Titular en materia de datos sensibles o de nifias, nifios y
adolescentes; vi) los derechos del Titular y vii) la identificacién del Responsable del
Tratamiento.

Paragrafo 1. En caso de que existan cambios sustanciales sobre la identificacion
del responsable o la finalidad del Tratamiento de los datos personales, el Instituto
Distrital de las Artes comunicara estos cambios al Titular antes de, o a mas tardar,
al momento de implementar las nuevas politicas.

Paragrafo 2. Cuando el cambio se refiera especificamente a la finalidad del
Tratamiento, la Entidad debera obtener del Titular una nueva autorizacion.

Articulo 13. Excepciones al deber de obtener la autorizacién: De acuerdo con
la Ley 1581 de 2012 y deméas normas concordantes en materia de proteccién de
datos personales, la autorizacion del Titular no sera necesaria cuando se trate de:

a. Informacion requerida por la entidad publica o administrativa en ejercicio de
sus funciones legales o por orden judicial.

b. Datos de naturaleza ptblica.

c. Casos de urgencia médica o sanitaria.

d. Tratamiento de informacién autorizado por la Ley para fines historicos,
estadisticos o cientificos.
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e. Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

El Instituto Distrital de las Artes garantizara el acceso y tratamiento de datos
personales sin que medie autorizacion expresa, siempre y cuando cumpla con las
disposiciones contenidas en la Ley .

Articulo 14. Modo de obtener la autorizacion: La autorizacién se obtendra por
escrito, de forma fisica o digital, de forma oral o mediante conductas inequivocas
del titular que permitan concluir de forma razonable que otorg6 la autorizacion. En
NINGUN caso el silencio podra asimilarse a una conducta inequivoca.

La prueba de la autorizacion se conservara a fin de permitir su consulta posterior.
Articulo 15. Transferencia y Transmision:

a. Transferencias y transmisiones internacionales: Con la actualizacion
de la politica de proteccion de datos personales la cual fue emitida por
medio de la Resolucion No. 160 del 7 de marzo de 2017, el Idartes informa
al titular de la informaciéon que la totalidad de su informacién personal
pueda ser transferida al exterior, sujeta a los requerimientos legales
aplicables, en desarrollo de relaciones interinstitucionales.

Sin perjuicio de la obligaciéon de mantener y garantizar los principios
rectores de confidencialidad, seguridad, veracidad o calidad de la
informacién consignados en la Ley 1581 de 2012, el Instituto Distrital de las
Artes - Idartes, tomara las medidas necesarias para que esos terceros
conozcan y se comprometan a cumplir esta Politica bajo el entendido de
gue la informacién personal que reciban, unicamente podra ser utilizada
para asuntos directamente relacionados con las actividades propias de la
relacion con el Idartes y solamente mientras ésta dure y no podra ser usada
o destinada para propésito o fin diferente.

b. Transferencias y transmisiones nacionales: El Instituto Distrital de las
Artes - I|dartes, también puede intercambiar Informacion Personal con
autoridades gubernamentales o publicas de otro tipo (incluidas, entre otras
autoridades judiciales o administrativas, autoridades fiscales y organismos
de investigacion penal, civil, administrativa, disciplinaria y fiscal), y terceros
participantes en procedimientos legales civiles y sus contadores, auditores,

abogados y otros asesores y representantes, porque es necesario o
apropiado:

1) Para cumplir con las leyes vigentes, incluidas las leyes distintas a
las del pais de residencia.
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)] Para cumplir con procesos juridicos.

)  Para responder las solicitudes de las autoridades locales del
gobierno y las distintas a las del pais de residencia.

IV)  Para hacer cumplir nuestros términos y condiciones que se
encuentren en los portales institucionales.

V) Para proteger nuestras operaciones.

VI)  Para proteger los derechos, privacidad, seguridad o propiedad,
nuestros o los de terceros.

VIl)  Obtener las indemnizaciones aplicables o limitar los dafios y
perjuicios que nos puedan afectar.

Paragrafo. El Instituto Distrital de las Artes - Idartes, suministrara, actualizara,
rectificara o suprimira los datos personales a solicitud del titular, para corregir
informacioén parcial, inexacta, incompleta, fraccionada o que induzca al error, no solo
al interior de la Entidad, sino también a los datos personales que ha transferido.

Articulo 16. Seguridad de la informacion: En desarrollo del principio de seguridad
el Instituto Distrital de las Artes - Idartes cuenta con un Plan de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la Informacién, basado en las normas NTC-ISO/IEC
27000, NTC-ISO/IEC 27001, NTC-ISO/IEC 27005 y la NTC-ISO 31000, el cual
puede consultar en:

https://idartes.gov.co/es/transparencia/planeacion/politicas-lineamientos-manuales.

Adicionalmente el Idartes se compromete a adoptar las medidas tecnicas, humanas
y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad para las bases de
datos que contengan informacién de caracter personal, evitando su adulteracion,
perdida, consulta, acceso o uso no autorizado o fraudulento.

Paragrafo_1. El Dato Personal sometido a tratamiento debera ser veraz, completo,
exacto, actualizado, comprobable y comprensible. Idartes mantendra la informacién
bajo estas caracteristicas siempre y cuando el titular informe oportunamente sus
novedades.

Paragrafo_2. El Idartes no hara disponibles Datos Personales para su acceso a
traveés de Internet u otros medios de comunicacién masiva, a menos que se trate de
informacién publica o que se establezcan medidas técnicas que permitan controlar
el acceso y restringirlo solo a las personas autorizadas por Ley o por el titular con
su respectiva autorizacion, la cual se obtendra por un medio comprobable, de
acuerdo con lo descrito en el articulo 13 de esta Politica.

Articulo 16.1. Mecanismos de Seguridad:
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a. Capacitacion del personal que ingresa a la Entidad acerca de la Politica de
Tratamiento de Datos Personales.

b. Ambito de aplicacién del procedimiento con especificacion detallada de los
recursos protegidos.

c. Medidas y procedimientos encaminados a garantizar el nivel de seguridad
exigido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

d. Procedimientos control y tratamiento de riesgos incluidos en el Plan de
Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién, de acuerdo con el
articulo 16 de esta politica.

e. Controles periodicos que se deban realizar para verificar el cumplimiento de
lo dispuesto en el procedimiento de seguridad que se implemente.

Paragrafo 1. Las gestiones encaminadas a la seguridad de la informacion seran
desempefiadas por el Oficial de proteccién de datos de la entidad, con base en las
instrucciones impartidas por la dependencia que haga las veces de Lider de
proteccion de datos.

Paragrafo 2. Cuando exista un Encargado del Tratamiento de informacion de Datos
Personales, el Idartes establecera las obligaciones contractuales o acuerdos que se
deriven y se exigira que, en todo momento se respeten las condiciones de seguridad
y confidencialidad de la informacion del titular establecidas por el Idartes.

Articulo 17. Aviso de privacidad: Cuando no sea posible poner a disposicién del
Titular la presente politica de Tratamiento, el responsable debera informar al Titular,
mediante un aviso de privacidad el cual se adopta con el presente, sobre su
existencia y la forma de acceder a ella. El aviso de privacidad contendra como
minimo: i) el nombre del responsable y los datos de contacto; ii) la finalidad de la
recoleccion de los datos personales, iii) los derechos del Titular y iv) los mecanismos
dispuestos para que el Titular conozca la politica de Tratamiento de la informacion.
Cuando se trate de datos sensibles, el aviso de privacidad debera sefalar de forma
expresa el caracter facultativo de la respuesta a las preguntas que versen sobre
este tipo de datos. Idartes debera conservar el modelo del Aviso de Privacidad. Para
ello podra emplear medios de almacenamiento electrénicos, informaticos o
tecnologicos.

CAPITULO II
DISPOSICIONES ESPECIALES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

Articulo 18. Tratamiento de datos sensibles: El Tratamiento de los Datos

Personales de naturaleza sensible esta prohibido por la Ley, salvo en los siguientes
casos cuando:
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a. El Titular haya autorizado explicitamente dicho Tratamiento, salvo en los
casos que por Ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacion.

b. El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y
este se encuentre fisica o juridicamente incapacitado. En estos eventos, los
representantes legales deberan otorgar su autorizacion.

c. El Tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con
las debidas garantias por parte de una fundacion, ONG, asociacion o
cualquier otro organismo sin animo de lucro, cuya finalidad sea politica,
filosdfica, religiosa o sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus
miembros o a las personas que mantengan contactos regulares por razén de
su finalidad. En estos eventos, los datos no se podran suministrar a terceros
sin la autorizacion del Titular.

d. El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial.

e. El Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica. En este
evento deberan adoptarse las medidas conducentes a la supresion de
identidad de los Titulares.

Paragrafo. En todo caso el Idartes informara al Titular que, por tratarse de datos
sensibles, no esta obligado a autorizar su Tratamiento y especificara los datos
sensibles que esta recolectando, la finalidad de la recoleccién y el Tratamiento que
tendran.

Paragrafo 2. Por tratarse de datos sensibles, el responsable debera obtener el
consentimiento expreso del Titular y en ningun caso podra condicionar el suministro
de tales datos.

Articulo 19. Tratamiento de datos personales de nifios, nifias y adolescentes:
El instituto Distrital de las Artes — Idartes, garantizara en todo momento el respeto
prevalente a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en el tratamiento de
datos personales que realice.

Esta prohibido el Tratamiento de los datos personales de los nifios, nifias y
adolescentes, salvo que se trate de datos de naturaleza publica y cuando su
tratamiento, respete el interés superior de los menores y asegure el respeto de sus
derechos fundamentales.

En esos casos, la autorizacién se obtendra de su representante legal o tutor, previo
ejercicio del derecho del menor a ser escuchado. Su opinién en todo caso sera
valorada a partir de la madurez, autonomia y capacidad para entender el asunto.

CAPITULO NI
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PROCEDIMIENTO PARA QUE LOS TITULARES DE LA INFORMACION

PUEDAN EJERCER SUS DERECHOS A CONOCER, ACTUALIZAR,
RECTIFICAR, SUPRIMIR INFORMACION Y REVOCAR LA AUTORIZACION
DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

Articulo 20. Dependencia Responsable de gestionar las solicitudes: El Instituto
Distrital de las Artes - Idartes, designara al area encargada que, conforme al
procedimiento interno vigente, es responsable de la recepcion, radicacion y reparto
de las peticiones, consultas y reclamos del titular de la informacion para que pueda
ejercer sus derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales
y/o revocar la autorizaciéon conferida al Idartes para el tratamiento de estos.

Adicionalmente el area que sea designada como lider de proteccioén de datos del
Instituto Distrital de las Artes - Idartes, es responsable de realizar el monitoreo
periddico a la respuesta que efectien los encargados del tratamiento en
requerimientos de dicha naturaleza.

Articulo 21. Tramite para consultas: Las personas legitimadas para el ejercicio de
los derechos de titulares de datos personales, podran consultar los datos personales
del titular que repose en cualquier base de datos y/o archivo en poder del Instituto
Distrital de las Artes - |dartes, el cual debera suministrar al solicitante toda la
informacion que repose en sus bases de datos y/o archivos que esté vinculada con
la identificacién del titular, previa verificacion de su identidad para lo cual el
solicitante debera suministrar como minimo la siguiente informacion:

a. Nombres y apellidos completos

b. Datos de contacto (Direccidn fisica o electrénica y teléfonos de contacto)

c. Motivo(s)/hecho(s) que dan lugar al reclamo con una breve descripcion del
derecho que desea ejercer (conocer, actualizar, rectificar, revocarla, suprimir,
acceder a la informacion.

d. Firma (si aplica) y numero de identificacion.

e. Los demas que sean requeridos por el Idartes, de acuerdo con la naturaleza
de la solicitud y la calidad que ostente, siempre y cuando este legitimado para
ejercer el reclamo en los términos del articulo 11 de esta Politica y las normas
vigentes en materia de proteccién de datos personales.

f. Documentos que pretenda hacer valer.

Para la gestion de la consulta de datos personales se tendran en cuenta los
siguientes términos y canales de comunicacion:

a. Términos de la consulta: La consulta de datos personales sera atendida en
un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de
recibido de la misma. Cuando no fuere posible atender a la consulta dentro
de dicho término, se informara al interesado, expresando los motivos de la
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demora y sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en
ningin caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término, segun lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley
1581 de 2012. Asimismo, las disposiciones contenidas en leyes especiales o
los reglamentos expedidos por el Gobierno Nacional podran establecer
términos inferiores, atendiendo a la naturaleza del dato personal.

b. Canales disponibles para la consulta: Las personas legitimadas para el
ejercicio de los derechos de los titulares de datos personales, podran radicar
consultas de datos personales a través de los siguientes canales:

Tipo de canal Mecanismo Ubicacion Horario de atencién
Presenciales Punto de atencion al | Cra 8 No. 15 - 46 Bogota - Colombia Lunes a Viernes 7:00
ciudadano. am.a4:30 p.m.
Telefénicos Linea fija desde | (+571) 379 5750 Lunes a Viernes 7:00
Bogota. a.m.a4:30 p.m.
Virtuales Pagina web. https://idartes.gov.co/es/formulario/contactenos Permanente
Correo institucional contactenos@idartes.gov.co Permanente
Servicio Postal Remision PQRSD a | En la recepcion ubicada en el primer piso del punto | Lunes a Viernes 7:00
través de servicios | de atencion al ciudadano en la Cra 8 No. 15 - 46 | a.m. a 4:30 p.m.
postales. Bogota - Colombia

Articulo 22. Procedimiento para la actualizacién, rectificacion, supresion y la
revocatoria de la autorizacion de datos personales: En concordancia con el
articulo 15 de la Ley 1581 de 2012, los titulares o las personas legitimadas para el
ejercicio de los derechos de los titulares de datos personales, que consideren que
la informacién contenido en una base de datos debe ser objeto de correccion,
actualizacion, supresion o cuando adviertan incumplimiento de cualquiera de los
deberes contenidos en la Ley 1581 de 2012, podran presentar un reclamo ante el
Instituto Distrital de las Artes, el cual lo tramitara bajo los siguientes lineamientos:

a. Términos para los reclamos: El reclamo se formulara mediante solicitud
dirigida al Instituto Distrital de las Artes, con la siguiente informacién:

e Nombres y apellidos completos

 Datos de contacto (Direccion fisica o electronica y teléfonos de contacto)

* Motivo(s)/hecho(s) que dan lugar al reclamo con una breve descripcion
del derecho que desea ejercer (conocer, actualizar, rectificar, suprimir,
acceder a la informacién o revocar el permiso de tratamiento de datos
personales).

e Firma (si aplica) y nimero de identificacion.
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e Los demas que sean requeridos por el Idartes, de acuerdo con la
naturaleza de la solicitud y la calidad que ostente, siempre y cuando este
legitimado para ejercer el reclamo en los términos del articulo 11 de esta
Politica y las normas vigentes en materia de proteccién de datos
personales.

e Documentos que pretenda hacer valer.

Paragrafo 1. Si el reclamo resulta incompleto, se requerira al interesado dentro los
cinco (5) dias siguientes a la recepcion del reclamo para que subsane las fallas.
Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante
presente la informacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo. En
caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dara
traslado a quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e
informara de la situacion al interesado.

Paragrafo 2. Una vez recibido el reclamo completo, se incluira en la(s) base(s) de
datos respectiva(s) una leyenda de identificacion de “reclamo en tramite” y el motivo
de este, en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha leyenda debera
mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

Paragrafo 3. El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere
posible atender el reclamo dentro de dicho término se informara al interesado los
motivos de la demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual en ningun
caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer
término.

Paragrafo 4. Si vencido el término legal respectivo para la supresion de informacion
y revocatoria de la autorizacién al responsable, no se hubieran eliminado los datos
personales, el titular tendra el derecho a solicitar a la Super Intendencia de Industria
y Comercio (SIC) que ordene la revocatoria de la autorizacién y/o la supresion de
los datos personales. Para estos efectos se aplicara el procedimiento descrito en el
articulo 22 de la Ley 1581 de 2012.

Paragrafo 5. La supresion y revocatoria no procederan cuando el Titular tenga un
deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.

b. Canales disponibles para los reclamos: Las personas legitimadas para el
ejercicio de los derechos de los titulares de datos personales podran radicar
reclamos para solicitar la correccién, actualizacion, supresion, revocacion a la
autorizacion de tratamiento de datos personales o cuando advierta el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes del responsable contenidos en
la Ley 1581 de 2012, a través de los siguientes canales:
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Tipo de | Mecanismo Ubicacién Horario de atencion
canal
Presenciales | Punto de | Cra 8 No. 15 - 46 Bogota - Colombia Lunes a Viernes 7:00 a.m.

atencién al a4:30 p.m.

ciudadano.
Virtuales Pagina web. https://idartes.gov.co/es/formulario/contactenos | Permanente

Correo contactenos@idartes.gov.co Permanente

institucional
Servicio Remisién En la recepcién ubicada en el primer piso del | Lunes a Viernes 7:00 a.m.
Postal PQRSD a | punto de atencién al ciudadano en la Cra 8 No. | a 4:30 p.m.

través de | 15 - 46 Bogota - Colombia

servicios

postales.

CAPITULO IV

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 23. Difusion de la politica de tratamiento: Para la difusién de la presente
politica, el responsable podra valerse de documentos, formatos electrénicos,
medios verbales o cualquier otra tecnologia que garantice y permita el cumplimiento
del deber de informar al Titular.

Articulo 24. Tratamiento de datos recolectados con antelacion a la politica de
tratamiento de la informacioén: El Instituto Distrital de las Artes — Idartes, dara a
conocer la Presente Politica de Tratamiento de datos personales a través de los
mecanismos de comunicacion que considere pertinentes e informara sobre este
asunto a la Superintendencia de Industria y Comercio.

Paragrafo 1. Si en el término de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la
comunicacion, el Titular no solicita la supresion de sus datos personales, el
IDARTES podra continuar realizando el Tratamiento de los datos contenidos en sus
bases de datos, sin perjuicio de la facultad que tiene el Titular de ejercer en cualquier
momento su derecho de habeas data.

Articulo 25. Registro Nacional de Bases de Datos — RNBD: El Instituto Distrital
de las Artes — Idartes, en cumplimiento del marco legal y la reglamentacién que para
tal fin expida el Gobierno Nacional, realizara el Registro Nacional de Bases de Datos
— RNBD ante la Superintendencia de Industria y Comercio, con el fin de contribuir a
(i) generar mayor confianza ciudadana respecto del tratamiento en el sector publico;
(i) adoptar medidas de seguridad para proteger adecuadamente la informacion de
los ciudadanos; (iii) mejorar la gestién del manejo de bases de datos en el sector
publico; y (iv) reforzar la transparencia y facilitar el acceso a la informacion.
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CAPITULO V

ACTUALIZACION DE FORMATOS PARA LA AUTORIZACION DE
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y AVISO DE PRIVACIDAD DEL
INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARTES- IDARTES

Articulo 27. Adopcion de los nuevos formatos para autorizacion de tratamiento
de datos personales y aviso de privacidad: Por medio de |la presente se adoptan
los nuevos formatos de autorizacion para el tratamiento de datos personales y el
aviso de privacidad del Instituto Distrital de las Artes, los cuales hacen parte integral
del presente acto administrativo y que corresponden a los siguientes anexos:

Primero: Formato de Autorizacion de Tratamiento de datos personales.

Segundo: Formato de Autorizacion de Tratamiento de datos personales sensibles.
Tercero: Formato de Autorizacion para el Tratamiento de datos de nifios, nifias y
adolescentes.

Cuarto: Aviso de privacidad.

Paragrafo. Adicionalmente se adopta el manual de diligenciamiento, para los
formatos de autorizaciéon de tratamiento de datos personales, que corresponde al
anexo cinco que hace parte integral del presente acto administrativo.

Articulo 28. Vigencia de la politica de tratamiento de datos personales: La
presente politica rige a partir del dia siguiente al de la publicacién del presente acto
administrativo, y sera modificada, actualizada y/o complementada, cuando a ello
haya lugar, de conformidad con la normatividad vigente, entendiéndose que el
presente acto actualiza las disposiciones que sobre la materia haya expedido la
entidad con antelacion.

Articulo 29. Publicar el presente acto administrativo en la pagina web y en la intranet
de la Entidad.

Dada en Bogota, D.C., alos 03.- Sep - 2020

CATALINA VALENCIA TOBON
Directora General
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Apoyé Proyeccion: Fermer Albeiro Rubio Diaz — Profesional Especializado ’ﬁ;m

Proyecté OAJ: Andrés Felipe Castellanos -Contratista — OAJ Vi
d y i il
Reviso6 Oficina Asesora Juridica Fermer Albeiro Rubio Diaz — Profesional Especializado ____:§Q’;._m-
Aprobd revision OAJ: Sandra Margoth Vélez Abello — Jefe Oficina Asesora
Juridica

ANEXO 1

Formato de Autorizaciéon de Tratamiento de Datos Personales.

La presente autorizacion para el tratamiento de datos personales establece los
términos y condiciones en virtud de los cuales el INSTITUTO DISTRITAL DE LAS
ARTES (en adelante IDARTES), que actuara como responsable del tratamiento,
identificado con el NIT No. 900.413.030-9 y con domicilio en la Carrera 8 No. 15 —
46, de la ciudad de Bogota, con direccion electronica https://www.idartes.gov.co/,
realizara el tratamiento de sus datos personales y en tal virtud podra, recolectar,
almacenar y usar, transferir o trasmitir, en ejercicio del objetivo y deberes
encargados al Idartes, en virtud del acuerdo 440 del 24 de junio de 2010, del
Consejo de Bogota y en desarrollo de las siguientes finalidades:

1. Tratamiento y Finalidad:

El tratamiento al que seran sujetos los datos personales suministrados obedece a
las finalidades:

a. Para permitir el desarrollo del objeto y las funciones, en cabeza del Instituto
Distrital de las Artes - Idartes, en los términos contenidos en los Acuerdos
No. 440 de 2010 “por el cual se crea el Instituto Distrital de las Artes - Idartes”
y el Acuerdo No. 02 del 2017 “Por el cual se modifica la estructura
organizacional del Instituto Distrital de las Artes — Idartes”.

b. Lograr una eficiente comunicacion, en lo relacionada con los planes,
programas, proyectos y tramites administrativos misionales, relacionados
con las funciones propias del Idartes.
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C.

entidad”
Desarrollar los estudios previos y procesos de seleccion para la contratacion
oficial del Idartes, destinada a garantizar el funcionamiento de la entidad y la
ejecucioén y/o desarrollo de programas, planes y proyectos.

Realizar la seleccion, contrataciéon y/o vinculacién de servidores publicos y
contratistas de prestacion de servicios de la entidad.

Formular, ejecutar y evaluar los programas de salud ocupacional y planes de
atencion de emergencias.

Mantener actualizada la historia laboral y registros de némina de funcionarios
del Idartes.

. Adelantar estudios y analisis estadisticos.

. Recopilar informacién de ciudadanos asistentes a capacitaciones, eventos y

demas actividades desarrolladas por la entidad

Atencion de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de
mandatos judiciales o legales.

Defensa del |dartes en las acciones prejudiciales o judiciales que se
adelanten en su contra.

Enviar informacion de interés general.

Dar respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias o
felicitaciones presentados a la entidad.

. Alimentar los Sistemas de Informacion.

Conocer y consultar la informacion del titular que repose en bases de datos
de entidades publicas o privadas.

Caracterizar ciudadanos y grupos de interés y adelantar estrategias de
mejoramiento en la prestacion de los servicios a cargo del Idartes.

Conservar evidencia de los eventos, reuniones internas y externas,
programas, planes y proyectos, realizados por el Idartes.

Efectuar la convocatoria y dejar evidencia de la realizacion de sesiones de
rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

Medir y realizar seguimiento a los niveles de satisfaccion de los usuarios de
los servicios proporcionados por el Idartes, a través de encuestas.

Para el uso de los servicios digitales que sean ofrecidos por el Idartes, a
travées de su portal web https://www.idartes.gov.co/, u otros portales
relacionados con proyectos, programas y planes desarrollados por la entidad.

Carrera 8 No. 15-46, Bogota Colombia
Tel: 3795750

www.idartes.gov.co

e-Mail: contactenos@idartes.gov.co
Info: Linea 195

24



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Artes

RESOLUCION No. 874
( 03 -Sep-2020 )

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de Ia
entidad”

t. Registrar o autorizar el ingreso a las instalaciones del Idartes.

u. Para informa cambios sustanciales en el contenido de las politicas de
tratamiento de datos personales de la entidad, que puedan afectar el
contenido de la autorizacion, para la que fueron recolectados.

v. De requerirse una finalidad distinta a las mencionadas en la presente politica,
esta debe ser acorde a la misionalidad, funciones y/o obligaciones legales en
cabeza de la entidad y es obligacion de la entidad informarla al titular de los
datos en la autorizacion para la recoleccion de datos personales, que se le
dara a conocer al momento de solicitar los datos requeridos para dicho fin.

2. Derechos del titular: Sus derechos como titular de los datos son los previstos en
la Constitucion y la Ley 1581 de 2012, especialmente los siguientes:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del
Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre
otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a
error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido
autorizado.

b. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del Tratamiento salvo
cuando expresamente se exceptie como requisito para el Tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la citada Ley

c. Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos
personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la citada Ley y las demas normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

e. Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresién procedera cuando la
Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
Tratamiento el responsable o Encargado han incurrido en conductas
contrarias a esta Ley y a la Constitucién

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

g. Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles.

h. Tendran caracter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles
0 sobre datos de las nifias, nifios y adolescentes.

Estos derechos lo podran ejercer, utilizando los procedimientos de consultas,
reclamos y peticiones determinados en la Politica de Proteccion de Datos
Personales del Idartes, en el capitulo 1, articulo 21 y 22, la cual podra encontrar
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MAYDR
CQEL@??E@'Q;I&E?DWE
RESOLUCION No. 874

( 03-Sep-2020)

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccion de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la
entidad”
en nuestro sitio web: https://www.idartes.gov.co/. Por medio de los siguientes
canales de atencion:

Tipo de canal Mecanismo Ubicacion Horario

atencion

Presenciales Punto de atencién | Cra 8 No. 15 - 46 Bogota - Colombia Lunes a Viernes
al ciudadano. 7:00 am. a 4:30

p.m.

Virtuales Pagina web. https://idartes.gov.co/es/formulario/contactenos Permanente
Correo contactenos@idartes.gov.co Permanente
institucional

Servicio Postal Remision PQRSD | En la recepcion ubicada en el primer piso del punto de atencion al | Lunes a Viernes
a traves de | ciudadano en la Cra 8 No. 15 - 46 Bogota - Colombia 7:00 am, a 4:30
servicios postales. p.m.

En virtud de todo lo mencionado con anterioridad, he otorgado mi consentimiento al
Instituto Distrital de las Artes- |dartes, para que trate mi informacion personal de
acuerdo con la Politica de Tratamiento de Datos Personales, dispuesta por el Idartes
en medio electronico en la pagina web https://www.idartes.gov.co y que me di6 a
conocer antes de recolectar mis datos personales.

Manifiesto que la presente autorizacion me fue solicitada y puesta de presente antes
de entregar mis datos y que la suscribo de forma libre y voluntaria una vez leida en
su totalidad.

Nombre:

Firma:

Identificacion:

Fecha:

Correo electrénico:

ANEXO 2.
Formato de Autorizacién para el Tratamiento de Datos Personales Sensibles.

La presente autorizacion para el tratamiento de datos personales establece los
términos y condiciones en virtud de los cuales el INSTITUTO DISTRITAL DE LAS
ARTES (en adelante IDARTES), que actuara como responsable del tratamiento,
identificado con el NIT No. 900.413.030-9 y con domicilio en la Carrera 8 No. 15 —
46, de la ciudad de Bogotd, con direccién electrénica https://www.idartes.gov.co/,
realizara el tratamiento de sus datos personales y en tal virtud podra, recolectar,
almacenar y usar, transferir o trasmitir, en ejercicio del objetivo y deberes
encargados al Idartes, en virtud del acuerdo 440 del 24 de junio de 2010, del
Consejo de Bogota y en desarrollo de las siguientes finalidades:
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DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Institulo Distrital de las Artes

RESOLUCION No. 874
( 03- Sep - 2020 )

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales

en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de

autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la

1.

entidad”
Tratamiento y Finalidad:

El tratamiento al que seran sujetos los datos personales suministrados obedece a
las finalidades:

a.

Para permitir el desarrollo del objeto y las funciones, en cabeza del Instituto
Distrital de las Artes - Idartes, en los términos contenidos en los Acuerdos
No. 440 de 2010 “por el cual se crea el Instituto Distrital de las Artes - Idartes”
y el Acuerdo No. 02 del 2017 “Por el cual se modifica la estructura
organizacional del Instituto Distrital de las Artes- Idartes”

Lograr una eficiente comunicacién, en lo relacionada con los planes,
programas, proyectos y tramites administrativos misionales, relacionados
con las funciones propias del Idartes.

Desarrollar los estudios previos y procesos de seleccion para la contratacion
oficial del Idartes, destinada a garantizar el funcionamiento de la entidad v Ia
ejecucion y/o desarrollo de programas, planes y proyectos.

Realizar la seleccion, contratacién y/o vinculacion de servidores publicos y
contratistas de prestacion de servicios de la entidad.

Formular, ejecutar y evaluar los programas de salud ocupacional y planes de
atencién de emergencias.

Mantener actualizada la historia laboral y registros de némina de funcionarios
del Idartes.

. Adelantar estudios y analisis estadisticos.

- Recopilar informacién de ciudadanos asistentes a capacitaciones, eventos y

demas actividades desarrolladas por la entidad

Atencion de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de
mandatos judiciales o legales.

Defensa del Idartes en las acciones prejudiciales o judiciales que se
adelanten en su contra.

Enviar informacion de interés general.

Dar respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias o
felicitaciones presentados a la entidad.

. Alimentar los Sistemas de Informacién.

. Conocer y consultar la informacion del titular que repose en bases de datos

de entidades publicas o privadas.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

RESOLUCION No. 874
( 03 -Sep-2020 )
“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — ldartes, se adoptan los fqrmajtos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de Ja
entidad”
o. Caracterizar ciudadanos Yy grupos de interés y adelantar estrategias de
mejoramiento en la prestacion de los servicios a cargo del Idartes.

P. Conservar evidencia de los eventos, reuniones internas y externas,
programas, planes y proyectos, realizados por el Idartes.

q. Efectuar la convocatoria y dejar evidencia de Ia realizacién de sesiones de
rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

r. Mediry realizar seguimiento a los niveles de satisfaccion de los usuarios de
los servicios proporcionados por el Idartes, a través de encuestas.

s. Para el uso de los servicios digitales que sean ofrecidos por el Idartes, a
través de su portal web https://www.idanes.gov.co/, U otros portales
relacionados con proyectos, programas y planes desarrollados por la entidad.

t.  Registrar o autorizar el ingreso a las instalaciones del Idartes.

autorizo
tratamiento

El Idartes me informé que tengo derecho a contestar o no Ias preguntas que me
formulen y a entregar o no los datos solicitados.

Entiendo que un dato sensible es todo dato personal que afectan la intimidad del
titular o pueden dar lugar a que Io discriminen, es decir, aquellos que revelan sy

origen racial 0 étnic-o, Su orientacién politica, las convicciones religiosas o filoséficas,
la pertenencia a Sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos, asj
Como los datos relativos a la salud, a Ia vida sexual, y los datos biométricos, entre
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Artes

RESOLUCION No. 874
( 03-Sep-2020 )

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales

en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de

autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la

1.

entidad”
Tratamiento y Finalidad:

El tratamiento al que seran sujetos los datos personales suministrados obedece a
las finalidades:

Para permitir el desarrollo del objeto y las funciones, en cabeza del Instituto
Distrital de las Artes - Idartes, en los términos contenidos en los Acuerdos
No. 440 de 2010 “por el cual se crea el Instituto Distrital de las Artes - Idartes”
y el Acuerdo No. 02 del 2017 “Por el cual se modifica la estructura
organizacional del Instituto Distrital de las Artes- Idartes”

Lograr una eficiente comunicacién, en lo relacionada con los planes,
programas, proyectos y tramites administrativos misionales, relacionados
con las funciones propias del Idartes.

Desarrollar los estudios previos y procesos de seleccién para la contratacion
oficial del Idartes, destinada a garantizar el funcionamiento de la entidad yla
ejecucion y/o desarrollo de programas, planes y proyectos.

- Realizar la seleccion, contratacién y/o vinculacion de servidores publicos y

contratistas de prestacion de servicios de la entidad.

Formular, ejecutar y evaluar los programas de salud ocupacional y planes de
atencion de emergencias.

Mantener actualizada la historia laboral y registros de némina de funcionarios
del Idartes.

g. Adelantar estudios y analisis estadisticos.

Recopilar informacion de ciudadanos asistentes a capacitaciones, eventos y
demas actividades desarrolladas por la entidad

Atencién de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de
mandatos judiciales o legales.

Defensa del Idartes en las acciones prejudiciales o judiciales que se
adelanten en su contra.

Enviar informacién de interés general.

Dar respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias o
felicitaciones presentados a la entidad.

. Alimentar los Sistemas de Informacion.

. Conocer y consultar la informacién del titular que repose en bases de datos

de entidades publicas o privadas.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION ¥ DEPORTE
Instituto Distrital de las Ares

RESOLUCION No. 874
( 03 -Sep-2020 )

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccion de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la
entidad”
o. Caracterizar ciudadanos y grupos de interés y adelantar estrategias de
mejoramiento en la prestacion de los servicios a cargo del Idartes.

p. Conservar evidencia de los eventos, reuniones internas y externas,
programas, planes y proyectos, realizados por el Idartes.

q. Efectuar la convocatoria y dejar evidencia de la realizacion de sesiones de
rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

r. Medir y realizar seguimiento a los niveles de satisfaccion de los usuarios de
los servicios proporcionados por el Idartes, a través de encuestas.

s. Para el uso de los servicios digitales que sean ofrecidos por el Idartes, a
través de su portal web https://www.idartes.gov.co/, u otros portales
relacionados con proyectos, programas y planes desarrollados por la entidad.

t. Registrar o autorizar el ingreso a las instalaciones del Idartes.

u. Para informa cambios sustanciales en el contenido de las politicas de
tratamiento de datos personales de la entidad, que puedan afectar el
contenido de la autorizacion, para la que fueron recolectados.

v. De requerirse una finalidad distinta a las mencionadas en la presente politica,
esta debe ser acorde a la misionalidad, funciones y/o obligaciones legales en
cabeza de la entidad y es obligacion de la entidad informarla al titular de los
datos en la autorizacién para la recoleccioén de datos personales, que se le
dara a conocer al momento de solicitar los datos requeridos para dicho fin.

Manifiesto que para recolectar mi informacion de caracter sensible:

Clase de dato sensible | Autorizo su tratamiento | No autorizo su
tratamiento

El Idartes me inform6 que tengo derecho a contestar o no las preguntas que me
formulen y a entregar o no los datos solicitados.

Entiendo que un dato sensible es todo dato personal que afectan la intimidad del
titular o pueden dar lugar a que lo discriminen, es decir, aquellos que revelan su
origen racial o étnico, su orientacion politica, las convicciones religiosas o filosoéficas,
la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos, asi
como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos, entre
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CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Anes.

RESOLUCION No. 874
( 03 -Sep-2020 )

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccion de Datos Personales

en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de

autorizacioén de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la

otros.

2.

entidad”

Derechos del titular: Sus derechos como titular de los datos son los
previstos en la Constituciéon y la Ley 1581 de 2012, especialmente los
siguientes:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del
Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre
otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a
error, 0 aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido
autorizado.

Solicitar prueba de la autorizacion otorgada al responsable del Tratamiento salvo
cuando expresamente se exceptue como requisito para el Tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la citada Ley

Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos
personales.

. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por

infracciones a lo dispuesto en la citada Ley y las demas normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procedera cuando la
Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
Tratamiento el responsable o Encargado han incurrido en conductas
contrarias a esta Ley y a la Constitucion

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles.

Tendran caracter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles
0 sobre datos de las nifas, nifios y adolescentes.

Estos derechos lo podran ejercer, utilizando los procedimientos de consultas,
reclamos y peticiones determinados en la Politica de Proteccion de Datos
Personales del Idartes, en el capitulo Ill, articulo 21 y 22, la cual podra encontrar
en nuestro sitio web: https://www.idartes.gov.co/. Por medio de los siguientes
canales de atencion:

Tipo de canal Mecanismo Ubicacion Horario
atencion

de
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
c ULTL:IR.E_._RECREACiO'_'I ¥ DEPORTE

Instituto Distrital de las Artes

RESOLUCION No. 874
( 03-Sep-2020 )
“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales

en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la

entidad”

Presenciales Punto de | Cra 8 No. 15 - 46 Bogota — Colombia Lunes a
atencion al Viernes  7:00
ciudadano. am a 430

p.m.

Virtuales Pagina web. https://idartes.gov.co/es/formulario/contactenos Permanente
Correo contactenos@idartes.gov.co Permanente
institucional

Servicio Postal | Remision En la recepcion ubicada en el primer piso del punto de atencion | Lunes a
PQRSD a | al ciudadano en la Cra 8 No. 15 - 46 Bogota - Colombia Viernes  7:00
través de am. a 430
servicios p.m.
postales.

En virtud de todo lo mencionado con anterioridad, he otorgado mi consentimiento al
Instituto Distrital de las Artes- Idartes, para que trate mi informacién personal de
acuerdo con la Politica de Tratamiento de Datos Personales, dispuesta por el Idartes
en medio electrénico en la pagina web https://www.idartes.gov.co y que medié a
conocer antes de recolectar mis datos personales.

Manifiesto que la presente autorizacion me fue solicitada y puesta de presente antes
de entregar mis datos y que la suscribo de forma libre y voluntaria una vez leida en
su totalidad.

Nombre:

Firma:
Identificacion:
Fecha:

Correo electronico:

Carrera 8 No. 15-46, Bogota Colombia
Tel: 3795750

www.idartes.gov.co

e-Mail: contactenos@idartes.gov.co
Info: Linea 195

30



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Institulo Distrital de las Ares

RESOLUCION No. 874
( 03-Sep-2020 )

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccion de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la
entidad”

ANEXO 3.

Formato De Autorizacion Para El Tratamiento De Datos De Nifos, Nifnas Y
Adolescentes.

La presente autorizaciéon para el tratamiento de datos personales establece los
términos y condiciones en virtud de los cuales el INSTITUTO DISTRITAL DE LAS
ARTES (en adelante IDARTES), que actuara como responsable del tratamiento,
identificado con el NIT No. 900.413.030-9 y con domicilio en la Carrera 8 No. 15 —
46, de la ciudad de Bogota, Con direccion electronica https://www.idartes.gov.co/,
realizara el tratamiento de sus datos personales y en tal virtud podra, recolectar,
almacenar y usar, transferir o trasmitir, en ejercicio del objetivo y deberes
encargados al Idartes, en virtud del acuerdo 440 del 24 de junio de 2010, del
Consejo de Bogota y en desarrollo de las siguientes finalidades:

1. Tratamiento y Finalidad:

El tratamiento al que seran sujetos los datos personales suministrados obedece a
las finalidades:

a. Para permitir el desarrollo del objeto y las funciones, en cabeza del Instituto
Distrital de las Artes -Idartes, en los términos contenidos en los Acuerdos No.
440 de 2010 “por el cual se crea el Instituto Distrital de las Artes - Idartes” y
el Acuerdo No. 02 del 2017 “Por el cual se modifica la estructura
organizacional del Instituto Distrital de las Artes- Idartes”.

b. Lograr una eficiente comunicacién, en lo relacionada con los planes,
programas, proyectos y tramites administrativos misionales, relacionados
con las funciones propias del Idartes.

c. Desarrollar los estudios previos y procesos de seleccion para la contratacion
oficial del Idartes, destinada a garantizar el funcionamiento de la entidad y la
ejecucion y/o desarrollo de programas, planes y proyectos.

d. Realizar la seleccion, contratacion y/o vinculacion de servidores publicos y
contratistas de prestacion de servicios de la entidad.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Ares

RESOLUCION No. 874
( 03-Sep-2020 )

‘Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la
entidad”
e. Formular, ejecutar y evaluar los programas de salud ocupacional y planes de
atencion de emergencias.

f. Mantener actualizada la historia laboral y registros de némina de funcionarios
del Idartes.

g. Adelantar estudios y analisis estadisticos.

h. Recopilar informacién de ciudadanos asistentes a capacitaciones, eventos y
demas actividades desarrolladas por la entidad

i. Atencion de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de
mandatos judiciales o legales.

J. Defensa del Idartes en las acciones prejudiciales o judiciales que se
adelanten en su contra.

k. Enviar informacion de interés general.

I. Dar respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias o
felicitaciones presentados a la entidad.

m. Alimentar los Sistemas de Informacion.

n. Conocer y consultar la informacion del titular que repose en bases de datos
de entidades publicas o privadas.

o. Caracterizar ciudadanos y grupos de interés y adelantar estrategias de
mejoramiento en la prestacion de los servicios a cargo del Idartes.

p. Conservar evidencia de los eventos, reuniones internas y externas,
programas, planes y proyectos, realizados por el |dartes.

q. Efectuar la convocatoria y dejar evidencia de la realizacion de sesiones de
rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

r. Medir y realizar seguimiento a los niveles de satisfaccion de los usuarios de
los servicios proporcionados por el Idartes, a través de encuestas.

s. Para el uso de los servicios digitales que sean ofrecidos por el Idartes, a
través de su portal web https://www.idartes.gov.co/, u otros portales
relacionados con proyectos, programas y planes desarrollados por la entidad.

t. Registrar o autorizar el ingreso a las instalaciones del Idartes.

u. Para informa cambios sustanciales en el contenido de las politicas de
tratamiento de datos personales de la entidad, que puedan afectar el
contenido de la autorizacion, para la que fueron recolectados.
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CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Ares

RESOLUCION No. 874
( 03 -Sep-2020 )

“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccion de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la
entidad”

v. De requerirse una finalidad distinta a las mencionadas en la presente politica,
esta debe ser acorde a la misionalidad, funciones y/o obligaciones legales en
cabeza de la entidad y es obligacion de la entidad informarla al titular de los
datos en la autorizacion para la recoleccion de datos personales, que se le
dara a conocer al momento de solicitar los datos requeridos para dicho fin.

2. Derechos del titular: Sus derechos como titular de los datos son los previstos en
la Constitucion y la Ley 1581 de 2012, especialmente los siguientes:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables del
Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre
otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a
error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido
autorizado.

b. Solicitar prueba de la autorizaciéon otorgada al responsable del Tratamiento salvo
cuando expresamente se exceptie como requisito para el Tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la citada Ley

c. Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos
personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la citada Ley y las demas normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

e. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procedera cuando la
Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
Tratamiento el responsable o Encargado han incurrido en conductas
contrarias a esta Ley y a la Constitucion

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

g. Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles.

h. Tendran caracter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles
o sobre datos de las ninas, nifios y adolescentes.

Estos derechos lo podran ejercer, utilizando los procedimientos de consultas,
reclamos y peticiones determinados en la Politica de Protecciéon de Datos
Personales del Idartes, en el capitulo lll, articulo 21 y 22, la cual podra encontrar
en nuestro sitio web: https://www.idartes.gov.co/. Por medio de los siguientes
canales de atencion:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Instituto Distrital de las Ares

RESOLUCION No.874
( 03-Sep-2020 )
“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccién de Datos Personales

en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la

entidad”

Tipo de canal Mecanismo Ubicacion Horario de

atencion

Presenciales Punto de | Cra 8 No. 15 - 46 Bogota - Colombia Lunes a
atencion al Viernes  7:00
ciudadano. am. a 430

p.m.

Virtuales Pagina web. https:/lidartes.gov.coles/formulario/contactenos Permanente
Correo contactenos@idartes.gov.co Permanente
institucional

Servicio Postal | Remisién En la recepcion ubicada en el primer piso del punto de atencién | Lunes a
PQRSD a | al ciudadano en la Cra 8 No. 15 - 46 Bogota - Colombia Viernes  7:00
través de am. a 430
servicios p.m.
postales,

3. Sobre el interés Superior de los menores de edad:

Manifiesto que, para recolectar la informacién de caracter sensible de nifios, nifias
y adolescentes, el Idartes, me indicé por medio del presente documento que el
tratamiento de dichos datos obedece al ejercicio del Interés Superior de los
menores, y que dicho tratamiento se realiza de conformidad con sus derechos
fundamentales contenidos en el articulo 44 de la Constitucioén Politica Colombiana
y conforme a las directrices de la jurisprudencia y las demas normativas
concordantes.

Adicionalmente manifiesto que El Idartes me informé que tengo derecho a contestar
0 no las preguntas que me formulen y a entregar o no los datos solicitados.

Entiendo que un dato sensible es todo dato personal que afectan la intimidad del
titular o pueden dar lugar a que lo discriminen, es decir, aquellos que revelan su
origen racial o étnico, su orientacion politica, las convicciones religiosas o filoséficas,
la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos, asi
como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, los datos biométricos, los que
traten sobre informacion de nifios, nifias y adolescentes, diferente a la informacion
de caracter publico, entre otros.

Clase de dato del nifio, | Autorizo su tratamiento | No autorizo su
nina y adolescente, tratamiento

diferente a los datos
personales de caracter
publico
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En virtud de todo lo mencionado con anterioridad, he otorgado mi consentimiento
al Instituto Distrital de las Artes- Idartes, en ejercicio de la patria potestad y con
custodia permanente definida en el articulo 288 del Codigo Civil Colombiano, para
que trate la informacion personal del menor al que represento de acuerdo con la
Politica de Tratamiento de Datos Personales, dispuesta por el Idartes en medio
electronico en la pagina web https://www.idartes.gov.co y que medié a conocer
antes de recolectar mis datos personales.

Manifiesto que la presente autorizacién me fue solicitada y puesta de presente antes
de entregar los datos y que la suscribo de forma libre y voluntaria una vez leida en
su totalidad.

Nombre:

Firma:
Identificacion:
Fecha:

Correo electrénico:

ANEXO 4.

Aviso de privacidad.

El presente Aviso de Privacidad (en adelante el “Aviso”) establece los términos y
condiciones en virtud de los cuales el INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARTES (en
adelante IDARTES), que actuard como responsable del tratamiento, identificado
con el NIT No. 900.413.030-9 y con domicilio en la Carrera 8 No. 15 — 46, de la
ciudad de Bogotéa, Con direccion electronica https://www.idartes.gov.co/, realizara el
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“Por medio de la cual se actualiza la Politica de Proteccion de Datos Personales
en el Instituto Distrital de las Artes — Idartes, se adoptan los formatos de
autorizacion de tratamiento de datos personales y el aviso de privacidad de la
entidad”
tratamiento de sus datos personales y en tal virtud podra, recolectar, almacenar y
usar, transferir o trasmitir, en ejercicio del objetivo y deberes encargados al Idartes,
en virtud del acuerdo 440 del 24 de junio de 2010, del Consejo de Bogota y en

desarrollo de las siguientes finalidades:

1. Tratamiento y Finalidad:

El tratamiento al que seran sujetos los datos personales suministrados obedece a
las finalidades de:

a. Para permitir el desarrollo del objeto y las funciones, en cabeza del Instituto
Distrital de las Artes - Idartes, en los términos contenidos en los Acuerdos
No. 440 de 2010 “por el cual se crea el Instituto Distrital de las Artes - Idartes”
y el Acuerdo No. 02 del 2017 “Por el cual se modifica la estructura
organizacional del Instituto Distrital de las Artes- Idartes”.

b. Lograr una eficiente comunicaciéon, en lo relacionada con los planes,
programas, proyectos y tramites administrativos misionales, relacionados
con las funciones propias del Idartes.

c. Desarrollar los estudios previos y procesos de seleccion para la contratacion
oficial del Idartes, destinada a garantizar el funcionamiento de la entidad y la
ejecucion y/o desarrollo de programas, planes y proyectos.

d. Realizar la seleccion, contratacion y/o vinculacion de servidores publicos y
contratistas de prestacion de servicios de la entidad.

e. Formular, ejecutar y evaluar los programas de salud ocupacional y planes de
atencion de emergencias.

f. Mantener actualizada la historia laboral y registros de némina de funcionarios
del Idartes.

g. Adelantar estudios y analisis estadisticos.

h. Recopilar informacion de ciudadanos asistentes a capacitaciones, eventos y
demas actividades desarrolladas por la entidad

I. Atencion de requerimientos judiciales o administrativos y el cumplimiento de
mandatos judiciales o legales.

j- Defensa del Idartes en las acciones prejudiciales o judiciales que se
adelanten en su contra.

k. Enviar informacién de interés general.

I. Dar respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias o
felicitaciones presentados a la entidad.
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m. Alimentar los Sistemas de Informacion.

n. Conocer y consultar la informacién del titular que repose en bases de datos
de entidades publicas o privadas.

o. Caracterizar ciudadanos y grupos de interés y adelantar estrategias de
mejoramiento en la prestacion de los servicios a cargo del Idartes.

p. Conservar evidencia de los eventos, reuniones internas y externas,
programas, planes y proyectos, realizados por el Idartes.

q. Efectuar la convocatoria y dejar evidencia de la realizaciéon de sesiones de
rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

r. Medir y realizar seguimiento a los niveles de satisfaccién de los usuarios de
los servicios proporcionados por el Idartes, a través de encuestas.

s. Para el uso de los servicios digitales que sean ofrecidos por el Idartes, a
través de su portal web https://www.idartes.gov.co/, u otros portales
relacionados con proyectos, programas y planes desarrollados por la entidad.

a Registrar o autorizar el ingreso a las instalaciones del Idartes.

t. Para informa cambios sustanciales en el contenido de las politicas de
tratamiento de datos personales de la entidad, que puedan afectar el
contenido de la autorizacion, para la que fueron recolectados.

u. De requerirse una finalidad distinta a las mencionadas en la presente politica,
esta debe ser acorde a la misionalidad, funciones y/o obligaciones legales en
cabeza de la entidad y es obligacién de la entidad informarla al titular de los
datos en la autorizacion para la recoleccion de datos personales, que se le
dara a conocer al momento de solicitar los datos requeridos para dicho fin.

2. Derechos del titular: Sus derechos como titular de los datos son los
previstos en la Constitucion y la Ley 1581 de 2012, especialmente los
siguientes:

v. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los
responsables del Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho
se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.
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w. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al responsable del Tratamiento
salvo cuando expresamente se exceptie como requisito para el Tratamiento,
de conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la citada Ley

X. Ser informado por el responsable del Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos
personales.

a. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la citada Ley y las demas normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

b. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procedera cuando la
Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
Tratamiento el responsable o Encargado han incurrido en conductas
contrarias a esta Ley y a la Constitucion

c. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

d. Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles.

e. Tendran caracter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles
0 sobre datos de las nifias, nifos y adolescentes.

3. Mecanismos para conocer la politica de tratamiento:

El titular puede acceder a nuestra politica de tratamiento datos personales, la cual
se encuentra publicada en la direccion electrénica del El Instituto Distrital de las
Artes — |dartes https://www.idartes.gov.co 0 en nuestras oficinas ubicadas en la
Cra 8 No. 15 - 46 Bogota — Colombia, en los horarios de atencién de Lunes a viernes
7:00 a.m. a 4:30 p.m.

Finalmente, al leer y aceptar el presente aviso de privacidad, el titular autoriza de
manera libre, previa, expresa, voluntaria e inequivoca, para que el El Instituto
Distrital de las Artes — Idartes de tratamiento a sus datos personales, conforme a los
establecido en el presente documento y en Politica de tratamiento de datos
personales de la entidad.

Nombre:

Firma:
Identificacion:
Fecha:

Correo electrénico:
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ANEXO 5.

Manual de diligenciamiento para los formatos de autorizacion de tratamiento
de datos personales.

Informacién preliminar para los funcionarios que en ejercicio de sus funciones
utilicen los formularios de autorizacion de tratamiento de datos personales:

PRIMERO: El formato de autorizacion de tratamiento de datos personales solo sera
utilizado para la recoleccion de informacion de caracter publico, semi privado y
privado, nunca debe usarse para recolectar datos sensibles o datos de nifios, nifias
y adolescentes.

Dato sensible: Son aquellos que afectan la intimidad del titular o pueden dar lugar a
que lo discriminen, es decir, aquellos que revelan su origen racial o étnico, su
orientacion politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos, asi como los datos
relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos, entre otros.

Datos, de nifios, niias y adolescentes: El Tratamiento de datos personales de nifios,
ninas y adolescentes esta prohibido, excepto cuando se trate de datos de naturaleza
publica, de conformidad con lo establecido en el articulo 7° de la Ley 1581 de 2012
y cuando dicho Tratamiento cumpla con los siguientes parametros y requisitos:

1. Que responda y respete el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes.
2. Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

SEGUNDO: Para poder recolectar y someter a tratamiento estas categorias de
datos sensibles, el Instituto Distrital de las Artes — Idartes dispone de otros formatos
de autorizacién. No obstante, es preferiblemente consultar a la Oficina Asesora
Juridica, para el tratamiento de datos sensibles o de nifios, nifias y adolescentes.

TERCERO: Instrucciones de uso: La unica parte de los formatos que puede ser
editada por parte de sus usuarios, es el numeral 1 relacionado con la finalidad del
tratamiento, alli se ponen algunas finalidades genéricas que estan contempladas en
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la politica de proteccion de datos de la entidad, modificada y aprobada en el afio
2020, sin embargo de ser necesario pueden agregar mas finalidades, siempre y
cuando estas sean proporcionales y necesarias para el desarrollo de | actividad o

programa, para el que son recolectados los datos personales.

Finalmente, no olvidar que la autorizacion debe ser previa y por lo tanto debe ser
facilitada a los titulares de los datos personales, antes de recolectarlos.
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