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Entidad: Instituto Distrital de |as Artes - IDARTES

Vigencia: 2020

Fecha de Publicacion: 13 de julio de 2020

Objetivo General: Establecer las estrategias encaminadas a prevenirla corrupcion, promover la transparencia y mejorar la alencién al ciudadano en el Instituto Distrital de |as Artes, dando
cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupeion”.

Objetivos Especificos:

" Actualizar el Mapa de Riesgos de corrupcian por cada uno de los procesos del Institulo, incorporando medidas tendientes a prevenir esos posibles riesgos.
" Generar la cultura de la prevencion, mediante mecanismos iddneos que logren erradicar los posibles focos de corrupcién que se presentan al interior de la entidad,
* Aplicar la Politica de Racionalizacion de Tramites en la entidad,

* Rendir cuentas a la comunidad, en tado momento, a través de la participacién ciudadana ¥ la apertura de mecanismos de gobiemo en linea.
* Definir las acciones necesarias para optimizar |a alencidn a la ciudadania en el Instituto.
* Garantizar el derecho fundamental de Acceso a la Infarmacién Publica a |a ciudadania en general,

Fuentes para la construccion del Plan:

* Resultados del seguimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2019 por parte del 4rea de Cantrol Intemo
* Resultado de la medicion del FURAG 201¢

" Resultado de los autodiagndsticos de las paliticas del MIPG
* Resultado del indicador del ITB 2018 - 2019

" Mesas de trabajo con lideres de proceso y personal asignado de las unidades de gestion de la entidad,

Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcion

Herramienta que permite identificar causas y consecuencias referidas a posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos, para poder analizar, verificar los
controles que existan y generar acciones pa-a su fralamiento, evitando su materializacion.

Subcomponente / Fecha
Actividades
procesos Meta o producto Indicadores Responsable programada
Palitica de Divulgar al intzrior de la enlidad la palitica de administracion . ) )
1| Administracion | 1.1 |de riesgos con el fin de fortalecer el entendimiento |1 Palitica socializada POI'iuTiaa d:;c:uahzada Y g|ﬁ ‘:n:ci 6:\sesora de 31107120
de Riesgos institucional de la gestion del riesgo socializ ane
Realizar jornada de capacitacion para funcionarios L Capacitacian )
) 2.1 |contralislas de la entidad sobre la implementacién de la :gai Ic:lpa;ta;;olr;“ sobre a realizada/Capacitacion I?ri ig:c. é:sesara de 30/06/20
Construccion del politica de Administracion del Riesgo. minisiracion def Kisgo programada*100 :
Mapa de
2 )
Riesgos de ) ) » )
Carrupcion Construir el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad de[1  Mapa de riesgos  de Mapa de riesgo Oficina  Asesora  de
2.2 |acuerdo con la Guia de Administracion del Riesgo en canjunto  [corrupcion  actualizado v Pa 4as Planeacion 30/08/20
: . ; actualizado/1 )
con los lideres de proceso. publicado en la pagina web Lideres de procesos
Publicar el Mapa de Riesgos de corrupcion en la pa’gana web Publlcamﬁn_'del Mapa de Rlels_go Mapa de Riesgos Oficina  Asesora  de
3.1 |para consultar y hacer participe a la ciudadania en la|de Corrupcidn para construccion publicado/ Planeacin 30/04/20
3 Consulta y construccidn dal documento con |a ciudadania
divulgacian
Socializar el Mapa de Riesgos de Corrupcién con la|Socializar 1 mapa de riesgos de|Mapa de riesgos Oficina  Asesora de
32 e . L ! 31107120
comunidad institucional cormupcion socializadof Planeacion
- . Autoevaluaciones  efectuadas .
Efectuar dos procesos de autoevaluacion de los riesgos de - Autoevaluaciones
4.1 corrupcion identificados y suscritos por parte de los lideres de efectuadas/ 2 Lideres de procesos 31712120
proceso
4| Monitoreoy Realizar mon'toreos semestrales al mapa de riesgo de
Revisién comupcion con el fin de observar el cumplimiento v Monitareos efectuados )
s L : . ) ) ) Oficina  Asesora de
4.2 |efectividad de las actividades de conlrol establecidas al igual|1 monitoreo realizado Procesos con riesgos Planeacién 3220
que la identificacidn de procesos institucionales vulnerables al de corrupcién
riesgo de cormupcidn




Subcomponente /

Actividades o Fecha
procesos Meta o product Indicadores Responsable programada
Realizar el comespondiente seguimiento a los Mapas de :O‘ Acciones CTaanf 30/04/2020
5| Seguimiento | 5.1 [Riesgos de acuerdo a los tiempos establecidos en el Plan|Efectuar 3 sequimientos - CEIONES | 4 rea de Gontrol Interno | 3110812020
; 9 . X - propuestas en el Plan
Anticorrupcion de la vigencia (Abril, Agosto, Diciembre], ; ) 31/12/2020
de Manejo de Riesgos
Componente 2: Racionalizacién de Tramites
Busca simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los framites que existen en |a entidad, facilitando al ciudadano su acceso con el fin de lograr |a eficiencia de sus
procedimientos.
Subcomponente / Fecha
ctividad dicad
procesos A es Meta o producto Indicadores Responsable programad
Identificar y  caracterizar los Tramites y Otros Equipo de trami
11 Procedimeientos Administrativos en el marco del la entrada 0 (o de Caraclerizacio Malriz de Oc:iu_rpa e;ramnes d 30007120
" |en funcionamiento de nuevos escenarios y ofedta de servicios ocumento de L.aracterizacion caracterizacion [ 1 Pl cina " sesora - de o
por parte de la entidad. aneacion
) . - .. . i i AS Y i L
Actualizar en el Sistema Unico de Informacién y Tramiles ?;";::; ;Zntprﬁ:a dsos / Equipo Técnico de
1.2 |SUIT tanto OPAS, Tramites y acciones de racionalizacion |Actualizacion del SUIT , ) Tramites /[ Oficina| 31/08/20
. ] ) . Nomero de OPAS Y .
tendientes a mejorar la Gestion de la entidad. Tramites Actualizad Asesora de Planeacion
Eslrategia de ramites Actualizados
1 ra:w?ghz.a:mu:pn Realizar mejoras a la solucion tecnolégica de virtualizacién Subdireccion
€ lramiles del tramile de Préslamo y uso temporal de equipamientos Solucian tecnolégica en | Administrativa y
13 culurales en el marco de la actualizacién normativa que Actualizacion Tecnologics produccion Financiera - Area de 30108120
incluye nuevos escenarios. Tecnologia
Se implementarda un desarrollo lecnoldgico que permitira Subldlrec.mf)n de
. s . ) . ) R ) equipamientos
informar la viabilidad del préstamo del escenario mediante |Disminucion de tiempos v |Disminucian de tiempos h .
1.4 . . ) . Oficina  Asesora de| 30/09/20
correo electronico y posteriormente adjuntar los documentos |costos en el desplazamiento. y coslos Planeacin
requeridos a traves del sistema. Gestion de TIC
Componente 3: Randicitn de cuentas
Consiste en la expresion del control social que comprende acciones relacionadas con la gestion de la entidad.
Fech
Subcomponente / Actividades Meta o producto Indicaderes Responsable echa
procesos programada
Ajustar la pagina web con el fin de que se tenga un lenguaje C!Jmphr con la NTC 5854 en % de cumplimiento del|Area de 11
1.1 | incluvent | ciudad Nivel de Conformidad A en un| . 'd formidad A |G - 31112120
Informacién de claro e incluyente para el ciudadano 70%. nivel de conformidad A. | Comunicaciones
1 calidad y en — - -
|€n9UEJ"_3 Publicar en la pagina web de la entidad noticias, videos y N_?t'c'a ooln I\rldegs, galerias l: Publicacién de rendicion A d
comprensible | 45 galerias que permitan a la ciudadania conocer los logros de la d ri?, ;e at;ona tifs g ZOT _|de cuenlas en la pagina Crea o & 311220
gestion del presente afio gestion de entidad del afio web /1 amunicaciones
2018
21 Establecer metodologia para la caracterizacion de usuarios en IDocumer:tol mg‘lodolljdg;co p?’a DucTﬂentndyJubP]|cada Oficina Asesora de 111220
*" |laentidad y socializarlo con las unidades de geslian @ carac_ erizacion  de usuarios | en el Mapa oe Frocesos Planeacian e
en la entidad "
Publicar la estrategia de Rendicién de Cuentas a desarrollar Direccion General
en la entidad durante la vigencia 2020 que de cumplimiento a|Publicar 1  Estrategia  de )
i |l I|
22 las medidas establecidas para la situacién de aislamiento |Rendicion de Cuentas Documento publicadot glﬂcma ’5.5"‘5““ de 30109720
social causada por el COVID-19 aneacion
23 Elaborar y publicar en la pagina web el informe de la rendicitn |Elaborar y publicar 1 Informe de |Documento elaborada ¥y glrf:\cal °: (jenerzl 30/07/20
~ | de cuentas 2019 la rendicién de cuentas 2019 | publicador! cina /\sesara de o
Planeacién
Llevar el contral de los espacios de dialogo con la ciudadania |Matiz con el r Direccién General
24 g eporte de los Matriz elaboradalt Lideres de Procesos 31112/20

en los que se rindid cuentas

espacios de dialogo ciudadanos

Misionales




Subcomponente f

Actividades Meta o producte Indicadores R Fecha
procesos P esponsable programada
D'a’v"ig“cgﬁg’ble Establecer un didlogo paricipative con la ciudadania |Realizar 10 sesiones a través hrea de
ciudadania y sus 25 planteandp lerr_las de. interés, para ser discutidas a lravés de|del redes sociales | Sesiones efectuadas/10 |Comunicaciones 3112/20
arganizaciiﬁes redes sociales institugionales institucionales Lideres Misionales
Incluir dentro de Ia rendicién de cuentas la informacién sobre Subdireccién de las
26 la gestién reslizada frente a los lemas recurrentes de las Docume;'llo w; P?eRSD D i Artes
" |peficiones, quejas, reclamos o denuncias recibidas por la ::;Lij;:m:?eess soore mas Documento elaborado/1 Area de Atencion al 311020
entidad, Ciudadano
Construir un documento en conjunto con las dreas misionales . Direccion General
y de apoyo a la gestidn, en donde se defina las metas, :ﬁ::zadcon E]e tc:!tal d?l Ia; Lideres de Procesos
2.7 |responsables y aclividades que cada rea realizard en las entidad eesn :]as u:sarro :tebe Documento elaborado/1 [Misionales 312120
cuales tiene programado o debe involucrar a los ciudadanos, |- Ia udad q e Oficina Asesora de
usuarios o grupos de interés caracterizados. Involucrar ciudadania Planeacidn
Disefar un formato en el que se reporte los resultados ) _ Dire_ccic‘:n General
28 obtenidos en los ejercicios de participacien. Farmato codificado porel SIG | Farmate codificado/1 Oficina Asesara de 30/08/20
Planeacién
Establecer cronograma de ejecucion de las actividades . Cronograma de Direccion General
29 |identificadas que se desamolaran para promover la c:r’:;gmi de actividadesde | i iades de Lideres de Procesos | 3112120
participacién ciudadana P parlicipacion/1 Misionales
Incentvos para
mativar la cultura Elaborar y publicar en la pagina web un video institucional en . . .
3| delarendciény | 3.1 |el que se incentive la asistencia de la ciudadania a la x:;ﬁefap:t:t:gagoenlap agina Video publicado/1 ,éra; d? ) 30/10/20
peticion de rendicidn de cuentas institucional ¢la entida omunicaciones
cuenias
Subdireccién de las
N° de evaluaciones Artes
4.1 |Realizar evaluaciones a los ejercicios de rendicién de cuentas  |Resultado de las evaluaciones | consolidadas/N® de Gerencias 31112120
evaluaciones realizadas |Area de
(¥
i Subdireccién de las
Evaluacion y Analizar las evaluaciones, recomendaciones u objeciones Documento con andlisis de las Artes
4 |etroalimentacion | 4 5 |ocinidas en el espacio de disloge para la rendicion de . . Documenlo elaborado/1 |Gerencias 3111220
ala gestion cuentas evaluaciones de los ciudadanos Area de
institucional Comunicaciones
Publicar los resultados de la rendicion de cuentas iﬂzgweoclon de las
clasificando por calegorias, las observaciones y comentarios | Publicar analisis de resultados ) .
43 de los ciudacanos, los grupes de valor y organismos de|de las evaluaciones Documento publicadol Sg:r;ias 31220
control, [
Comunicaciones

Coempanente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

Da cuenta de las garantias que brinda la entidad para el acceso de los ciudadanas para sus lramites y servicios, conforme a los principios de informacion completa, clara, consistente, con

altos niveles de calidad, opartunidad en el servicio y ajuste a las necesidades, realidades y expeclativas del ciudadano.

. Fe
Subcompanents / Actividades Meta o preducto Indicadores Responsable cha
procesos programada
Identificar mensualmente los temas recurrentes de consulla Reporte via comreo elecirénico Area de atencion al
1.1 |por parte de la ciudadania que se reciben en la entidad por|con temas recurrentes de Reporte de PQRS/12 ciudadan ciona 31112120
Estructura diferentes canales (presencial, correo, chat, PQRS, etc.) consulta de la ciudadania ! 0
1 administrativa y
DareEcctmr::Ian?lent Elaborar piezes informativas con los temas recurrentes de Piezas informativas EE;S rsag\fo??atwas Lideres de proceso
OESHAlEH0 | 4o |consulla de la ciudadania identificados, los cuales se eiz;is in %rm ‘n Ia E_ar:a dorta |1 farmat‘aassp ez8s Area de 311220
socializaran en la pagina web y redes sociales sacializacion co u n rmaiv . Comunicaciones
solicitadas*100
- Elevar consulta ante el rea de TIC y Comunicaciones para A_rea de atencion al
Fortalecimiento revisar la viabilidad de crear un desarrollo para que la|Consulta en linea de las cludadano
L=} i
. . \ . - cepto & 112
2| delos can.&,les 21 ciudadania puzda hacer la consulta sobre radicados Orfeo en|peticiones Concepto area TIC/1 )?\rea deTIC S1220
de atencién . . Area de
la pagina web www.idartes.gov.co o
Comunicaciones
Adelantar procesos de cualificacion a los funcionarios Certicados de
. N i . Certificados de participacion en | asislidas/procesos de  |Area de atencion al
3 | Talento Humano | 3.1 |contratistas dal Instituto Distrital de las Artes frente a los pracesos de cualificacién cualificacién ciudadano 31712120

temas priorizados por el area de Alencian al Ciudadano

convocadas




Subcomponente /

Actividades Meta o producto Indicadores R ble Fecha
procesos P esponsa programada
Normativoy Actualizar el procedimiento "trdmite a los requerimientos Procedimiento actualizado Procedimiento Ainza je:;e"c'on al
4 . 4.1 |presentados por la ciudadania® de acuerdo con las mejoras . y actualizado y ¢ludada 3111220
procedimental . - publicado ) Oficina asesora de
realizadas en el servicio web publicado/1 o
planeacion
Realizar seguimiento frente a los liempos de respuestas de .
las PQRS recibidas en la entidad y emitir un reporte dirigido a » . fide rep ques emitidos/ Oficina de Atencién al ,
5.1 PP . - Reporte de peticiones vencidas |de peficiones . 3111220
Control Interno  Disciplinario con la relacion de peticiones vencidas™100 Ciudadano
Relacionamiento yencidas
con el ciudadano Realizar una ficha técnica que contemple las necesidades de Ficha téen | Area de atencion al
5.2 |sefalizacién para el area de atencidn al ciudadano de la sede cha A clnlcla cone Ficha técnical ;reda dea encion a 3220
principal, para la atencion de personas con discapacidad. requerimiento Ciudadano

Componente 5: Mecanismos para [a transparencia y acceso a la informacidn

Recoge los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de acceso a la informacién publica, segln el cual toda persona puede acceder a la informacion pablica en posesion o bajo
el control de los sujetos obligados de la ley, excepto la informacién y los documentos considerados como legalmente reservados.

Subcomponents / Actividades Meta o producto Indicadores Responsable Fecha
procesos programada
Difundir el cumplimiento de metas de las &reas misionales D]IVU[l?EE:jIGI‘I de | 'Iosm llogros Numero de piezas g[ﬁ cna .I:sesora de
1.1 |que sean de interés del ciudadano beneficiario de la gestion | ©aNZad0S Por €l insilulo conf r.g oo o |, aneaclo 21/12/20
. respecio  a las  metas ey Area de
del Instituto. A audiovisuales f 3 _—
institucionales Comunicaciones
Promaver al interior del instituto la informacién relacionada Estralegia de difusién sobre la S'lﬁcr:na ”Asesora de
. . 1.2 |con la Ley de Transparencia y acceso a la Informacion g . Estrategia/1 laneacion 31712720
Lineamientos de Publica (Ley 1712 de 2014) Ley de Transparencia Area de
1 Tmnsparencia — o Coamunicarinng
Activa Publicar en la pagina web la informacién de oferta de tramites |Tramites priorizados u OPAs T;.inr?zt::% u As Equipo de trabajo para
1.3 |y otros procedimientos administrativos con los que cuente la]publicades en la pagina web de P ) la racionalizacion de| 31/12/20
entidad la entidad publicados/total de tramites
' Tramites u OPAs
Elaborar matriz en el que se identifique, clasifique, publique y
1.4 |se haga seguimienlo a los conjuntos de datos abiertos de la|Matriz de Datos Abiertos Matriz elaborada/t Areade TIC 312120
entidad
!L"Ianltalre‘ar y socializar a la coml.{nldad |nstllLfc|01?‘aI el Reporte de cumplimiento ITA e Somal_nza_cmn del Oficina Asesora de r
2.1 [cumplimiento de la ley de transparencia y la publicacién de e cumplimiento a la Ley Planeacin 3112020
informacion de Transparencia/1
Lineamientos de PJaniﬁt{ar ¥ re:.alizar requerimiento al area de lecnolpgia _sobra Mesas de trabajo |Area de Atencidn al
: las mejoras a implementar en los canales de atencion virtual, |Plan de mejoras a los canales| . .
2 | Transparencia | 2.2 ’ - g o , ) ; ejecutadasimesas  de|Ciudadano 31112120
- presencial y telefénico, que permita la medicion del tiempo de|de atencién al ciudadano ) . .
Pasiva - . trabajo planificadas™100 |Area de TIC
espera, de atencion y uso de los canales de atencin
23 Actualizacién del portafolio de trdmites y servicios de la|Pieza informaliva en la pagina AGT_:’T'T_‘*C';" it del glﬁcma !I&'sesora de .
" |entidad, de acuerdo con el nuevo plan de desarrollo web po ?9'0 e lramies y _aneacmn '
servicios/1 Lideres de Procesos
. ) " } Oficina Asesora
Elaborar y publicar en la pagina web N ) - ) .
341 antisobor:cp;( anfpiraleria pagina web una politca antiraud Politica publicada Politica publicadaf Juridica 3112120
T o]
12 Actualizacion y publicacién en la pagina web del indice de|Documento publicado en la|Documento  publicado ?r;c;n:a Asesora 31112120
Elaboracionde | ™ |Informacion Clasificada y Reservada pagina web en la pagina web/1 o ,I, '
Instrumentos de Gestion Documental
3 . . .
Gestion de 2 Etaborar y publicar en la pagina web de la entidad los activos [Activos  de  Informacion Activos de Informacién Areade TIC .
informacién | 33 | 4o intormacisn actualizados aclualizados Y| Gestion Documental 2z
publicados/1 €
34 Elaborar y publicar en la pagina web de la enlidad el|Programa de Gestion [Cronograma  publicado Gestion D @l 31112120
cronograma de implementacién del PGD Documental publicado en la pagina web/1 esiion Bocumenta e
Realizar mesas de trabajo para la idenlificacion de mejoras en Aea de
o 4.1 |los criterios diferenciables de accesibilidad en la pagina web |Plan de trabajo Plan de trabajo / 1 comunicaciones y 312120
_ Criterio de la entidad y establecer un plan de trabajo Area de Atencion al
4 | diferencial de Ciudadano
accesibilidad - e , .
49 Solicitar a I_a Veeduria Distrital talleres de lenguaje clara con|Solicitud de talleres ante Ia Solicitud " Area de Atencian al .
* |el fin de mejorar el servicio a la ciudadania alicitud de taller. 31712720

Veeduria

Ciudadano




Subcomponente /

. Fecha
Actividades Meta o producto Indica nsab
pracesos P dares Responsable programada
. . Elaberar 11 informes frente al Oficina de Atencion al
i 5.1 |Publicacién mensual infarmes de las PQRS |
Manitarea del \ema de PQRS Informes elaborados/11 ciudadano 31112120
5 Acceso a la
informacion - ... |Lideres Misionales
N - Informe  de Rendicién de|informe de Rendicién
ihli 5.2 |Publicacian Informe de Rend e Cuentas i 1
piblica icacion | icion d Cuenlas de Cuentas/2 Oficina ”Asesora de| 311220
Planeacidn
COMPONENTE ADICIONAL: PLAN DE GESTION DE INTEGRIDAD
Corresponde a estrategias adicionales que se plantea la enlidad frente a la lucha contra la corrupeian,
beo .
Subcomponente / Actividades Meta o producto Indicadores Responsable Fecha
procesos programada
Realizar convocatoria para fortalecer el equipo de gestores de|Realizar 1 convacatoria para|Convocatoria de .
11 integridad. Gestores de Integridad inscripeion/1 Talento Humano 28102120
1] Alistamiento Reun fectuadas |Talento H
19 Realizar 1 reunion de socializacion del cadigo de inlegridad al|Realizar 1 reunion con los ;:nn::onses geZlE:esa ?:E 0:;:: Lr;::gm del 31/0320
' ipo d 1 inlegridad i i
equipo de gestares de inlegrida gestores de integridad integridad / 1 Planeacion
Realizar una capacitacién & los Gestores sobre ¢l ¢codigo de . . , . Talento Humano
2.1 integridad y su proceso de adopcion en la entidad Gestores capacitados Listas de asistencia/1 Gestores de Integridad 30/04/20
2| Amonizacion Elaborar en conjunto con los Geslores de Integridad el G Talento H
2.2 |cronograma ce aclividades a desarollar durante la vigengia | Cronograma de trabajo ronagrama de | Talento Humano 30/05/20
’ 2020 trabajor1 Gestores de Integridad i
31 Definir instrumenlo o herramienta para realizar diagnéstico del|Definir 1 instrumento  o|Herramienta 0| Talento Humano 30/06/20
" |nivel de apropiacién del codigo de integridad en la entidad herramienta de diagndslico instrumento/ Gestores de Integridad
Aplicar el instrumente de diagnéslico sobre |a implementacién |Realizar 1 diagnéstico de laf . i Talenlo Humano
. L 1 .
32 el cédigo de integridad implementacién del codigo Diagnéstico Gestores de Integridad | 00020
3| Diagnoslico
33 Sou_ahzar el result.ado del d|ggnost|m realizado a los Socializacion del diagnostico Socializacién/1 Talento Humano _ 12107120
funcionarios y conlratistas de |a entidad Gestores de Integridad
Analizar el resultado del dizgnoslico y definir las acciones a| . o
3.4 |desarrollar para la implementacién de la gestion de integridad Ana||§|§ del _dlagnostlcc y Doc_umenlo , con (Talento Humano . 30/08/20
. definicién de acciones acciones a realizar/1 Gestores de Integridad
en la entidad
Desa(rnl{ar las accmpgs que‘ permltan_ la |p1plementaC|on ¥y Desarollar  acciones  para Actividades
4 | mplementacion | 4.1 apropiacion de la palitica y cddigo de integridad por parte de implementacion del cédigo de desarrolladas/ Talento Humano 3112120
P " |los servidores publicos y conlratistas con base en el pler 9 Actividades Gestores de Integridad
L . integridad -
diagndstico realizado definidas*100
Sequi \ Realizar monitoreo al cumplimiento a la implementacion del|Realizar  monitoreo a2 la Talenlo Humano
5 eg“'{“‘“..” 5.1 |codigo de integridad asi como del cumplimiento al plan de implementacion del codigo de|Matriz de seguimiento/! |Oficina  Asesora de| 31/12/20
gvaluacion integridad integridad Planeacidn
Reviso: Avalo: P » __Aproba:
e ,
Camila Crespo Murillo Carlos Alfonso Gaitan Sanchez Catalina Valencia Tobén
Contratista Oficina Asesora de Planeacion Jefe Oficina Asesora de Planeacién Directora General







